YOUTUBE ES TIKTOK TRENDEK
TARSADALMIHATASAI

~ ~ - KN
SZAKERTGI ELEMZES, DESK'RESEARCH-ES

¢ & , :
\ FOKUSZCSOPORTOS KUTATAS ALAPJAN" 5,
\‘- = ﬁ\/ ) 4
AN
NG {
:

KESZITE TTE: POLTL AKO.SV CSALADBIZTONSAGI SZAKERTﬁ,
HAl MELINDA KLINIKAI SZAKPSZICHOLOGUS
s \V CSALADBIZTONSAG KFT.

~ ~ e
(\

~ ~ BUDAPEST, 2024



Absztrakt/osszefoglald

A Nemzeti Média — ¢és Hirkozlési Hatdsdg megbizasabdl kutatdst végeztiink és
ajanlasokat fogalmaztunk meg a TikTok és YouTube online platformok hasznalatabol
kiindulva, azok szabalyozasi kérdéseire vonatkozoéan. Az els0 részben szakmai
fokuszcsoportokat szerveztiink. A két fokuszcsoportban 11 szakember véleményét kérdeztiik a
YouTube és TikTok trendekkel kapcsolatban, a felhasznélok attitiidjérdl. Vizsgalatunk legfobb
célcsoportja a fiatal, 16-25 éves korosztaly volt. A vizsgalat masodik részében két kérddivet
online, holabda moddszerrel kiildtiink ki. Az els6 kérdoiv a TikTok, a masodik kérdoiv a
YouTube hasznalati szokasokra és a lelki egészségre kérdezett ra. Tartalmilag megegyezd

kérdéseket tartalmaztak.

A szakemberek tobb kérdésben ambivalensek, azonban nagyjabol megegyeznek abban,
hogy a tulzott YouTube, TikTok és digitalis eszkdz hasznalat mérhetd mentalis nehézségeket
okoz a fiatalok korében. Kognitiv, érzelmi és szocialis nehézségeket emlitettek. A TikTokot
szerintiik a legfiatalabb digitalis eszk6zt hasznalo korosztaly fogyasztja, a YouTube-ot inkabb
mar a kozépiskola végén, vagy a fiatal felndtt korosztaly részesiti elonyben. A TikTokkal
kapcsolatban kevésbé, vagy egyaltalan nem emlitettek ismeretterjesztési, tanuldsi funkciot, mig
a YouTube esetében ez tobbszor felmeriilt. A platformokon talalhat6 tartalmak és a kovetett
influenszerek hatassal vannak az emberek gondolkodasara, érzelmi életére, csalad —

gyermekneveléssel kapcsolatos attitlidjére €s a motivacios faktorokra, akar jovobeli terveikre.

Kitoltéink atlagos napi képernydideje meghaladja az 5 o6rat, mindkét platform
hasznalata tobb, mint 3 6ra. A tOlzott kozosségi médiahasznalat, vagy a tlzott digitalis
eszkOzhasznalat jelentds hatassal van a felhasznalok életére. A mentalis egészség és a hasznalati
1d6, valamint, hogy milyen tartalmat fogyasztanak hatdssal van gondolkodéasukra, érzelmeikre,
ajovovel kapcsolatos elvarasaikra és kapcsolataikra. Kovetnek influenszereket, akik véleménye
szamit sajat véleményiik kialakitdsaban. Kapcsolatot lathatd a mentélis egészség mutatok, az

¢letmindség és a platformok mennyiségi hasznalata kozott, forditott aranyossagban.

Eredményeink és a szakirodalom szerint fiatalok mentalis egészségének védelméhez
elengedhetetlen a digitalis eszkdzhasznalat korlatozasa. Sziiloi feliigyeleti szoftverek, mint a
Google Family Link, hatékonyak lehetnek, kiilondsen az altaldnos iskola felsd tagozataig, de
szlikséges a koz0sségi média karos hatasairdl szo16 oktatas €s tudatos korlatozasok bevezetése.
Fontos példaul az okostelefonok és kozosségi média platformok hozzaférését ¢letkorhoz kotni

(14-16 év), ahogy Jonathan Haidt is javasolja.



A kozosségek, kiilondsen a csalad €s az iskola szabalyainak meghatarozasa alapvetd. A
sziilok példamutatasa kulcsfontossagu, akarcsak a sport, alvas €s szabadidds tevékenységek
népszertisitése a digitalis talhasznalat ellenstulyozasara. Az ausztral szabalyozas példaja, amely

¢letkor-ellendrzést ir eld a kozosségi médidban, kdvetendd lehet a fiatalok védelmében.

Vizsgalatunk tovabbi kutatasi alapot jelent mind a szabalyozasi kérdések, a gyermek —
¢s csaladvédelem teriiletén, mind a felhaszndldsi szokéasokat tekintve. A szabalyozdsi
lehetdségek koziil kiemeljiik a digitalis személyazonositas teriiletét és a korosztaly besorolds

elvarasat a platformok lizemeltetditdl és a tartalom gyartok részérdl.

Kulcsszavak: TikTok, YouTube, felhasznalas, idegrendszer, érzelmi rendszer, hatasok
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Elméleti bevezetd

A 21. szazadban drasztikusan elterjedd internet és telefonhasznélat, a digitalis technologia
robbanasszeri fejlodése a legnagyobb valtozdsokat a gyermekek ¢és a fiatal felndttek
¢letmodjaban hoztak. A tanuldsi 1d6 kitolddott, az 6nallo életvitel késObbre tolddott, a
fogyasztdi magatartas és tarsadalom széleskorben elterjedt, aminek nem csak eldnyei, hanem
hatranyai is vannak. A csaldd és munkahely szerepét, mint a serdiilék és fiatalok életét
kozvetleniil befolyasold tényezoket a szdzadunkra mas szereplok (dontéen digitalis, online),
mint a k6zosségi média és a fogyasztoipar valtottak fel, 1, generacios konfliktusokat 1étrehozva

(Prievara & Pikd, 2015; Pikd, 2005; Demetrovics & Koronczay 2010; To6th, 2021).

Egy 2022-es publikécio, amely a Kozponti Statisztikai Hivatal, a Geminus és az Ipsos adataira
tdmaszkodik azt talalta, hogy a 2017 és 2022 k6z6tt a hazai internetezOk szama megduplazodott
¢s a magyarok interneten toltott ideje megnyolcszorozddott és az internet fiiggdk aranya a 25
¢v alatti populacioban elérheti a 20 szazalékot (Szapary és mtsai., 2022). Fontos kiemelni, hogy
a fliggdségek kialakulasanak komoly rizikofaktora a fiatal életkor, minél fiatalkorban jut valaki

digitélis eszk6zhoz annal hamarabb alakul ki nala fiiggdség (Toth, 2021; Kapus, 2021).

Az amerikai kutatasok is komoly problémakra hivjak fel a figyelmet. Majdnem minden serdiild
(12 éven feletti) regisztralt valamilyen k6zosségi média platformra (95%) de a 8-12 éves
fiatalok 40 szdzaléka is fent van valamilyen oldalon (HHS, 2023) és az amerikai serdiilék
atlagosan 5 orat toltenek kozosségi média feliileteken, aminek a 87 szdzalékat a YouTube,
TikTok és az Instagram teszi ki (APA, 2024). Egy tipikus hétkdznap a fiatalok harmada hasznal
képernyd6t legalabb éjfélig, vagy tovabb (Bickman és mtsai., 2022), és a tulzott kzosségi média
negativ hatassal van az alvas mindségére, csokkenti az alvéassal toltott id6t, alvassal kapcsolatos
problémakat okoz ¢és megnoveli a depresszid kialakulasanak az esélyét (Alonzo és mtsai.,
2021).

Szocialis média hasznalat Magyarorszagon

2023-as adatok alapjan a Facebook rendelkezik a legtobb felhasznaléval még mindig
Magyarorszagon. A majdnem 7 millid felhaszndlonak csak 20 sz4zaléka tartozik a 13-24 éves
korosztalyba. A 2,7 milli6 Instagram felhasznalénak azonban mar tobb, mint 30 sz4zaléka 25
¢év alatti fiatal. A TikTokon azonban egyértelmii a fiatalok talsulya, a magyar felhasznalok
csupan négy szazaléka 24 évnél idésebb. A 37 szazalékukat 11-14 éves korosztaly teszi ki, 39
szazalékuk 15-18 éves és 19 szdzalé¢kuk 18-24 éves (Szabacsik, 2023). Az Eurostat 2024 elején

publikalt jelentése alapjan Magyarorszagon a kozdsségi médiat hasznalok aranya meghaladja a
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80 széazalékot, amibdl tovabb kiemelkedik Budapest (86%) ¢s Ko6zép-Magyarorszag (85%),
ezeket a régiokat csak 6 dan régio elézi le a 273 vizsgalt eurdpai régiobol (European
Commission, 2024). A Google hirdetési kozpontja alapjan Magyarorszagon 2023-ban 7,4
milli6 YouTube felhasznal6 volt (DatePortal 2023).

A problémas internethasznalat

A problémas internethasznalat egy egyre novekvo probléma, amely minden korosztalyt érint,
¢s a mentalis egészséggel foglalkozo kutatasoknak kozponti témajava kell valnia (Ioannidis és
mtsai., 2018). A problémas internethasznalatot kovetkeztében csokken a produktivitas, fiatalok
korében romlas tapasztalhatd az iskolai teljesitményben €s az eldrehaladasban, és megjelennek

hangulatingadozasok és szorongdsos megbetegedések (Derbyshire és mtsai., 2013; Ho és

mtsai., 2014).

A problémas internethasznalatot segiti, hogy hirtelen latszolag pszeudo-anonim (ami azt jelenti,
hogy anonimnek tiinik, de valdjaban nem feltétleniil az) hozzaférést biztosit a kozdsségi
médidban elérhetd tartalmakhoz, jatékokhoz, videdkhoz ¢és pornograf tartalomhoz. Tovabba, az
internetes oldalak ¢és platformok a felhasznaléi adatok (,big data”) gytjtésével képesek
mesterséges intelligencia (gépi tanulds) modellek létrehozasdra, amelyek célja a viselkedés
erdsitése algoritmus-alapu személyre szabott tartalom és weboldal-architektiura segitségével.
Mig ezek az interaktiv tulajdonsagok egyrészt értéket jelenthetnek a felhasznald szdmara, arra
is utalnak, hogy az internet nem pusztan passziv kozvetitoként miikodik, hanem a platformok
és feliiletek Osszetett mitkodési modjai felerdsithetik a jutalom és a fesziiltség enyhiilésének

érzését, és ezaltal fokozott megerdsitést biztosithatva (Grant & Chamberlain, 2014).

A pszichiatria kezd egyre nagyobb figyelmet forditani a problémas internetes hasznalatra (PUI),
¢s az Internet Gaming Disorder (internetjaték-fiiggéség) a Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders (DSM-5, 2012) szerint olyan lehetséges mentalis zavarként szerepel,
amely tovabbi kutatasra szorul. Ezen tilmenden, a Gaming Disorder (jatékszenvedély) aktivan

megfontolas alatt all (King és mtsai., 2017).

A problémds internethaszndlat hatterében allo tényezék még nem tisztdzottak, de a
pszichologiai elméletek szerint lehet a stresszkezelés egy nem megfeleld eszkoze, vagy a
szocialis halozatok bdvitésére és az dnbizalom novelésére iranyuld torekvés eredménye. A
fokozott szocidlis szorongassal kiizdok szdmaéra az online kommunikécidé biztonsdgosabb
interakcios lehetdséget kinalhat, mig masok identitas- és énképproblémak miatt vonzodhatnak

a virtualis térhez. Allhat a hatterében online szexuélis viselkedés, testképzavarok vagy a



valosagtol vald menekiilés is, példaul depresszio kovetkeztében. Bizonyos videojatékok (pl.
MMORPG-k) pedig lehetdséget adhatnak egy "idealis én" megalkotasara, amely mentes a valos

¢let stressztényez0itdl (Kirdly és mtsai., 2015).

A fiatalok mentalis egészsége

A fiatalabb generaciok mentélis egészségének tdmogatasa kiemelkedden fontos teriilet, mivel
ebben az ¢letkorban formalddik az egészségmagatartds, az egészséggel kapcsolatos célok,
valamint az életstilus, amelyet késobb is kovetni fognak (Csuka és mtsai., 2021). A fiatalok
korében (hasonldan a felndttekhez) a befejezett ongyilkossagok tilnyomo tobbségénél (90%)
depresszio vagy egyéb pszichiatriai betegség all a hattérben (Balazs és mtsai., 2003; Gould és
mtsai., 2003). Ennek ellenére a mentalis problémakkal kiizd6 fiatalok csupan kis hanyada,

kevesebb mint 6tode részesiil kezelésben (Martunnen €s Pelkunnen, 2000).

Gyermekkorban kezeletlen mentalis zavarok esetén nagyobb valdszinliséggel alakulnak ki
viselkedési problémak, szerhasznalat, alkohol- és egyéb fiiggdségek, szexualis kicsapongasok,
valamint gyengébb tanulmanyi eredmények (Patel és mtsai., 2007). Hossza tavon mindez
jelentds gazdasagi terhet r6 az egészségiigyi rendszerekre, kiilondsen a depresszio €s szorongas
miatt, és ezeknek a koltségei 2030-ra globalisan elérhetik a 30 billié (millio-millid) dollart
(Chodavadia és mtsai., 2023).

A WHO adatai szerint minden hetedik tinédzser, vagyis a 10—-19 éves korosztaly kortilbeliil
14%-a kiizd valamilyen mentalis egészségiigyi problémaval (WHO, 2024). Ezenfeliil a 15-29
éves fiatalok korében az ongyilkossdg a harmadik leggyakoribb haladlok (WHO, 2021). Mas
kutatasok szerint ezek az aranyok még magasabbak is lehetnek. Egy angliai felmérés alapjan
az 11-16 éves fiatalok kozel 18%-anak, mig a 17-22 évesek korében nagyjabol 20%-anak

feltételezhetden van mentalis egészségligyi problémaja (Clarke és mtsai., 2020).

Fontos megjegyezni, hogy a mentalis problémék prevalencidja az elmult években (tobbek
kozott a COVID pandémia kdvetkeztében) jelentésen megndvekedett és egyes pillanatokban a

fiatal lanyok tobb mint negyedét érintheti (Vizard és mtsai., 2020).

A mentalis egészseg és a kozossegi media kapcsolata
Az online k6z0sségi média platformok olyan média lehetdséget biztositanak a fiatalok szdmara,
ahol 6k maguk aktiv szerepet jatszanak az élmény kialakitdsaban (Michikyan & Suérez-Orozco,

2016), fontos szerepe van tovabba az identitasuk kialakitasaban is, hiszen ezeken a



platformokon Iépnek interakcioba egymadssal ¢és mutatjdk meg formalodd személyiségiiket

(Bartsch & Subramanyam, 2015; Subrahmanyam & Smashel; 2015).

Egy amerikai kutatas szdmos publikacidt 6sszehasonlitva azt talalta, hogy a kdzosségi média
hirtelen elterjedése lehet nagy mértékben felelds az elmult évek megemelkedett mentalis
problémainak, aminek a hatterében az onmagunk masokkal vald Osszehasonlitdsa allhat
(Braghieri és mtsai., 2022). Tovabba egy korrelacios kutatds alapjan a kozosségi média
kapcsolatban all az 6ngyilkossaggal, maganyossaggal €s csokkent empatiaval is (Berryman ¢és
mtsai., 2018), és ebbdl a YouTube felhasznalok kiemelkednek, egy 6sszehasonlitd elemzés azt
talalta, hogy koriikben a legrosszabbak a mentdlis egészség kiilonbdzd mutatdi (Di Cara és

mtsai., 2022).

AYouTube és a TikTok hatasa

Egy kifejezetten a YouTube hatdsat vizsgald kutatdsokat osszehasonlitdo tanulmdny alapjan

kijelenthetdk a kovetkezdek (Balcombe & De Leo, 2023):

e A YouTube hasznalata vegyes hatast gyakorolhat a maganyra és a mentalis egészségre,
kiilondsen a fiatalok korében, akik a legnagyobb kockéazatnak vannak kitéve. Az
objektiv forrdsokon alapul6é tanulméanyok inkabb pozitiv hatasokrél szamoltak be, mig
a szubjektiv beszamolok gyakrabban emlitettek komoly mentalis problémakat.

o A kozegészségiigy szempontjabol a YouTube platformmal kapcsolatban az elsddleges
megeldzés lehet a leghatékonyabb stratégia a sebezhetd felhasznalok védelmeében.

e Javasolt egy YouTube-tdl fiiggetlen algoritmus rendszer kidolgozasa, amely képes a
javaslati torzitasok felismerésére és biztonsagos, ellendrzott mentdlis egészséget
tamogatd tartalmak ajanlasara, hozzdjarulva a maganyossag és mentalis betegségek

kezeléséhez.

A TikTok fiatalok korében torténd nagymértékii elterjedése kétségbevonhatatlan, hatasat egy

kutatas a kdvetkezd modon 6sszegzi (Hassan, 2023):

e A TikTok algoritmusa a felhasznalok hosszabb ideig torténd platformon tartasara
késziilt, ami fiiggdséghez vezethet, és sulyos pszichologiai és fizioldgiai hatdsokkal
jarhat, példaul szorongdssal, stresszel és depresszioval, valamint a személyes
kapcsolatok megromlasaval.

e Az alkalmazas a tarsadalmi Osszehasonlitasok eldsegitésével alacsony onbecsiiléshez,

csOkkent dnbizalomhoz és negativ érzésekhez vezethet, mivel a felhasznalok masok



¢letét gyakran vonzdobbnak, sikeresebbnek vagy tehetségesebbnek érzékelik, mint a
sajatjukat.

e Az olyan problémék, mint a cyberbullying és az alvdszavarok, kiilondsen a fiatal
felhasznalok korében jelentdsek, ezért elengedhetetlen a platform hasznalatanak tudatos
korlatozéasa, a mentalis egészségvédelem, valamint az irrealis elvarasokkal szembeni

kritikus szemlélet kialakitasa.

Mddszertan

Szakértbi fokuszcsoport

A szakmai fokuszcsoportot két alkalommal, maximum 180 perces idétartamban hivtuk 6ssze.
A kivalasztas szakteriileti illetékesség alapjan tortént, kiilonbozé szakteriiletekrdl, vagy
tudomanyteriiletekrél. A szakmai fokuszcsoportok célja szerint konkrét kérdésekre vonatkozo
szakeértdi valaszok beszerzése ¢és adatbazisba gytijtése volt. A szakmai fokuszcsoportok soran
Osszesen 21 személy részére kiildtiink ki felkérét. Végiil a fokuszcsoportokba idépont
egyeztetés alapjan valogattuk be a szakembereket. Osszesen 10 szakember vett részt a két
fokuszcsoportban. Az elsé fokuszesoportban hat személy, harom nd és harom férfi vett részt.
A fokuszcsoport idétartama 178 perc volt. Az elsd fokuszcsoportban 3 pszichologus, 1 jogész,
1 blinmegel6zési szakember és 1 mentalhigiénés szakember vett részt. A masodik
fokuszcsoportban 1 orvostanhallgato, 1 pedagogus és edzd, 1 tanacsado és egyetemi hallgato
¢és 1 adatvédelmi szakember szerepelt, mindenki férfi volt. A fokuszcsoportokban résztvevok
atlagos életkora 37,9 év, életkoruk szordsa 11,51 év. A legfiatalabb szakértd 25 éves, a

legiddsebb szakértd 52 éves volt.

A szakemberek kivalasztasa a 21-bdl kizardlag idOpont egyeztetési kérdések alapjan tortént,
sem nem, kor, vagy szakteriilet alapjan nem szlrtiink az altalunk kivalasztott szakemberek
koziil. A 21 meghivot kapott szakember kozott tovabbi 4 tanar, pedagdgus végzettségli, 3

médiaszakember, 2 pszicholdgus és 1 mentalhigiénés gondozd volt.



1.1.Tabla: A szakértdi fokuszcsoportokban résztvevok végzettség/szakteriilet, kor és nem

szerint

Fékuszcsoport | Szakértd Végzettség /szaktertilet Kor Nem
1 1 jogdsz/intézetvezetd 50 né
1 2 pszicholégus 34 no
1 3 pszichol6gus 26 no
1 4 mentélhigiénés szakember 45 férfi
1 5 pszicholdgus 46 férfi
2 6 blinmegelzési szakember 52 férfi
2 7 orvostanhallgatd 27 férfi
2 8 pedagdgus/edzd 25 férfi
2 9 tandcsadd/egyetemi hallgatd | 25 férfi
2 10 adatvédelmi szakember 49 férfi

A fokuszcsoportokba adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat elfogadasa alapjan Iéptek be a
személyek. Ebben elfogadtak, hogy a fokuszcsoportokra megadott iddpontban, koriilbeliil 180
perces id6tartamban kérjiikk kozremiikodésiiket. A fokuszcsoport témakorérdl tajékoztatast
kaptak informalt beleegyezd altal. A hatadlyos GDPR iranyelvek alapjan az itt belépett
személyek nevét és azonosithatosagra alkalmas személyes adatait a vizsgalatvezetdn kiviil mas
nem ismerheti meg. A fokuszcsoportrol késziilt hang — kép — és videodfelvételeket éppen emiatt
a vizsgalatvezetd tarolja 5 évig arra megfeleld, elzart szekrényben a kutatas egyéb részleteitdl
tavolt. A megrendeld szamadra, azonositdsra nem alkalmas, a fokuszcsoportok leiratat
biztositjuk és az abbol késziilt elemzési adatokat. Ennek érdekében a leiratokban mar a
megszolalok személye kizardlag azonositdsra nem alkalmas, szdmozassal jelenik meg. A
fokuszcsoportokban vald részvétel éppen ezért anonim és Onkéntes, juttatdssal nem jar. A
fokuszcsoportokban résztvevd személyek beleegyezésiiket visszavonhatjdk a tanulmany

atadasanak napjaig, mindez azonban a mai datumig nem tortént meg (2024.12.04.).

A fokuszcsoportok lekérdezéséhez félig strukturalt kérddivet hasznaltunk. Az eldre elkészitett
kérddiv az alabbi kérdéseket tartalmazza. A teljes kérdéiv az XXX. szdmu mellékletben

talalhato, mely alapjan a vizsgélatvezetd, a csoport igényeihez igazodva, haladt.

A fokuszcsoport elsd 15-20 perce az adatvédelmi protokoll ismertetésével, a témafelvetésével
¢s a szakértok egyenkénti bemutatkozasaval zajlott. Majd a 11 szakmai kérdés kovetkezett. Ezt

kovetden, koriilbeliil 5-10 percet szantunk az egyéb, kimarado de fontosnak tartott kérdések
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megvitatasara és a fokuszcsoport lezarasara. A szakmai kérdések modszertani ismertetése

kovetkezik.

1. Sajat és szakmai tapasztalata(i) alapjan mit gondol az okos eszkdzok elterjedésérdl a
fiatalok korében?

Az els6 kérdés a tajékozottsagrol ad tanubizonysagot a szakértdi életvitel mellett a konkrét 2
vizsgalt platformra vonatkoz6an. Magyarorszagon 100%-os az elterjedés 30 éves kor alatt egy
2022-es felmérés alapjan (eNet, 2022).

2. A sajat és szakmai tapasztalata alapjan mennyire tartja a TikTok és YouTube
platformokat meghatarozonak a fiatalok korében?

Célunk a kérdéssel attitiid és tapasztalati felmérés volt. Altalanossagban gondoltuk szakértéink
attitlidjét vizsgalni arra vonatkozoan, hogy mennyire meghatdrozdak az emlitett platformok egy
fiatal, kortilbeliil 15 — 28 éves személy esetében.

3. Sajat és szakmai tapasztalata szerint a fiatalok milyen alkalmazisokat részesitenek
elonyben az okoseszkozeiken? A TikTok és a YouTube alkalmazasai az elsé 5-ben
talalhat6ak-e, amelyeket a legtobbet hasznalnak?

Szerettiik volna megtudni, hogy szakértdink hasznalati gyakorisag alapjan az elsd 6tben tartjak
szamon a TikTok és YouTube platformokat minden alkalmazést figyelembe véve, vagy az
emlitett platformok ezeken kiviil esnek. Konkrét elhelyezkedési tippet kértlink tolik,
amennyiben az elsd 6t leggyakrabban alkalmazott alkalmazasban helyezkedett el az egyik, vagy
masik platform.

4. Sajat és szakmai tapasztalatai alapjan a fiatalok mire hasznaljak a TikTok és YouTube
platformokat? Milyen tartalmakat fogyasztanak a fiatalok ezen a két platformon?

Szakértdink véleményét kérdeztiik, amelyeket tapasztalataikra alapoztak, a TikTok és YouTube
platformok mindségi, kvalitativ, vagy mas néven tartalmi fogyasztasi szokasairdl. Asszocidcid
szinten jelenitettiik meg a kérdést, ugyanakkor egymas valaszait hallottak, igy mindez az egyes
csoportokban befolyasold erejii lehetett. Nemzetkozi adatok alapjan a TikTokon leginkébb
szorakoztato tartalmakat néznek a fiatalok, azt kovetik a tancos videdk, majd a Prankek, a sport
¢s a DIY videdk (IZEA, 2024), a Google adatai alapjan a YouTube-on a négy
legmeghatarozobb kategoria a humor, a zene, szorakoztatd/popkultira és az ,,igy csinald”
videok (Google, 2024).

5. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy milyen hatdssal van a fiatalok életére,
mindennapjaira a YouTube és TikTok platformok rendszeres hasznélata?

- szocializacio, személyes kapcsolatok
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- vilaghoz valo hozzaallas

- iskolai, akadémiai eredmények

- élettel valo elégedettség
A szocializacio/személyes kapcsolatok, a vilaghoz wvalo altalanos hozzaallds, az
iskolai/akadémiai eredmények és az ¢lettel vald elégedettség témakoreiben azt kérdeztiikk a
fokuszcsoport résztvevoitdl, hogy szerintiik a fiatalokat milyen mértékben taplalkoznak
dontéseikben, hozzdalldsukban ezekhez a platformokhoz. Formélja vagy sem intra — és
interperszonalis kapcsolataikat, a sajat magukrol kialakitott képet, vagy akar a tanulast,
felndttkori tanulast segitik, avagy gatoljak a TikTok és a YouTube platformok. Kérdésiink
asszociativ jellegli, mégis konkrét targykorhoz kapcsol6dd nyitott kérdés volt. Kérdésiink
hatterét tobbek kozott az adta, hogy a k6zosségi média hirtelen elterjedése lehet nagy mértékben
felelés azért, hogy az elmult években megemelkedett a mentalis problémak gyakorisaga,
aminek a hatterében az 6nmagunk masokkal valé 0sszehasonlitasa allhat (Braghieri és mtsai.,
2022).

6. Kérem roviden fogalmazza meg mennyire néznek/kovetnek influenszereket a fiatalok

ezeken a platformokon? Milyen hatdssal vannak/lehetnek az influenszerek a fiatalokra?
Kiilon specialis kérdést intéztlink a résztvevokhoz az influenszerek hatasainak felmérésére,
pontosabban arra a szakmai véleményre alapozva, amely sajat praxisukbol, munkahelyi
tapasztalataibol, vagy sajat szemsz0giikbdl kialakult a fiatalokra vonatkozoan.

7. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy milyen hatassal lehet a fiatalok jovdjére, szakmai
eldmenetelére és maganéletére a YouTube és TikTok platformok rendszeres, vagy akar
talzott hasznalata? Beleértve az influenszer jelenséget!

- szakmai elomenetel, munkahelyi teljesitmény

- csaladi ertékrend, gyermekvallalas

Azt kérdeztiik a fokuszcsoport résztvevoitdl, hogy szerintiik a fiatalokra milyen mértékben hat
az emlitett két platform, akar tGlzott hasznalata akkor, amikor a szakmai elOdmenetelre
gondolunk vagy €éppen a csaldd, mint érték és gyermekvallalds kérdéseire, jovObeli terveikre.
Kérdésiink asszociativ jellegli, mégis konkrét targykorhoz kapcsolodd nyitott kérdés volt.
Igyekeztiink a tilzott hasznalat fogalmat bevezetni, annak ellenére, hogy nem szabtuk meg mit
jelent ez a fogalom. A kérdésiink alapjat az adta, hogy a nemzetkozi szakirodalom alapjan, a
problémas internethasznélat egyre nagyobb kihivast jelent minden korosztdly szamara, és
kiemelt figyelmet érdemel a mentalis egészséggel foglalkozo6 kutatdsok korében (Ioannidis és

mtsai., 2018). Az ilyen tipusu viselkedés csokkentheti a produktivitast, a fiatalok esetében pedig
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romlé iskolai teljesitményhez, tanulméanyi eldémeneteliik akadalyozasdhoz vezethet, tovabba
gyakori kiséréjelenségei a hangulatingadozasok és a szorongasos zavarok (Derbyshire és

mtsai., 2013; Ho és mtsai., 2014).

8. 1-5 skalan jelolje meg hogy rendszeresen mennyi pornograf, vagy talszexualizalt
tartalommal talalkozik egy fiatal a YouTube és TikTok platformokon? (5 a nagyon
gyakori, 1 a soha)

Szamszerisithetd 5 foku skalan kértiik, hogy értékeljék a YouTube és TikTok platformokon
megjelend pornograf és/vagy tulszexualizalt tartalmak gyakorisdgat, annak gyakorisaga,
rendszeressége alapjan, amikor valaki hasznalja az alkalmazast. Szandékosan nem hataroztuk
meg, hogy mindez asszociativan mit jelent, éppen azért, mert jelenleg egyik alkalmazéas sem
keriil letiltasra vagy ledllitasra a szolgaltatd altal, amennyiben nem direkt szexualis tartalom

jelenik meg. A direkt szexualis tartalom esetében sem minden esetben torténik korlatozas.

9. 1-5 skdléan jelolje meg hogy rendszeresen mennyi erdszakos, vagy erdszakra buzditd
tartalommal talalkozik egy fiatal a YouTube és TikTok platformokon? (5 a nagyon
gyakori, 1 a soha)

Szamszer(sithet6 5 foku skalan kértiik, hogy értékeljék a YouTube és TikTok platformokon
megjelend erdszakos, vagy erdszakra buzditd tartalmak gyakorisdgat, annak gyakorisaga,
rendszeressége alapjan, amikor valaki hasznélja az alkalmazést. Szandékosan nem hataroztuk
meg, hogy mindez asszociativan mit jelent, éppen azért, mert jelenleg egyik alkalmazas sem
kertl letiltasra vagy leéllitasra a szolgaltatd altal, amennyiben nem direkt erdszakos tartalom
jelenik meg. A direkt médon erdszakos tartalom esetében sem minden esetben torténik

korlatozas.

10. Kérem rdviden fogalmazza meg, hogy sajat és szakmai tapasztalata alapjan milyen
hatéssal lehet a fiatalok mentalis és lelki egészségére a YouTube és TikTok hasznalata,
vagy akar talzott hasznalata? Soroljon fel maximum harmat!

A fiatalok mentalis, lelki, pszichés egészségére gyakorolt hatasokrdl kérdeztiik szakértdinket.
Altalanossagban tettiik fel kérdésiinket, ugyanis széleskorben, egyéni szinten mas-mas
aspektusok tarhazat lehet felvonultatni. Tekintettel a szakirodalom altal leirt szdamos mentalis
hatasra, azt kértiik, 3 aspektust emlitve maximalizaljak valaszaikat. A tl korai, napi tobb oranyi
okostelefon hasznalat szamos kutatas szerint mentalis problémakat okozhat a fiatalok esetében.
Elsésorban depresszio €és szorongas tiineteit, valamint izolaciot. Kisgyermek korban, 0-3 éves

korban semennyi képerny6id6t nem javasolnak a mérvado pszichologiai, pszichiatriai és orvosi
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szervezetek, tarsasdgok. Kutatasokbol egyértelmuien latjuk, hogy azok a gyermekek, akik 1 éves
korukban okos telefonon, vagy tableten mesét néznek, vagy jatszanak lassabban tanulnak meg
besz€lni és ez csak egyetlen példa a fejlddés elmaradasara vonatkozoan (Barr €s mtsai., 2019;
Takahashi és mtsai, 2023).

11. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy milyen megoldast tud elképzelni a YouTube ¢és
TikTok platformok veszélyeinek és negativ hatdsainak csokkentésére és az esetleges
pozitiv hatdsainak az erdsitésére? Kérem gondoljon a platformok szabalyozasi
lehetdségeire is!

Az utolsé szakmai kérdésiink soran a beavatkozasi, szabalyozast érintd lehetdségrol szerettiik
volna megtudni szakértdink véleményét. Kérdésiinkhoz kevés szakirodalom all rendelkezésre,
egyéni valaszokat, Gtleteket, megoldasi javaslatokat vartunk. Ausztralidban, a szabalyozas
szerint 16 éves kor alatt nem hasznalhatnak k6z9sségi média platformokat a fiatalok. A térvény
végrehajtasara 1 év tlirelmi 1d6 lesz, igy bevezetése 2026 januartol varhatd. Az egy év alatt
vizsgalni fogjak az életkor azonositasnak a kiilonb6z6 lehetdségeit, szakértok altal, majd jovo
év kozepétdl a kormany jovahagyasaval keriil a megfelelé6 modszertan kivalasztasra, aminek
operativ megvalositadsara nagyjabol 6 honapja lesz a kozosségi média platformokat tizemeltetd
vallalatoknak. A tiltas hatalya ald vont kozdsségi média platformok listdja nem tisztazott még,
azonban az mar korabban eldélt, hogy a YouTube nem fog a tiltds hatdlya ala esni. Ez
helyenként Gsszecseng a kutatas szakértdinek véleményével is, a platform pozitiv hatasainak

targyalasanal kiilonosképpen a TikTokkal torténd 6sszehasonlitasban (Orturay, 2024).

Desk research

Az aldbbiakban a desk research kutatdsrésziink szakmai kérdéseinek ismertetése torténik. A
felmérés célja az volt, hogy szadmszerli és egyarant mindségi adatokat nyerjiink a YouTube és
TikTok platformok felhasznalasadra vonatkozoan. Keét kérdodivet készitettiink, éppen amiatt,
mert tapasztalatunk alapjan a YouTube és TikTok hasznalataban eltérések mutatkoznak mind
a korosztalyt tekintve, mind a felhasznaldsra vonatkozdan (Szabécsik, 2023). A vizsgalatba valo
belépés feltétele 16 év volt, maximalis életkort nem hatdroztunk meg. Az adatvédelmi és
informalt beleegyezd elfogadasaval, kényelmi mintavételi eljaras tortént. Ennek hidnyaban a
kérddiv nem jelent meg a kitoltOk szamara. A kitdltés minden esetben ,,kotelezd™ jellegli volt,
a hidnyos kérddivekbdl adodod problémdk kikiiszobolése okan. A nem, kor,
végzettség/foglalkozas és az é16hely skala tipusu jelolése mindkét kérddiv esetén megegyezett.

A teljes kérdodiveket az XXX. szamu melléklet és az XXX. szdma melléklet tartalmazza.
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Az elsé két kérdésben a YouTube ¢és TikTok platformokon kiviil megkérdeztiik, hogy
Osszességében milyen a platformhasznalati profilja a kitoltéinknek. Valamint kitértiink arra,
hogy hanyféle és milyen digitalis eszkozoket hasznalnak rendszeresen életiikben. A kovetkezd
négy kérdés arra vonatkozott, hogy hany éves koraban hasznalt eldszor internetet, hany éves
koratol van okostelefonja, hany éves kora 6ta hasznal k6zosségi médiat és hany éves koraban
hasznalta el6szor konkrétan a TikTok, a mésik kérddivben a YouTube platformot. A kovetkezd
kérdésiink az atlagos napi képernydiddre vonatkozott ora €s perc iddtartamban, Osszesen.
Megkérdeztiik, hogy a TikTok és YouTube hasznélatanak atlagos ideje naponta mennyi,
valamint az 6sszes kozdsségi média hasznalat 6sszesen, napi atlagos idében, ora/perc értékben
kifejezve. Végiil specialis kérdéseket intéztiink a kitoltdinkhez, az elsé kérddéivben a TikTok

platformra vonatkozoan, a mésodik kérdéivben a YouTube platformra vonatkozdan.

Erdekelt minket, mi a személyek motivacioja arra, hogy megnyissik az alkalmazast, igy
megkérdeztiik milyen indittatasbol nyitjadk meg az applikaciot egy atlagos napon. El6fordul mar
veliikk, hogy tudattalanul az alkalmazas hasznédlata kozben taldltdk magukat? Végiil
megkérdeztiik, konkrétan milyen tartalmat fogyasztanak a TikTok és YouTube applikacidin
keresztiil. A kovetkezd kérdésben szerepelt, hogy mennyire tudatosan hasznaljdk az adott
platformokat sajat maguk szerint, illetve, hogy a felhasznalok szerint megvaltoztatja-e a
véleményliket egy adott témardl a két alkalmazas hasznalata. Gydartanak, vagy feltdltenek
tartalmat rendszeresen az adott oldalakon keresztiil? A fokuszcsoporthoz hasonlodan itt is kiilon
figyelmet szenteltiink az influenszerek kovetésének. Majd erre vonatkozoan attitlidvizsgalatot
folytattunk le. Miben és milyen mértékben befolyasoljak az influenszerek, TikTokkerek a

felhasznalok gondolatvilagat?

A kérddivek utolsd részében a pszichologiai eltérésekre, mentalis kérdésekre fektettiik a
hangsulyt. Megkeérdeztiik véleményiiket a platformok hasznélatanak idegrendszeri veszélyeirdl,
az ¢érzelmi hatasokrol, a tGlhasznalatrél, a kényszeres/abuziv hasznalatrol, a zaklatés

jelenségérdl, az er@szakos és tulszexualizalt tartalmak gyakorisagarol.

Az utols6 harom kérdésiink az alabbiak szerint épiil fel. A WHO-5 (Susanszky és mtsai., 2006)
vilagszerte alkalmazott, validalt, standardizalt kérddiv az elmult két hét hangulati allapotara
vonatkozoan. A kovetkezd egy okostelefon hasznalatra és tilhaszndlatra vonatkozd gyorsan
kitolthetd kérddiv (Csibi és mtsai., 2019), mig az utolsé skalat magunk alkottuk és az altalanos

¢letminbség dimenziodival (Ware, 1999) kapcsolatban kérdeztiik kitoltdink véleményét.

15



Eredmények

Fokuszcsoport

1. Sajat és szakmai tapasztalata(i) alapjan mit gondol az okos eszkozok elterjedésérol

a fiatalok korében? (Itt szamit, hogy 6k milyen szempontokat vetnek fel.)

A fokuszcsoportban résztvevok az okoseszkozok elterjedését 90%0, vagy ez az érték folé
becsiilik 14 éves kor felett és 30 éves kor alatt. A fokuszcsoportokban tobben, ebben a
korosztalyban, 100%-ra becsiilik a hasznalat elterjedését. Kiemelve megjelenik a
szociodkonomiai statusz az egyik valaszban, miszerint a lemaradottabb, hatranyos helyzeti
régioban inkabb 50%-osra becsiili szakértdnk az okoseszkozok elterjedését. Masik szakértonk
ennek ellentmondva azt érzékeli, hogy a roma lakossag korében mar babakocsiban megkapjak
a gyermekek az okoseszkozt hasznalatra. 8-9 éves kortol 14-ig szakérténk 50%-0S
elterjedtségi aranyt becsiilt. Az okoseszkdzok kényelmes, barhol lehetséges hasznalatat
emelték ki és viszonylag gyorsan a szorakoztatd és kozdsségi portalak hasznalatat emlitik.
Egyik szakértonk mar az elsé kérdésnél kitér arra, hogy akinek okoseszkdze van, az minimum
1 kozosségi portalt, akar lizenetkiildé alkalmazast igénybe vesz. Iskolas gyerekekkel foglalkozo
pszichologus megjegyzi, hogy 14 éves Kkor felett az okoseszkoz hasznalatat kevésbé tudjak
a sziilok kontrollalni ,,nem igen van ralatasuk” az okoseszk6z haszndlatira sok esetben.
Kiemelik, hogy az okoseszk6z hasznalataban sem csaladokban, vagy azon beliil, vagy az iskolai
rendszerekben nincsen konszenzus. Kitérnek arra, hogy az iskolai rendszerek szerepldi gyakran
kozosségi portalon kommunikalnak a diakokkal, sziilokkel, emiatt egyfajta kényszer jelenik
meg a haszndlatra, ahogyan a kortars csoport is lényegesen nagy nyomast gyakorol a
hasznalatra vonatkozdan. Hozzéteszik, hogy a kozdsségi platformok esetén tobbféle korlatozast
alkalmaznak a sziilok, nevelék, mint magidban az okoseszkéz hasznédlataban. A felndttek
esetében is megjelenik az okoseszkoz fiiggoség kérdése ¢és a fiatalok, gyermekek esetén is a
fliggdség meglétét valdszinlsiti egyik szakértonk. Az alkalmazisok hasznalataban
feltételezhetden van kiilonbség a tarsadalmi csoportok kozott. Pl.: fiatalok — amerre jarnak azt
megorokitik, képpel kommunikalnak — generacios kiilonbségek; kozdsségi kultura.

2. A sajat és szakmai tapasztalata alapjan mennyire tartja a TikTok és YouTube

platformokat meghatarozonak a fiatalok korében?

Foéként a fiatalok életében meghatarozo a két platform szakértdink szerint. A TikTokot inkabb
szorakoztaté tartalmak keresésére, fogyasztasara alkalmazzak szakértéink szerint a
fiatalok, mig a YouTube esetében tobb esetben megjelenik az ismeretterjeszto, vagy

tanulast, fejlodést segité hasznalat. Egyik szakértonk kiemeli, hogy a fiatal korosztaly
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koriilbeliil 10%-a TikTok tartalom gyarté is egyben. Kitérnek az influenszerek, celebek,
vagy akar a mivészvilag altal mutatott példara, melyet , utdnozni kell” - fogalmaznak
szakértdink. A biinmegeldzés szempontjabdl szakértdnk allitja, hogy a TikTok challengeknek,
kihivasoknak karos hatasait szakmailag is érzékeli. Egyik szakértonk a tudatossag kérdését
optimistabban latja, mint a tobbiek, ugy fogalmaz, vannak olyan fiatalok, akik tudatosan
valasztjak a tartalmakat, amelyeket fogyasztanak. ,,Nem csak ugy 16gnak” — fogalmaz. O is
kettés hasznalatot mond erre, van az abszolut szorakoztaté tartalom, a porgetés, és van
tudatos tartalom keresés is egyben, amely az ismeretszerzést célozza. Ugyanakkor kitérnek
arra, hogy az egyre rovidebb videokat kedvelik a fiatalok és a TikTok platform hasznalata
fiatalabb korosztalyt érint, mint a YouTube hasznalata. Kiemelik, hogy az utdbbi évek trendjei
azt mutatjak, egyre tobben tartalomgyartoként vannak jelen, nem kizarolag fogyasztoként
ezeken a platformokon. Mindkét platform esetén megjelenik a ,,beszippantas”, a személyes
kapcsolatok hatranyba keriilése az online platformokkal szemben, az ,,alternativ vilag” és az
ezzel kapcsolatos hiszékenység, valamint a kényszeresség ,,még egy vided megnézésére”, ami
mindig ,,plusz egy perc”. Az idegrendszeri elarasztas és a technoldgia gyors valtozasa szintén
szempont szakértdink esetén. A YouTube platform régebbi, tudatos keresésre alkalmas,
mélyebb és hosszabb tartalmakat is fogyasztanak rajta, mint a TikTok kozosségi alkalmazason.
A YouTube még mindig elterjedtebb, mar csak azért is, mert minden okostelefonon alapvetéen
le van toltve az alkalmazés, amikor kézhez kapja valaki — vélik szakértink. 14-25 éves
korosztalyban a TikTokot egyértelmiien szorakozasra hasznaljak a fiatalok. 20-25 éves
korosztalytol a YouTube az elterjedtebb, amelyet szakértdnk osszefliggésbe hoz az alabbival
,mindenki az intellektualis kapacitasanak megfelelden hasznalja, azt vettem észre, minél
alacsonyabb valakinek az iskolazottsaga anndl egyszeribb ingereket var el a telefonjatol” —
fogalmaz. 18 év alatt igy gondoljak a TikTok az elterjedtebb és az alapvetdbb, e felett érkezik
a YouTube elterjedtségben. Tehat Osszefoglaloan szakértéink gy vélik, kor, érettség,
iskolazottsag, szocialis kozeg fiiggvénye a két alkalmazas hasznalatanak modja és
elterjedtsége.

3. Sajat és szakmai tapasztalata szerint a fiatalok milyen alkalmazasokat részesitenek
elényben az okoseszkozeiken? A TikTok és a YouTube alkalmazasai az els6 5-ben
talalhatoak-e, amelyeket a legtobbet hasznalnak?

Mindkét alkalmazas az els6 S leginkabb hasznalt kozott van, kevés eltérd vélemény
érkezett. A fiatalok (kortlbeliill kozépiskolas) korosztaly esetében inkdbb a TikTokot teszik
elérébb szakértdink, akar az els6 haromba. A YouTube-ot a 4. és az 5. helyre tippelik. A

sorrendben nincsen megegyezés szakértdink szerint, van, aki minden korosztalyban a
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YouTube-ot az els6k kozé sorolja. Egyik szakértonk az online/eszk6zon jatszo gyerekeket
emeli ki, azt mondja, taldn az 6 esetiikben kiszorul a YouTube az els 6tbol, de a TikTok benne
van. Akik ugy gondoljak, hogy a YouTube benne van az elsé 6t alkalmazasban, kiemelik,
hogy zenehallgatias miatt keriil ide. A TikTok esetén pedig a chat, kapcsolattartasi
funkciot emelik ki.

4. Sajat és szakmai tapasztalatai alapjan a fiatalok mire hasznaljak a TikTok és
YouTube platformokat? Milyen tartalmakat fogyasztanak a fiatalok ezen a két
platformon?

Dontéen szorakozasra! — véli egyik szakérténk. Id6toltésre, tanulasra kevésbé. Sorozatok,

videdk megnézésére. , Konyvtar funkcié”, vagyis mindent az online térben keresnek.
Zenehallgatasra. Kozosséghez tartozas ¢lménye miatt, kapcsolattartas és kommunikacio. Fézés,
receptek, hobbik, barkéacsolas, marketing ismeretek, vide6 vagas, gyartas, készités és az ezekkel
kapcsolatos ismeretszerzés. Pornograf tartalom fogyasztds. Gaming, gamer-vilag és azzal

kapcsolatos ismeretek megszerzése. Politikai tartalom fogyasztas.
Feliiletes ismeretek Osszességében! Csendtdl, unalomtol valo félelem, sima porgetés.

5. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy milyen hatissal van a fiatalok életére,
mindennapjaira a YouTube és TikTok platformok rendszeres hasznalata?

- sgzocializdacio, személyes kapcsolatok
Lehet pozitiv és negativ is. Kozépiskolasoknal megérkezik a tanordkra a platformon latott
tartalom. Nem tudnak kiilonbséget tenni az idealizalt online és az offline vilag kozott. Kevés
interakcioval szembeni ,karpotlds” — vélaszolja egyik szakértonk. Csokkenti az offline
kapcsolatok szamat. Az online, virtualis kapcsolatokra jo hatassal van, ha az szamit — teszik
hozza. Romlik a csaladon beliili kommunikécio.

- vilaghoz valo hozzddllas
Mindenképpen hat ra valamilyen formaban. Radikalizacidé megjelenése, katasztrofizal,
polarizal. Poltikai, kozéleti tartalmak fogyasztdsa befolydsold. Informacios hulladék nagy
mennyiségben — fogalmaz egyik szakértdnk, negativ kontextusban. Torz kép a vilagrol. iskolali,
akadémiai eredmények
Végtelen folyamat, benne lehet ragadni, ezért inkabb negativan hat ra a TikTok. A YouTube
tud segiteni a tanulasban, ismeretszerzésben, idot sporolhatunk altala. A YouTube hasznalata a
foiskolai, egyetemi eldmenetelben bevett szokéds. A platformok miatt unalmasak a tanorak.
Inkabb negativ hatdssal van az akadémiai eredményekre, de nem maradéktalanul biztosak
benne szakértdink.

- élettel valo elégedettség
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Inkabb negativ hatds, mar csak az onértékelésre gyakorolt negativ hatasok miatt is, vagy a
bemutatott ¢lethelyezetek miatt, amelyek vagy valdsagosak, vagy nem. Szorongast valt ki az
emberekbdl, emiatt negativan hat az élettel valo elégedettségre. Hatdsa felhaszndloi kor
fliggvénye. Megérkezett az ,,amerikai alom”.
6. Kérem roviden fogalmazza meg mennyire néznek/kovetnek influenszereket a
fiatalok ezeken a platformokon? Milyen hatassal vannak/lehetnek az influenszerek

a fiatalokra?

Torz vilagkép, gyors egyszerii lizenetek, materializacid. Az lehetek, aki akarok lenni — ezeket
az lzeneteket kozvetitik legfoképpen. Ugyanakkor edukativ tartalom is megjelenik
influenszerek altal, vannak mindségi tartalmat eléallitok is. Mindenki kovet legalabb 1, akar
tobb, vagy sok influenszert. Osszességében nagy hatéssal vannak az influenszerek és tartalmaik
a fiatalok hétkoznapjaira, gondolataira, érzelmeire, terveikre, jovdvel kapcsolatos elvarasaikra.
Az influenszerek 6nmaguk iranyaba befolyasoljak kovetdiket. Tobb valaszban megjelenik az
ambivalencia, j6 és rossz is lehet. Talan az eredmények Osszessége azt mutatja, hogy magat az

influenszer jelenséget karosnak tartjak szakértdink a fiatalokra nézve.

7. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy milyen hatassal lehet a fiatalok jovéjére,
szakmai elomenetelére ¢és maganéletére a YouTube és TikTok platformok
rendszeres, vagy akar tulzott hasznalata? Beleértve az influenszer jelenséget!

- sgakmai elomenetel, munkahelyi teljesitmény
Befolyasolhatja, inkdbb negativ iranyban. A TikTokon nem gondoljik, hogy sok oktato jellegii
tartalom lenne. A YouTube-on viszont egyértelmiien vannak, igy ez pozitiv is lehet.

- csaladi értékrend, gyermekvallalas

Befolyasolhatja, inkdbb negativ irdnyban. Ugyanakkor ambivalens valaszok. Tobbtényezds a
gyermekvallalas €s gyermeknevelés kérdése. Lehet akar pozitiv, egyre tobb influenszer anyuka

1s van.

8. 1-5 skalan jelolje meg hogy rendszeresen mennyi pornograf, vagy tulszexualizalt
tartalommal talalkozik egy fiatal a YouTube és TikTok platformokon? (5 a nagyon
gyakori, 1 a soha)

Ttlszexualizalt tartalomrol ugy gondoljédk, hogy szinte folyamatosan ilyen ingerek érik a

felhasznalokat. Pornograf tartalom sokkal kevésbé. Atlagos 3-4-es érték.
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9. 1-5 skalan jelolje meg hogy rendszeresen mennyi erdszakos, vagy erdszakra
buzdito tartalommal talalkozik egy fiatal a YouTube és TikTok platformokon? (5

a nagyon gyakori, 1 a soha)
Erészakos vagy erdszakra buzdito tartalombdl tobb van, mint szexudlis tartalmu tartalombol.

Inkabb 4-es érték, gyakorinak, soknak tartjak szakértdink.
Mindkett6 esetén a TikTok tartalmazza a tobbet.

10. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy sajat és szakmai tapasztalata alapjan milyen
hatassal lehet a fiatalok mentalis és lelki egészségére a YouTube és TikTok

hasznalata, vagy akar tulzott hasznalata? Soroljon fel maximum harmat!

Elégedetlenség sajat helyzetemmel, az élettel, parkapcsolatommal, amit ott latok azt akarom
elérni. Unalom és izgalomkeresés. Identitds — sériilés. Szorongas. Kiégettség. Rosszabb
figyelmi funkciok. Rossz megkiizdés és reziliencia. Bizonytalansadg. Depresszi6. Faradtsag.
Kognitiv funkcidok romlédsa. Katasztrofizalds. Nyomdas helyezés a fogyasztora. Inger — és

informacios elarasztas. Motivacios problémak.

11. Kérem roviden fogalmazza meg, hogy milyen megoldast tud elképzelni a YouTube
és TikTok platformok veszélyeinek és negativ hatasainak csokkentésére és az
esetleges pozitiv hatasainak az erdésitésére? Kérem gondoljon a platformok

szabalyozasi lehetdségeire is!

Digitélis allampolgéarsadg. Azonosithatosag. Korlatozas — eszkoz és platform 14-16 éves kor
alatt. Kontrollalo, feliigyeld applikaciok hasznalata és edukacio. Korhatar karikak, edukacio,
figyelemfelhivas, kotelezd hasznalat a tartalomgyartok részérdl és az lizemeltetok részérdl.
Tanfolyamok, edukacio, ismeretterjesztés, adatvédelmi ismeretek szélesitése. A platform,
iizemeltetd dolga a szabalyozas. A kiilsd szabalyozas nagyon nehéz, pedig sziikséges lenne.
Onkorlatozo dolgok ismertetése és hasznalatuk segitése. Miiszakilag és jogilag is nehézkesnek
gondoljak a szakértdink a szabdlyozast. Személyi beazonositds, anonimitds kikiiszobolése.
Eletkornak megfeleld képernyShasznalat. Tudatos internet haszndlat. Uzemelteték extra
adoztatasa, kotelezésiik a korlatozasok bevezetésére. ,,Nemzetallamok feletti szervezetek”,
mint iranyitok. Nincs felel6sségre vonas — jogrendszer (pl.: sziilé miért hozott létre profilt a

kisebb gyermekének?).
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Desk research kutatas eredményei

Két kérddivet vettlink fel, amelyek merdben hasonlitanak egymésra. Az egyik a TikTok, a
masik a YouTube platformra vonatkozdéan kérdezi le ugyanazokat a kérdéseket. Mintaink
eltérnek, online, kényelmi mintavétel tortént holabda modszerrel. Ugyanakkor a leiratunkban
jeleztiik, hogy foként a fiatalok kérdéseit varjuk, avagy fiatalokra vonatkozo kérdéseket varunk.
A kérddiveket kozosségi portalokon tettiik kozzé, azon beliil is leginkabb fiatalokat célzo

csoportokban. Igy a két platformra vonatkozdan eltéré mintakkal dolgozunk.

TikTok platform hasznalati szokasok eredmeényei

A mintank 4tlagos életkora 25,7 év, 7,0 szoras értékkel. A legfiatalabb kitolténk 16 éves, a
legidésebb felmért alany ezen a kérdéiven 42 éves. Osszesen 205 kérddivet vettiink fel, azonban
ezek egy része hibas, esetlegesen technikai okok alltak a hattérben, vagy random t6ltdtte ki a
személy. Mindezeket az IBM SPSS Statisztikai Szoftver segitségével és manualisan kisziirtiik.

Végiil 169 személy adatait elemeztiik.

Minta megoszlasa kor szerint N=169

W 16-25 éves
H 26-30 éves
W 31-40 éves

W 41-50 éves
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Nemi megoszlas
N=169

| férfi

mnob

A mintarol elmondhato, hogy a ndk feliilreprezentaltsaga miatt torzit. A TikTok felhasznalasi
szokasokat tekintve, kutatasunk egyértelmiien torzitott adatokat mutat, amit érdemes a
kovetkeztetéseknél figyelembe venni. A szakirodalom alapjan a TikTok felhasznalok 45.2%
nod, 54,8% férfi (Statista, 2024a).

2.1.Tablazat: Lakohely szerinti megoszlas, TikTok felhasznalok korében

Lakohely Személy %
Budapest 105 62,2
Megyeszékhely 31 18,4
Varos 15 8,9
Falu 10 6,9
Egyéb 2 3,0
Osszes 169 100,0
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Legmagasabb iskolai végzettség
N=169

Féiskola/Egyetem
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Szakkozép iskola;
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ALTALANOS ISKOLA ERETTSEGI FOISKOLA/EGYETEM SZAKKOZEP ISKOLA

Mindenki hasznalja a Messengert vagy egyéb iizenetkiild6 alkalmazast és a Google-t,

értelemszertien a TikTok alkalmazast is. A YouTube-ot 163 személy, a Facebookot 148, mig

152 személy Instagramot, 38 személy Snapchatet, 20 személy BeRealt, 12 személy Redditet

hasznal.

180
160
140
120
100

8

6

N
o O O

Rendszeresen hasznalt alkalmazasok
N=169

Kitoltéink szdmos digitalis eszkdzt hasznalnak rendszeresen, napi szinten. Az okostelefon

elterjedtsége 100%, amelyet a laptopok/notebookok hasznélata kdvet igen magas aranyban

(91,1%). Ezeket a Televizio nézés, és okosora hasznalata koveti.
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Az alabbi digitalis eszkdzoket
hasznaljak rendszeresen
kitoltéink N=169

180 169
160 154
140

100

13,5 éves korban hasznaltak atlagosan eldszor internetet, 20,1 éves kortdl van atlagosan
okostelefonjuk, 14,8 éves kortol hasznalnak kozosségi médiat és 13,8 éves kortdl hasznalnak
atlagosan elsd alkalommal TikTokot a megkérdezettek. A legfiatalabb TikTokot hasznalo 3

éves volt, amikor el6szor hasznalta.

Hany éves korban el6szo6r? (N=169)
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Az atlagos napi képerny6idé majdnem 6 oOra, a legmagasabb érték 16 6éra a mintaban. A TikTok

alkalmazas haszndlatdnak atlagos ideje 3 o6ra 50 perc, 14 6rds maximadlis idével/nap. A

kozosségi média feliileteket atlagosan a személyek 5 ora 15 percet hasznaljak naponta, de van,

aki 15 6ra 25 percet kozosségi oldalakon 16g.

2.2. Tablazat: Atlagos és maximalis napi digitalis eszkoz, TikTok platform és kozosségi média

hasznalat ora/perc értékei

Naponta koriilbeliil
P _— o i Naponta kortilbeliil
mennyi az atlagos Naponta koriilbeliil - ]
p - s . , mennyi 1d6t hasznalod
képernydiddd (digitalis | mennyi 1d6t hasznalod ———
3 ) ] .. a kozosségi média
eszkohasznalatod TikTokot dsszesen? m #
d feltileteket 0sszesen?
Osszesen)?
Atlagos napi S ora 44 perc 3 ora 50 perc 5 ora 15 pere
Maximum napi 16 ora 00 perc 14 6ra 00 perc 15 ora 25 perc

2.3. Tablazat: A TikTok platform hasznalata motivacios faktorokba rendezve

Valaszok szama
Rovid vide6k 167
Szoérakozas/szorfolés 116
Vicces videok kiildése,
fogadasa, nézése 102
Unalom, unalomiizés 142
Hobbikkal kapcsolatos
tartalmak és specialis
érdeklodési korok 72
Kapcsolattartas 168
Egyéb, nem besorolhato 44
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A TikTok alkalmazasr6l szabad

asszociacid6 sordn a legtobben azt
mondjak, hogy kapcsolattartasra és rovid
videok megnézésére haszndljak Ezek
majdnem 100%-ban megjelolt
tevékenységek. El6keld helyen szerepel
tovabba az unalom és unalomiizés,
valamint a vicces videokkal kapcsolatos
tevékenység, amely 102 alkalommal

megjelen a 169 {6s mintaban.



10 gyakori tevékenységet soroltunk fel és azt kértiikk a valaszadoktol, hogy a leggyakrabban
végzett tevékenységtol a legritkdbban gyakorolt tevékenységig allitsak sorrendbe megitélésiik
szerint a felsoroltakat. A TikTokon a legtobben (66,4%) rovidebb videdkat néznek, vagy
kapcsolattartasra hasznaljak (65,1%). A zenehallgatas és kikapcsolodas 50,1%-ban volt jelen,
inkabb a hobbikkal kapcsolatos tartalmak (41,9%) ¢€s a specidlis érdeklddési korhoz tartozo
videok (41,9%) kototték le a felhasznalok figyelmét.

Konkrét tartalom fogyasztas %-ban, a
TikTokon
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A kovetkez6 diagram az alabbi kérdésre adott valaszok megoszlasat mutatja %-os értékben.
Vajon eléfordulnak olyan esetek a felhasznalok életében, amikor nem is ,,sajat akaratukbol,

tudatosan” hasznaljak a TikTok kozosségi portalt?

El6fordult mar, illetve ha igen, milyen gyakran, hogy nincsen
indittatasod a TikTok hasznalatara, mégis a hasznalata
kézben talalod magad?

B Szinte mindig igy érzek

B Gyakran el6fordul velem

W Hatarozottan el6fordulnak
ilyen esetek

m Néha/Ritkan eléfordult ilyen

B Soha nem fordult elé ilyen
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41%-a allitja a TikTok felhasznaloknak, hogy azonosithatéak olyan esetek, mikor valojaban
nem lenne motivaciojuk hasznalni az alkalmazast, mégis fellépnek ra és hasznaljak. Csupan

26%-uk mondja azt, hogy soha nem fordult el6 vele a fent emlitett eset.

A TikTokon latott, kovetett tartalmak a TikTok felhasznalok 25%-a esetén tobbszor valtoztattak
mar meg véleményliket valamilyen kérdésben. A valaszadok csupan 37,4%-a mondja azt, hogy

soha nem fordult el6 vele, hogy valtozott volna véleménye, gondolkodasmodja TikTok tartalom

hatasara.
Volt mar olyan, hogy egy TikTok tartalmai megvaltoztatta/megvaltoztattak a
véleményedet egy adott témarol?
40
37,6 37,4
35
30
25
20
14,1
5
7,4

10 35

ar

0 - -

SZINTE MINDIG VALTOZIK YOUTUBE VIDEOK
HATASARA A VELEMENYEM, VILAGLATASOM
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM
GYAKRAN VALTOZIK YOUTUBE VIDEOK
HATASARA A VELEMENYEM, VILAGLATASOM
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM
TOBBSZOR VALTOZIK ES UGYANENNYISZER
NEM VALTOZIK YOUTUBE VIDEOK HATASARA
A VELEMENYEM, VILAGLATASOM,
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM

NEHA ELOFORDUL, HOGY VALTOZIK A
VELEMENYEM, VILAGLATASOM,
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM
SOHA NEM FORDUL ELO, HOGY YOUTUBE
VIDEO HATASARA VALTOZIK A
VELEMENYEM, VILAGLATASOM,
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM

A megkérdezettek koziil 6,8% gyartott mar tartalmat a TikTokra, rdaddsul gyakran teszi
mindezt. Tovabbi 17% ritkén, vagy tobbszor, de gyart tartalmat a TikTokra. Mig 76,2% soha
nem gyartott TikTok tartalmat. A TikTok esetén a gyartas és a feltoltés aranyai megegyeznek
a kitoltoink esetén. A megkérdezett TikTok felhasznalok 49,4%-a tobb influenszert is kovet.
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Csak 19,1% mondja csak azt, hogy ritkan nézi ezeket az influenszereket. A TikTok felhasznalok
8%-a akar naponta tobbszor megnézi az emlitett influenszerek tartalmait, tovabbi 14% azt

valaszolta, hogy legalabb napi rendszerességgel koveti munkéjukat.

Az alédbbiakban megkérdeztiik 5 foku Likert-tipusu skalan, hogy mennyire értenek egyet az
allitasokkal vizsgalati alanyaink, ahol 5=teljes mértékben 1=egyaltalan nem. Az influenszerek
rajuk gyakorolt hatdsai érdekelt minket a kérdések felvételekor. Az érzelmek, egészség, jovO €s
tervek, munka és karrier, tanulds és eldmenetel, csalad és gyermeknevelés, valamint az emberi
kapcsolatok teriileteirdl kérdeztiik dket.

Az influenszerek meghatarozéak lehetnek...5 - teljesen egyetértek, 1
- egyaltalan nem értek egyet

5
4 .

B Erzelmek

W Egészség

33,6 W Jovo, tervek

X W Munka, karrier

W Tanulas, elémenetel

M Csalad, gyermeknevelés
2 B Emberi kapcsolatok

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

A kitoltok véleményét kérdeztiik arr6l, milyen hatdssal van idegrendszeri €s érzelmi
folyamataikra a TikTok platform hasznalata. A TikTok felhasznalok jelentds részének nincsen
véleménye a platform érzelmi és idegrendszeri folyamatokra gyakorolt hatasardl, nem akart

valaszolni, vagy ambivalens a kérdésben.
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Milyen hatassal van a TikTok idegrendszeri/érzelmi
folyamataidra?

80,0 65,0 715
60,0
40,0
14,7 18,9 16,2
20,0 3,8 44 - -5’0 0,3 0,2
0,0
1-NAGYON 2-ROSSZ  3-SEMLEGES 4-)0 5-NAGYON
ROSSZ HATASSAL HATASSAL JO
HATASSAL HATASSAL
B Idegrendszeri folyamatok M Erzelmi folyamatok

A tilzott hasznalattal és a kényszeres hasznalattal kapcsolatban is megkérdeztiik vizsgalati

alanyainkat a TikTok platformra vonatkozdan. Az alabbi tabla mindkét elért értéket mutatja.

B Tul sokat hasznaltad a TikTokot
B Abba akartad hagyni a TikTokozast, de nem tudtad

47,2
40,2
33,2
27,8
17,9
9,6
8,4 6.5

SOHA NEM RITKAN GYAKRAN TOBBSZOR  SZINTE MINDIG
EREZTEM EREZTEM ERZEM EREZTEM ERZEM

50,0
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

Tobb, mint a valaszadok fele (52,8%) érzett mar olyat, hogy nem tudja abbahagyni a
TikTokozast, pedig szeretné, és a valaszadok koriilbeliil kétharmada (72,2%) sajat bevallasa

szerint is tulhasznalja a TikTokot alkalom adtan, vagy akar rendszeresen.

A kovetkezd kérdés valaszaibol latszik, hogy online platformon a TikTok felhasznalok 20%-a
tobbszor, vagy gyakran volt bullying, vagyis zaklatas aldozata. 28%-uk szintén beszamol ilyen
tapasztalatrol. Aki zaklatassal kapcsolatban tapasztalattal rendelkezik, az a valaszadok 48%-at

teszi kil
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Voltal mar bullying aldozata online
platformon?

W Gyakran eléfordul ilyen eset H Soha

B Tobbszor eléfordult ilyen eset H Volt marilyen/néhanyszor eléfordult

Vizsgélati alanyaink majdnem fele (57,8%) beszamol arrdl, hogy legalabb heti
rendszerességgel talalkozik a platformon erészakos, vagy erdszakra buzdité tartalommal. Ennél
kevesebb azoknak a szdma, akik talszexualizalt, vagy pornograf tartalommal talalkoznak

legalabb heti rendszerességgel (37,9%).

Milyen gyakran talalkozol a TikTok platformon az alabbi
tartalmakkal?

MEG SOSEM TALALKOZTAM

HETENTE, AMIKOR HASZNALOM

AZ ALKALMAZAST
m Tulszexualizalt/pornograsz

HETENTE TOBBSZOR, AMIKOR tartalom

HASZNALOM AZ ALKALMAZAST

MINDEN NAP, AMIKOR
HASZNALOM AZ ALKALMAZAST

MINDIG, AMIKOR HASZNALOM
AZ ALKALMAZAST

m Erészakos, vagy erészakra
buzdité tartalom

0,0 10,020,030,040,050,060,070,0

Felvettiik a WHO-5 kérddivet, amely hazai és nemzetkdzi szinten az atlagpopulacié érzelmi,
hangulati, lelki allapotanak becslésére alkalmas. Altalanos képet fest vizsgalati alanyaink
altalanos lelki/hangulati allapotarol. Cutpoint a 10-es érték, aki 10-et, vagy annal alacsonyabb
értéket ér el, annal feltételezhetd a depresszid, melankolia megjelenése, vagy emelkedett riziko
a problémara vonatkozoan. Alanyaink atlagos értéke 15,34, a minimum érték 4, a maximum

érték 20. Vizsgalati alanyaink 25%-a 10-es, vagy annal alacsonyabb értéket ért el.
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WHO-5 Kérdoiv 6sszesitett pontszam TikTok
felhasznaldk esetén

® Depresszié
veszélyeztetettség

ORiziké nem mérhet6

Az okostelefon addikcidt vizsgald kérddiviinkon a vizsgalati alanyaink atlagos értéke 18,4, a
minimum érték 9, a maximum érték 35. Minél magasabb értéket ér el valaki, annéal inkabb

feltételezheto, az okostelefon addikcid fennallasa.

Okostelefon fliggoség kérdoiv eredményei
TikTok felhasznaldok kérében

H Alacsony érték
m Kozepes érték

Magas érték

Az altalunk megkérdezett személyek csupéan 48,1%, vagyis, kevesebb mint fele mutat 18 alatti
értéket, azaz teljes mértékben nélkiilozik az okostelefon addikciot. 14,9%-uk viszont 25 feletti

értékkel egyértelmiien rizikdcsoportba tartozik, vagy mar okostelefon fiiggd.
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Utolsé kérdésiink altalanos életmindség faktorokra vonatkozott. A TikTokozastol senkinek
nem lett 1ényegesen jobb a fizikai egészsége, de egészen sokan, 10% felett mondtak azt, hogy
érzelmi jollétik javult. Osszességében 60% feletti aranyban valamelyik életmindség
dimenzidban inkabb romlast irtak be alanyaink. Az 6sszes mutatdban azok vannak tobbségben,
akik szerint altaldnosan nem valtozott az életmindségiik. Minden faktor valaszait nézve tobben

vannak azok, akik szerint inkabb, vagy sokkal rosszabba valt az adott életmindség teriilet.

A TikTok-ozas hatasara hogyan valtozott...

m Altalanos
egészséged
m Fajdalmaid

m Szocialis
mikodésed
m Erzelmi jolléted

4- INKABB 5- SOKKAL

VALTOZOTT JOBB LETT JOBB LETT

® Energizaltsagod

3-NEM
LETT

LETT

1- SOKKAL 2- INKABB
ROSSZABB ROSSZABB

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0
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YouTube platform hasznalati szokasok eredményei

A mintank atlagos életkora 30,7 év, 16,0 szoras értékkel. Kiemelendd, hogy fiatalokra
vonatkozo célzasunk sikeres volt, ugyanis a minta 60,2%-a 30 év alatt, a teljes minta 55%-a 25
évesekbdl vagy annal fiatalabbakbol 4ll. A legfiatalabb kit6ltonk 16 éves, a legiddsebb felmért
alany 68 éves. Osszesen 408 kérddivet vettiink fel, azonban ezek egy része hibas, esetlegesen
technikai okok alltak a hattérben, vagy random t6ltotte ki a személy. Mindezeket az IBM SPSS

Statisztikai Szoftver segitségével és manualisan kisziirtiik.

Minta megoszlasa kor szerint N=322

W 16-25 éves
W 26-30 éves
W 31-40 év alatti
W 41-50 éves
m 51-60 éves
m61-70 éves

A végs6 mintanagysagunk 322 0, ebbdl 67 (20,8%) férfi és 255 (79,2%) nd, tehat a ndk
magasan feliilreprezentaltak a mintankban. A pszichologiai, lelki téméju kérddiveket

eldszeretettel inkabb nok toltik ki.
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Nemi megoszlas
N=322

W férfi

Enob

A mintarél elmondhato, hogy a ndék feliilreprezentaltsaga miatt torzit, ugyanakkor a férfi
kitoltdk aranya kutatdsi tapasztalataink alapjan, elfogadhatonak mindsiil, a pszichologiai
témakat tekintve. A YouTube felhasznalasi szokdsokat tekintve, kutatdsunk egyértelmiien
torzitott adatokat mutat, amit érdemes a kovetkeztetéseknél figyelembe venni. A szakirodalom
alapjan a YouTube felhasznalok nemi aranya, 45.7% nd 54.3% férfi (Statista, 2024b).

Vizsgalati személyeink (N=322) legtobbje Lakoéhely Személy %
budapesti, 119-en a févarost nevezték meg Budapest 119 37,0
lakohelyiiknek.  Tovabbi 52  személy | _Megyeszékhely 52 16,1
) . , Véros 76 23,6
megyeszékhelyen, ezen felil 76 személy = 65 202
varosban ¢l. Négy személy valasza hataron Egyéb 10 3,1
talrol érkezett, feltételezhetben kiilfoldon Osszes 322 100,0
tartdzkodott, vagy hataron tali magyar. 3.1.Tdbldzat: Lakdhely szerinti megoszlds

YouTube felhasznalok kérében
Vizsgéalati mintank fiatalnak mondhato, igy a teljes mintaban sok altalanos iskolai végzettséggel
rendelkezd személy van, feltételezhetéen 16 — 19 éves kor kozott. A végzettség tekintetében
mindenki egyet, a legmagasabb iskolai végzettségét jelolte. Az alabbi dbran a személyek szama

lathato az altalunk megadott valasztasi kritériumok alapjan.
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Legmagasabb iskolai végzettség N=322

Altalanos iskola;
120 119

Féiskola/Egyetem;

100

. 92

Erettségi; 85
80
60

Szakkozép iskola;
40 26
20
0

ALTALANOS ISKOLA ERETTSEGI FOISKOLA/EGYETEM SZAKKOZEP ISKOLA

A 322 személybdl mindenki hasznalja a Messengert vagy egyéb lizenetkiild6 alkalmazast, a
Google-t és a YouTube-ot. 303 személy Facebookot, 131 személy Instagramot, 82 személy
TikTokot, 44 személy Snapchatet, 38 személy BeRealt, 24 személy Redditet és 19 személy
Yubot egyarant hasznal. A mintankbol 131 személy (40,7%) legaldbb otféle alkalmazast

hasznal rendszeresen, sajat bevallasa szerint.

Rendszeresen hasznalt alkalmazasok
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Kitoltéink szdmos digitalis eszkdzt hasznalnak rendszeresen, napi szinten. Az okostelefon

elterjedtsége 100%, amelyet a laptopok/notebookok hasznélata kdvet igen magas aranyban
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(86,3%). Ezeket a Televizid nézés, asztali PC hasznalata, tablet €s okosora hasznalata koveti.
91 személy ezek koziil az 6sszeset hasznélja rendszeresen (28,26%). Kérdésiink alapjan 322
(100%) személy valoszintileg a YouTube platformot rendszeresen okostelefonon, vagy azon is
nézi. 111 (34,5%) személyrdl tudhatjuk, hogy biztosan okostelefonon, laptopon/notebookon,

¢s/vagy asztali szamitdégépen hasznalja a YouTube alkalmazést.

Az alabbi digitalis eszkozoket hasznaljak

rendszeresen kitoltoink N=322
350
300
250
200
150
100

322

A 322 személy atlagosan 15,6 éves kordban hasznalt eldszor internetet, a legfiatalabb internetre
belépdk 3 éves kort jeldltek az elsé hasznalatra. Atlagosan 24,3 éves kortdl van vizsgalati
alanyainknak okostelefonja, amely az idosebbek miatt torzitott adat, masrészt feltételezhetden
sajat eszkozre gondoltak valaszadasukkor. A legfiatalabbak digitalis eszkdzhasznaloknak 7
éves kora 6ta van okostelefonjuk. K6zosségi médiat atlagosan 16,2 éves kortdl hasznalnak a
felhasznalok, ugyanakkor a legfiatalabb koz0sségi média hasznalok minddsszesen 7 évesek
voltak, amikor el0szor 1éptek be kdzosségi portalon. Nem tudhatjuk, hogy sajat, vagy mas
profilon. YouTube platformot atlagosan 15,8 évesen hasznaltak eldszor vizsgalati alanyaink, a
minimum életkor megegyezik az elsd internetre belépés koraval, vagyis 3 éves korban

hasznaltak elészor, valaszaik alapjan.
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Hany éves korban el6szo6r? (N=322)
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A felmért személyeink atlagos napi képernydideje dnbevallasuk alapjan 5 6ra 20 perc. Azonban
a legtobbet digitalis eszkdzhaszndlok atlépik a napi 15 orat, a legmagasabb érték 15 ora 18 perc.
Atlagosan 3 6ra 55 percet YouTubeoznak vizsgalati alanyaink, azonban a maximalis YouTube-
on eltoltstt idé 13 6éra 30 perc. Atlagosan 4 6ra 53 percet hasznaljak a kozosségi média
feliileteket 6sszesen, a legmagasabb érték majdnem megegyezik a napi atlagos képernydidovel,

azaz 15 ora 10 perc.

3.2. Tablazat: Atlagos és maximalis napi digitlis eszkéz, YouTube platform és kozosségi

média hasznalat ora/perc értékei

Naponta koriilbeliil
mennyi az atlagos Naponta kortilbeliil

képernydiddd (digitalis | mennyi 1d6t hasznalod

eszkohasznalatod YouTube-ot 6sszesen?

Naponta kortilbeliil
mennyi 1d6t hasznalod
a kozosségi média

l feliileteket 0sszesen?
0sszesen)?
Atlagos napi S 6ra 20 perc 3 6ra 55 perc 4 6ra 53 perc
Maximum napi 15 6ra 18 perc 13 6ra 30 perc 15 éra 10 perc

A vizsgalati személyektdl megkérdeztiik motivacidikat arra vonatkozoan, amikor fellépnek a
YouTube platformra. Elemszamunkhoz képest nem kifejezetten valtozatos valaszokat kaptunk.
Az atlathatosag érdekében a faktorok valaszai alapjan tdblazatba rendeztiik, hogy ki milyen

indittatasbol hasznalja altaldban a YouTube-ot.
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3.3. Tablazat: A YouTube platform hasznalata motivacios faktorokba rendezve

Valaszok szama

Zene 320
Szorakozas 304
Hobbi 229
Ismeretterjesztés/tanulas 196
Unalom 172
Onismeret/személyes fejlodés 136
Videé, filmek 98
Podcast 87
Politika 82
Fozés/receptek 76
Hirek 65
Egyéb, nem besorolhaté 30

Szinte mindenki hasznalja
zenehallgatasra és egyéb szorakozasra,
konkrétumot nem mindenki nevezett
meg. Az ismeretterjesztés és tanulas,
vagy annak kiegészitése elokeld helyet
foglal el, 196 ember hasznalja erre a
platformot. Szinte mindenki tobb
valaszt jelolt meg. A tanuldsi modult
viszont az ,,unalom” koveti, az 6todik

helyen. A tablazatban szerepl értékek

sajat asszociativ bevallasuk alapjan érkeztek. A kovetkezd kérdésben azonban 10 szerintlink

gyakori tevékenységet soroltunk fel és azt kértiik a valaszadoktol, hogy a leggyakrabban végzett

tevékenységtol a legritkabban gyakorolt tevékenységig allitsak sorrendbe megitélésiik szerint a

felsoroltakat. A zenehallgatas a valaszadok 71,4%-anal els6 helyen szerepelt. Ezt 68,6%-ban

hosszabb videdk megnézése koveti a masodik helyen. Harmadik leggyakrabban végzett

tevékenység specidlis érdeklodési korokkel, azaz hobbikkal kapcsolatos (46,9%), mig a

rovidebb videok 45,7% értékkel a negyedik helyen lathatoak. Oket az egészséggel, életmoddal

kapcsolatos tartalmak kovetik 41,3%-ban. Ami érdekes, hogy talan a tanulast és

készségfejlesztést Osszesen szemlélve 67,4%-ot tenne ki, amely a dobogos helyre volna elég,

lekérdezésiinkben azonban kiilon szerepel. A részletes ardnyokat a lekérdezés sorrendjében

tartalmazza az alabbi diagram.
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Konkrét tartalom fogyasztas %-ban
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A kovetkez6 diagram az alabbi kérdésre adott valaszok megoszlasat mutatja %-os értékben.

TANULAS

RELAXACIO
TARTALOM

ZENEHALLGATAS ES
SPORT...)

HOSSZABB VIDEOK
ROVIDEBB VIDEOK
KONKRET INFLUENCER
KAPCSOLAT MASOKKAL
(LIKE, KOMMENT)
JATEKKAL KAPCSOLATOS
MOTIVACIOS, EGESZSEG-
ELETMOD VIDEOK
SPECIALIS ERDEKLODESI
KOROK (FOZES, SMINK
KESZSEGFEJLESZTES

El6fordult mar, illetve ha igen, milyen gyakran, hogy nincsen
indittatasod az applikacié hasznalatara, mégis a hasznalata
kézben talalod magad?

B Szinte mindig igy érzek

W Gyakran el6fordul velem

W Hatarozottan el6fordulnak
ilyen esetek

m Néha/Ritkan eléfordult ilyen

B Soha nem fordult el ilyen

A vizsgalati minta kicsivel tobb, mint 30%-a esetén megallapithato, hogy tudattalanul, vagy
nem egészen tudatosan a YouTube platformon talalja magat. Abban az esetben is, ha nem akarja
kifejezetten hasznalni, nincsen erre kiilon motivacidja. 5 foku, Likert-tipust skalan értékeltiik

vélaszaikat, ahol 5 = szinte mindig igy érzek, 1 = soha nem fordult ilyen eld.

A kovetkezd kérdésiink arrol szolt, mit gondolnak alanyaink, befolyasolja ¢ket a YouTube
platformon végzett tevékenység, avagy nem hat rajuk direkten érzékelhetd modon. A vizsgalati
személyek kevesebb, mint fele, 41,3% gondolja gy, hogy soha nem valtozott YouTube vided

hatasara motivacidja, vilagnézete, terve, vagy attitlidje egy-egy dologban. Vizsgalati alanyaink
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Osszesen, tobb, mint fele (58,7%) viszont kisebb-nagyobb mértékben érzékeli a YouTube
hatasat gondolataiban is. Részletes eredményeinket az alabbi diagramon kozoljiik, mely 5 foka

Likert-tipust skalat tartalmaz.

Volt mar olyan, hogy egy YouTube vided(k) megvaltoztatta/megvaltoztattak a
véleményedet egy adott témarél?

45

A 39,8 41,3
35

30

25

20

15 12,4

10

0 -~ -~

SZINTE MINDIG VALTOZIK YOUTUBE VIDEOK
HATASARA A VELEMENYEM, VILAGLATASOM
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM
GYAKRAN VALTOZIK YOUTUBE VIDEOK
HATASARA A VELEMENYEM, VILAGLATASOM
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM
TOBBSZOR VALTOZIK ES UGYANENNYISZER
NEM VALTOZIK YOUTUBE VIDEOK HATASARA
A VELEMENYEM, VILAGLATASOM,
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM

NEHA ELOFORDUL, HOGY VALTOZIK A
VELEMENYEM, VILAGLATASOM,
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM
SOHA NEM FORDUL ELO, HOGY YOUTUBE
VIDEO HATASARA VALTOZIK A
VELEMENYEM, VILAGLATASOM,
MOTIVACIOM, ELETEMMEL KAPCSOLATOS
TERVEIM, ELETVEZETESI NEZETEIM

A kovetkezd kérdéseink a YouTube hasznalat konkrétumaira vonatkoznak. 266 személy
(82,6%) még soha nem gyartott a YouTube-ra tartalmat. Ugyanakkor 21,1%-uk t6ltott mar fel
valamilyen tartalmat a platformra. A kitoltdink 52,5%-a nem kovet konkrét influenszert, de
majdnem feliik (47,5%) legalabb 1 influenszert, youtubert rendszeresen néz. A mintank 35,4%-

a az emlitett influenszert naponta, vagy hetente tobbszor megnézi a YouTube-on.

Az alabbiakban megkérdeztiik 5 foku Likert-tipust skalan, hogy mennyire értenek egyet az
allitasokkal vizsgalati alanyaink 5=teljes mértékben 1=egyaltalan nem. Az influenszerek rajuk

gyakorolt hatdsai érdekelt minket a kérdések felvételekor. Lathatdan megosztoak a
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vélemények, legkevésbé a tanulas, gyermekvallalas és gyermeknevelés kérdésében érzik ugy a

vizsgalati személyek, hogy hatast gyakorolnanak rajuk influenszerek.

Az influenszerek meghatarozéak lehetnek...5 - teljesen egyetértek, 1
- egyaltalan nem értek egyet

B Erzelmek

W Egészség

W Jove, tervek

W Munka, karrier

W Tanulas, elémenetel

[ Csalad, gyermeknevelés

B Emberi kapcsolatok

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0
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A kitoltok véleményét kérdeztiik arrol, milyen hatdssal van idegrendszeri €s érzelmi
folyamataikra a YouTube platform haszndlata. Elég sokan bizonytalanok a két kérdés

megvalaszolasa soran.

Milyen hatassal van a YouTube idegrendszeri/érzelmi
folyamataidra?

100,0
80,4
0 64,3
60,0
40,0 18,9
12,7 10,2 6

20,0 3,1 2.2 5 0,9 0,6
0,0

1-NAGYON 2-ROSSZ 3-SEMLEGES  4-JO HATASSAL 5-NAGYON JO

ROSSZ HATASSAL HATASSAL

HATASSAL

B Idegrendszeri folyamatok M Erzelmi folyamatok

A tilzott YouTube hasznélatrél és a kényszeres haszndlatrol kérdeztik a vizsgélati
személyeket. Az eredmények alapjan a személyek nagyobb része ritkan, vagy annal tobbszor
érzi, hogy tul sokat haszndlja az alkalmazast, illetve, hogy van olyan helyzet, amikor nem tudja

abbahagyni a hasznalatat.
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B Tul sokat hasznaltad a YouTube-ot

B Abba akartad hagyni a YouTube-ozast, de nem tudtad

60,0
53,4
50,0
38,2
40,0 35,4 33,9
30,0
17,4
20,0
6,4 6,2

0,0

SOHA NEM RITKAN GYAKRAN TOBBSZOR  SZINTE MINDIG

EREZTEM EREZTEM ERZEM EREZTEM ERZEM

A kovetkez6 kérdés valaszaibol latszik, hogy online platformon a vizsgalati alanyaink 10%-a
tobbszor, vagy gyakran volt bullying, vagyis zaklatas aldozata. 25%-uk szintén beszamol ilyen
tapasztalatrol. Aki zaklatassal kapcsolatban tapasztalattal rendelkezik, az a valaszadok 35%-at

teszi kil

Voltal mar bullying aldozata online

platformon? m Gyakran el6fordul

ilyen eset

H Soha

B Tobbszor
el6éfordult ilyen
eset

H Volt mar
ilyen/néhéanyszor
eléfordult

Vizsgélati alanyaink majdnem fele (49,4%) beszamol arrdl, hogy legalabb heti
rendszerességgel talalkozik a platformon erdszakos, vagy erdszakra buzdito tartalommal. Ennél
valamivel kevesebb azoknak a szama, akik tllszexualizalt, vagy pornograf tartalommal

talalkoznak legalabb heti rendszerességgel (32,9%).
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Milyen gyakran talalkozol a platformon az alabbi
tartalmakkal?

MEG SOSEM TALALKOZTAM 67:1

HETENTE, AMIKOR HASZNALOM
AZ ALKALMAZAST

HETENTE TOBBSZOR, AMIKOR
HASZNALOM AZ ALKALMAZAST

Tulszexualizalt/pornograsz
tartalom

m Erészakos, vagy er6szakra

MINDEN NAP, AMIKOR buzdité tartalom

HASZNALOM AZ ALKALMAZAST

MINDIG, AMIKOR HASZNALOM
AZ ALKALMAZAST

Felvettiik a WHO-5 elnevezési kérddivet, amely 5 tételt tartalmaz. Hazai és nemzetkozi szinten
az atlagpopulaci6 érzelmi, hangulati, lelki allapotanak becslésére alkalmas. Diagndzis alkotasra
nem alkalmas, mégis egy altalanos képet fest vizsgalati alanyaink altalanos lelki/hangulati
allapotarol. Cutpoint a 10-es érték, aki 10-et, vagy annal alacsonyabb értéket ér el, annal
feltételezhetd a depresszid, melankdlia megjelenése, vagy emelkedett rizikd a problémara
vonatkozéan. Alanyaink atlagos értéke 14,09, a minimum érték 5, a maximum érték 20.

Vizsgélati alanyaink 20,4%-a 10-es, vagy annal alacsonyabb értéket ért el.

WHO-5 Kérdéiv 6sszesitett pontszam
YouTube felhasznaldok korében

M Depresszid
veszélyeztetettség

O Rizikd nem mérhetd

Az okostelefon addikcidt vizsgald kérddiviinkon a vizsgalati alanyaink atlagos értéke 16,8, a
minimum érték 6, a maximum érték 32. Minél magasabb értéket ér el valaki, annal inkabb

feltételezheto, az okostelefon addikcié fennallasa.
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Okostelefon fliggéség kérdbiv eredmeényei
YouTube felhasznalék kérében

H Alacsony érték
m Kozepes érték

Magas érték

Az altalunk megkérdezett személyek csupan 48,1%, vagyis, kevesebb mint fele mutat 18 alatti
értéket, azaz teljes mértékben nélkiilozik az okostelefon addikciot. 14,9%-uk viszont 25 feletti

értekkel egyértelmiien rizikdcsoportba tartozik, vagy mar okostelefon fiiggd.

Utolso kérdésiink altalanos életmindség faktorokra vonatkozott. A YouTube-0zastol senkinek
nem lett Iényegesen jobb a fizikai egészsége, ellenben tobb, mint 7% szerint sokkal rosszabba
valt. Az sszes mutatoban azok vannak tobbségben, akik szerint altalanosan nem valtozott az
¢letmindségiik. Minden faktor valaszait nézve toObben vannak azok, akik szerint inkabb, vagy

sokkal rosszabba valt az adott életmindség teriilet.
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2- INKABB
ROSSZABB

1- SOKKAL
ROSSZABB

5- SOKKAL
JOBB LETT

4- INKABB
JOBB LETT

3-NEM
VALTOZOTT

A YouTube-ozas hatasara hogyan valtozott...

LETT

LETT

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

46

= Altalanos
egészséged

= Fajdalmaid

m Szocialis
mikodésed

m Erzelmi jéUéted

m Energizaltsagod

u Fizikai egészséged

90,0 100,0



Osszefoglald

Vizsgéalatunk Osszetett mddszertannal dolgozott, mind szakmai fokuszcsoportok kvalitativ
elemzését, mind online kérddéiv felvétel sordn nyert kvantitativ elemzéseket tartalmaz. Fo
célunk az volt, hogy leginkabb a 16-25 éves fiatal korosztaly TikTok és YouTube felhasznalési
szokasairol tagabb képet és tudast kapjunk, masrészt, hogy mindezen eredmények alapjan

szabalyozasi ajanlast fogalmazzunk meg a Nemzeti Média — és Hirkozlési Hatosag részére.

Kutatasunk sikeresnek mondhaté, mind a kvalitativ, mind a kvantitativ méromodszereket
tekintve. A kutatas soran narrativ elemz0 szoftvert nem alkalmaztunk. A kvantitativ adatok
elemzéséhez az IBM SPSS statisztikai programcsomagot és Microsoft Word, Excel

programokat hasznaltuk. Az online kérdéivet a www.onlinekerdoiv.hu portalon szerkesztettiik,

majd onnan tettilk k6zzé, random mintavétellel, holabda modszerrel. Mégis igyekeztiink
fiatalos kozOsségi portal csoportokat keresni, ott tobb alkalommal megosztani a kérdéiveket. A
fokuszcsoport vezérfonalat és az online kérddiveket egyarant mi alakitottuk ki. Ugyanakkor az
online kérddivek sordn felhasznaltuk a ,,WHO-5" kérddivet és az ,,Okostelefon fliggdség”

skalat. Emellett az SF-36 altalanos életmindség faktorait alkalmaztuk az utols6 kérdésben.

A fokuszcsoportjainkban 2 alkalommal 11 szakember vett részt, az online fokuszcsoportok
soran nem minden kérdésben tudtak megegyezni a szakemberek. Osszefoglaldan elmondhato,
hogy mindkét platform tlzott, abuziv, vagy akar fliggdséget jelent6 hasznalata, a szakemberek
szerint sulyos karokat okoz a fiatalok idegrendszeri, érzelmi rendszeri €s szocialis kapcsolddasi
folyamataiban. Nehézséget okoz, ha a fiatalok eldnyben részesitik az online kapcsolatokat a
személyessel szemben. A TikTok platformot szinte egyaltalan nem hasznéaljdk a fiatalok
tanulasi célzattal, ugyanakkor a YouTube-ot akar jelentds mértékben erre hasznaljak. A
platformokon talalhat6 tartalmak kihatnak gondolkodéasukra, érzelmi életiikre, kapcsolataikra,
a vilagrél valdo gondolkodasukra, életmodjukra és a jovovel kapcsolatos elvardsaikra és

terveikre. Mindez igaz az emberek altal kdvetett influenszerekre is.

169 személy valaszait értékeltiik a TikTok felhasznalok koziil, 28%-uk férfi, 72%-uk n6 volt,
amely arany nem felel meg a szakirodalmi adatoknak, melyek fele-fele aranyt mutatnak.
Lakohely szerint leginkabb Budapestrdl és nagyvarosbol érkeztek kitoltdink. Az altalanos
iskolaval és érettségivel rendelkezOk ardnya a legmagasabb, ami indokolhat6 a felhasznalok
atlagos ¢letkoraval, amely minddsszesen 25,7 év. A TikTok felhaszndlok rendszeresen
koriilbeliil 6 féle alkalmazast hasznalnak ¢€s leginkabb okostelefonon végzik tevékenységiiket.

Atlagos napi képerny&idejiik 5 6ra 44 perc, ebbdl atlagosan naponta 3 6ra 55 percet toltenek a
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TikTokon €s 0sszesen az 0sszes kozOsségi portalon 5 ora 15 percet. Megdobbentd adat, hogy a
legfiatalabb korban eldszor internetet haszndlod gyermek 2 éves volt, 7 éves, aki elészor kapott
okostelefont, 8 éves, aki el0szor hasznal kozosségi médiat és 3 éves kort, aki eldszor hasznalt
TikTokot. Atlagosan 13,8 éves korukban hasznaltak elszor TikTokot. Jelentés azok aranya,
akik kényszerként is megélik a platform hasznalatat, nem tudjak letenni, vagy fel sem akartak
1épni, mégis hasznaljak. A TikTok tartalmai hatast gyakorolnak gondolkodasukra, érzelmi és
idegrendszeri folyamataikra, negativ iranyban altalaban. 25%-uk a WHO-5 kérd6iv alapjan
hatarozott melankolia jeleit mutatja, legalabb 19%-uk eléri a fliggdség magas rizikdjat az
Okostelefon fiiggdség skalan. Jelentds azok aranya, akik a platformon erdszakos, vagy
talszexualizalt tartalommal talalkoznak. Tobben er6szakos, mint szexualis tartalmu tartalmakat
tudtak azonositani. Az online platformon a TikTok felhasznalok 20%-a tobbszor, vagy gyakran

volt bullying, vagyis zaklatas aldozata. 28%-uk szintén beszamol ilyen tapasztalatrol.

Lényegesen idOsebb, 30,7 éves atlagos €letkora, 322 személybdl 4ll6 minta valaszait elemeztiik
a YouTube platform esetében. 20,8% férfi és 79,2% nd volt a kitdltok kozott. Inkabb
fovarosiak, varosiak toltotték ki. A legmagasabb iskolai végzettségben jelentds aranyban
megjelentek a fOiskolat vagy egyetemet befejezettek. Legalabb négyféle alkalmazast
rendszeresen hasznélnak ¢s az okostelefont, laptopot részesitik elényben, de az asztali
szamitogépek is megjelentek, nem Ugy, mint a TikTok esetében. A YouTube felhasznalas
esetében 1ényegesen tobbszor megjelenik az edukativ, tanulast segitd, ismeretszerzd funkcio,
mint a TikTok esetében. Az internet hasznéalatanak éatlagos életkora elészor 15,5 év, az elsd
okostelefont atlagosan 24,3 évesen kaptak, 16,2 éves koruk 6ta hasznalnak atlagosan kozosségi
médiat ¢és 15,8 éves kortdol YouTube platformot, szintén atlagos értékeket felmutatva. A
legfiatalabb internet hasznal6 3 éves volt, 7 évesen kapta a legfiatalabb gyermek okostelefonjat,
7 éves kora 6ta hasznal k6zosségi médiat és 3 éves kora 6ta YouTube-ot a legfiatalabb gyermek.
5 ora 20 perc az atlagos napi képerny6idd, ebbdl 3 6ra 55 perc a YouTube és Gsszesen 4 6ra 53
percet tesznek ki a kozosségi média alkalmazasai. Osszességében az eredmények valamiben
jobbak, azaz kevesebb id6t toltenek a digitalis térben és valamivel késobb Iéptek fel a
vilaghalora, mint a TikTok felhasznalok. Hozzatéve, hogy az atlagos életkora ennek a mintanak
lényegesen magasabb, mint a TikTok esetében, tehat feltételezhetben generacios
kiilonbségekrdl ¢€s hasznalati trendekrél is szd6 van. A zenehallgatds, szorakozas,
ismeretszélesités egyarant a leginkabb végzett tevékenységek kozott van a platform esetében.
Mind a TikTok, mind a YouTube esetében eldkelé helyen szerepel az unalomiizés és

izgalomkeresés a vélaszok alapjan, mint motivacios faktor, az alkalmazasok hasznélatara. A
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vizsgalati minta kicsivel tobb, mint 30%-a esetén megallapithato, hogy tudattalanul, vagy nem
egészen tudatosan a YouTube platformon talalja magat. A vizsgalati személyek kevesebb, mint
fele, 41,3% gondolja gy, hogy soha nem véltozott YouTube vided hatdsara motivacioja,
vilagnézete, terve, vagy attitlidje egy-egy dologban. Vizsgalati alanyaink 6sszesen, tobb, mint
fele (58,7%) viszont kisebb-nagyobb mértékben érzékeli a YouTube hatasat gondolataiban is.
Az online platformon a vizsgalati alanyaink 10%-a t6bbszor, vagy gyakran volt bullying, vagyis
zaklatas aldozata. 25%-uk szintén beszédmol ilyen tapasztalatrol. Majdnem feliik (49,4%)
beszamol arrol, hogy legalabb heti rendszerességgel talalkozik a platformon erdszakos, vagy
er0szakra buzditd tartalommal. Ennél valamivel kevesebb azoknak a szama, akik
tulszexualizalt, vagy pornograf tartalommal taldlkoznak legalabb heti rendszerességgel
(32,9%). Osszevetve a TikTok platform hasznalataval, a tudatossag lehet a mediald tényezd. A
tudatos keresés képes befolyasolni a nem kivant ingerek jobb sziirését a YouTube felhasznalok
esetén. Abszolut értékben azonban egyik platform sem mutat til j6 eredményeket a fenti
kérdésekben. A YouTube hasznalok koriilbeliil 21%-a melankolia jeleit mutatja, ez valamivel
kevesebb, mint a TikTok esetén, ugyanakkor 1ényegesen tobb, mint az atlagpopulacioban. 15%-
uk eléri az okostelefon addikcio feltételezhetd mértékét. A szamok aranyban allnak egymassal,

a mentalis egészség ¢és életmindség faktorok — ez esetben forditott ardnyossag — értékeivel.

Kovetkeztetések

Osszességében kijelenthetd, hogy béar vizsgalatunk korlataival tisztdban vagyunk
(alacsony elemszam, nem reprezentativ minta-adatok, kvalitativ és kvantitativ médszerek,
online felvétel), egyértelmli eredményeket kaptunk, melyek feltételezéseinknek megfeleldek,
azokat alatdmasztjak, vagy akar tilmutatnak az elvardsainkon. A mentalis egészségre, az
altalanos életmindség faktorokra, a szocialis kapcsolatokra és az érzelmi jollétre egyarant hatdst
gyakorol mindkét platform hasznélata. Kiilonosképpen a tlzott hasznalat, illetve a tobb
alkalmazas egylittes hasznalata. Feltételezhetd, hogy minél tobb id6t tolt valaki az
alkalmazasokon, annal inkabb veszélyeztetett, mind a bullying, mind a depresszid tekintetében.
Meglep6 eredmény, hogy a vizsgalati alanyaink ambivalensek, sokszor nem merik kimondani,
vagy nincsenek is tisztdban a platformok idegrendszerre, érzelmi életre gyakorolt karos
hatésaival. Ugyanakkor a platformok esetében néhany pozitivumot is tudtunk mérni, amely az
edukativ tartalmak elérhetdségét ndvelheti, ha bevonjuk kutatasi eredményeinket a tudatossag
¢s adatvédelem keérdéseibe. A sziildi kompetencidk és feleldsség kérdése egyontetiileg

megjelenik a gyermekek, kisgyermekek digitalis életének szabdlyozasaban, vagy inkabb
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szabalyozatlansagdban. Az ajanlasok kozott mindenképpen ki kell térniink a feleldsség,
onkontroll és edukéciod kérdéseire. Erre vonatkozdan szabdlyozasi ajanldsainkat és az erre

vonatkozodan begylijtott adatokat az utolso fejezetben dsszegezziik.

Végeredményben ugy gondoljuk, hogy a toretlen edukacid, valamint a szabalyozas
tarsadalmi — jogi — idegrendszeri — érzelmi aspektusaink feltarasa, majd azok beemelése a
koztudatba 1ényeges életmindség javulast eredményezhetne a digitalis eszkdzoket hasznaldk

¢életében.

Szakmai Ajanlasok

1. Az olyan sziil6i feliigyeleti szoftverek, mint a széles korben elterjedt Google Family Link,
vagy a mesterséges intelligencidt hasznald egyre népszeriibb ilyen jellegli alkalmazasok jol
hasznalhatok altalanos iskola felsd tagozataig. Erdemes a védekezést, sziirdszoftvereket
komplex modon hasznalni tovabbi intézkedésekkel a fiatalok mentélis egészségének megdrzése

érdekében.

2. Ismeretszélesitd ¢és figyelemfelhivo eldaddsok ¢és kiadvanyok népszeriisitése a
fiatalok korében a kozosségi média platformok hasznélatabol, elsddlegesen a szoérakoztatd
jellegli tartalmak addiktiv, beszippanté hatasdbol eredd negativ kdvetkezményire, kiillonos
tekintettel a fiatalkori idegrendszeri fejlodésre és a szervezet dopamin alapt jutalmazasi

rendszerére.

3. A személyi beazonositas, ¢letkor azonositas segitségével pozitivan korlatozhatok a
fiatalok életkor alapjan. A frissen elfogadott ausztral kozosségi média torvény elkdvetkezd
évben ennek a megvalosithatosagat vizsgalja és kotelezi a Big Tech cégeket egy miikddo,

hatékony, hasznalhaté6 megoldas kidolgozésara.

4. A digitalis technologia edukativ, digitalis allampolgéarsagbol fakadd pozitiv hatésai,
mint példaul az allampolgarsdgi hivatalos iigyek online ligyintézése, online bankolas, vagy
egyéb edukacios és segitd alkalmazasok hasznélata csak bizonyos életkor felett hasznalhato
biztonsaggal, amikor a fiatalok megfeleld idegrendszeri érettséget értek el. Ennek érdekében
javasolt az életkor alapu képernyd korlatozas bevezetése, a fiatalok mentalis- és lelki

egészségének megorzése érdekében.
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5. A digitalis eszkozok hasznalati korlatozasa kozosségi szinten valosithatd meg. A
fiatalok a csaladi és iskolai kozosségben toltik a legtobb idét ezért érdemes a kozosségi

korlatokat, szabalyokat elsddlegesen ezekben a kdzosségekben megalkotni.

6. A fiatalok ismeretszélesitése csak a sziilok ismereteinek szélesitésével egylitt
értelmezhetdk, mivel a szabdlyokat és korlatozasokat a sziilé vezeti be és hatdrozza meg csaladi
szinten. A digitalis eszkozhasznalati sziiléi mintaadas rendkiviil fontos, a sziil6i

ismeretszélesitésnek a negativ hatdsok ismertetése mellett erre a teriiletre kell koncentralnia.

7. A kozosségi média és a képernydhasznalat negativ hatdsai mellett megoldas kdzponta
kampanyok inditasa sziikséges. A képernyd ellensulyozdsira az olyan idegrendszeri
fejlodéshez elengedhetetlen tevékenységek népszeriisitése, mint a sportolds, alvas, zenetanulas,

olvasas, szabadban elt6ltott, kontroll nélkiili szabadido.

8. Jonathan Haidt a témaban elismert, neves szocialpszichologus négyes megoldasi
javaslata komplex megoldast kinal a fiatalok mentalis egészségének megdrzésére a digitalis

eszkozok tulhasznalasanak idoszakaban:

Ne kapjanak a fiatalok okostelefon 14 éves kor alatt
A koz06sségi média hozzaférés 16 éves korhoz kotése

Az 1skolak okostelefon-mentessé tétele

W N

Tobb feliigyelet nélkiili szabad jaték és onallosag gyerekként
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Mellékletek

Szamu melléklet: Fékuszcsoport vezérfonal
Szamu melléklet: TikTok kérd8iv

Szamu melléklet: YouTube kérdéiv

Szamu melléklet: Fékuszcsoport1 leirat
Szamu melléklet: Fékuszcsoport?2 leirat
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