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A 42 alairo*

F6bb online platformok és keresémotorok: Google (Google Advertising, Search és YouTube), Meta
(Facebook, Instagram, Messenger és WhatsApp), LinkedIn, Microsoft Ads, Microsoft Bing, TikTok és a
DOT Europe kereskedelmi szervezet.

Kisebb/specialis online platformok: Twitch, Vimeo, Seznam, The Bright App.

Reklamipar: Eurépai Kommunikacios Ugynokségek Szdvetsége (EACA), Interaktiv Hirdetési Iroda (IAB
Europe), DoubleVerify, Ebiquity.

Tényellenérzék: Demagog, Eurdpai Tényellenérz§ Szabvanyigyi Halézat (EFCSN), Faktograf,
Maldita, Newtral, Pagella Politica, Science Feedback.

Civil tarsadalmi/kutatészervezetek: Alliance4Europe, Avaaz, Globsec, Democracy Reporting
International (DRI), Debunk EU, CEE Digital Democracy Watch, FI DU (Olasz Emberi Jogi Szovetség),
Les Surligneurs, Riporterek Hatarok Nélkil (RSF), VOST Europe, WhoTargetsMe.

Technolégiai megoldasokat kinalé szereplék: ActiveFence, Adobe, Al Forensics, Resolver
(korabban Crisp), Legitimate, Logically, NewsGuard, Valid (korabban Daily Ledger), a Globalis
Dezinformécios Index (Global Disinformation Index, GDI).

* A 2025. februar 13-ai allapot szerint. A magatartasi kodexet alairok kotelezettségvallalasainak attekintése
a kodex atlathatésaqgi kézpontjaban talalhato.
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A gyakorlati kodextol a digitalis
szolgaltatasokrol szolé rendelet magatartasi
kédexeig

A dezinformacioé visszaszoritasat célzé gyakorlati kodex a maga nemében az elsé olyan eszkoz,
amelynek keretében az iparag relevans szerepléi 2018-ban el6szor allapodtak meg a dezinformacié
elleni kiizdelemre vonatkozé 6nszabalyozé normakrol.

célzé 2018. évi gyakorlati kédex hatékony eszkdznek bizonyult az online dezinformacio terjedésének
korlatozasaban, tébbek kdzott valasztasi idészakokban, valamint a valsagokra — példaul a koronavirus-
jarvanyra és az ukrajnai haborura — valé gyors reagalasban.

A Bizottsag — az els® végrehajtasi id6szak értékelését kdvetben" — 2021 majusaban részletes
iranymutatast tett kozzé" a 2018. évi kddex hianyossagainak orvoslasa érdekében, amelyben
megoldasokat javasolt a kddex hatékonysaganak ndvelésére.

A Bizottsag iranymutatasa alapjan a 2018. évi kédex alairéi — uj alairok széles korével kiegésziilve
— feliilvizsgalati folyamatba kezdtek a kodex megerésitése érdekében. Ebben részt vettek a nagy
online platformok, a feltorekvé és specializalédott platformok, az online reklamipar szerepl6i, a
tényellenérzék, a civil tarsadalmi szervezetek és a dezinformacié elleni kizdelemre technolégiai
megoldasokat kinalé szervezetek.

A dezinformacio6 visszaszoritasat célzo, 2022. évi gyakorlati kddexet 2022. junius 16-an mutattak
be és irta ala 34 alairé. Ez a kibdvult aldiroi kor jelentés ndvekedést jelentett mind az alairok szamaban
— t0bb mint kétszerese a 2018. évi kddexhez képest —, mind pedig azok sokszinliségében, ami most
mar egy erés, tébb érdekelt felet magaban foglald6 megkdzelitést jelent.

A 2022. évi kédex a Bizottsag iranymutatasanak célkit(izéseire reagalt azzal, hogy kibévitette alairoi
korét, szélesebb korii kotelezettségvallalasokat és intézkedéseket hatarozott meg az online
dezinformacio elleni kiizdelemre, valamint kiilénleges teljesitménymutatdkat és megbizhato jelentési
mechanizmust vezetett be. Az aldirok emellett 1étrehoztak egy nyilvanosan hozzaférhetd atldthatésagi
kbézpontot és egy allanddé munkacsoportot a kddex tovabbfejlesztése és atdolgozésa céljabdl.

A 2022. évi kédexet azzal a céllal dolgoztédk ki, hogy a digitalis szolgaltatasokrdl sz6lé rendelet
magatartasi kodexéveé valjon. 2025 januarjdban a kodex alairdi benyujtottdk az dsszes szikséges
alatamaszté dokumentumot ahhoz, hogy a kodex a digitalis szolgaltatasokrdl szolé rendelet
,magatartasi koédexévé” alakulhasson at. A digitalis szolgaltatasokrdl sz6lé rendelet
hatalybalépéséhez vald igazodas érdekében végrehajtott technikai médositasokon és a bevezetd rész
minimalis valtoztatdsain kivul a kddex szdvege a 2022. évi valtozathoz képest nem maodosult. Ennek
alapjan a Digitalis Szolgaltatasok Eurépai Testilete és a Bizottsag 2025 februarjaban kedvezd
véleményt fogadott el, amelyben megallapitotta, hogy a kédex megfelel a digitalis szolgaltatasokrol
sz0l6 rendeletben meghatarozott feltételeknek, és jovahagyta annak hivatalos integralasat a digitalis
szolgaltatasokrol szolo rendelet keretrendszerébe'V. Az alairok kérésére ez az integracio 2025. julius 1-
jétél lép hatalyba, igy a kodexben foglalt kotelezettségvéllalasok ettdl az idéponttdl kezdve
ellenérizhetbek.

A digitalis szolgaltatdsokrdl sz6l6 rendelet szabalyozasi keretébe vald integralasaval a dezinformacié
visszaszoritasat célz6 magatartasi kédex — a digitdlis szolgaltatdsokrdl sz6lé rendeletnek valé
megfelelés tekintetében — relevans viszonyitdsi pontta valik az online ériasplatformokat és nagyon

" https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-disinformation

" A dezinformacio visszaszoritasat célzé gyakorlati kddex — Eredmények és a tovabbi javitasra szoruld teriiletek] (2020.
szeptember 10.) SWD(2020)180 https://digital- strategy.ec.europa.eu/en/library/assessment-code-practice-disinformation-
achievements-and-areas-further-improvement

" Az Europai Bizottsag iranymutatasa a dezinformacio visszaszoritasat célzo gyakorlati kodex megerdsitésérdl (2021. majus 26.)
COM(2021)262final https://digital- strategy.ec.europa.eu/en/ library/guidance-strengthening-code-practice-disinformation

v Az emlitett kodex a kdvetkezd weboldalon érhetd el: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/code-conduct-disinformation


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/online-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/hu
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/code-conduct-disinformation
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népszeri online kereséprogramokat szolgaltaté alairok szamara, amelyek maradéktalanul betartjak azt.
igy a kddex megerésiti és kiegésziti a digitalis szolgaltatasokrdl szol6 rendeletnek a dezinformécié
kezelésére szolgdld keretét, mikdzben teljes mértékben tiszteletben tartja a széldsszabadsagot. A
kédexhez tovabbra is csatlakozhatnak uj alairok.
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A kodex legfontosabb teruletei

A dezinformacio visszaszoritasat célzé gyakorlati kddex 43 kotelezettségvallalast és 128 konkrét
intézkedést tartalmaz a kovetkez6 teriileteken:

* Demonetizalas: a dezinformacié terjesztéinek fizetett pénziigyi 6sztonzék megsziintetése

A kédex célja annak biztositasa, hogy a dezinformacio terjesztéi ne részesiljenek reklambevételekbdl.
Az alairdk elkdtelezik magukat az olyan szigorubb intézkedések mellett, amelyekkel elkerllhetéveé
valik, hogy a hirdetéseket dezinformaciok mellé helyezzék, valamint hogy dezinformacidkat tartalmazo
hirdetéseket terjesszenek. A kdédex emellett hatékonyabb egylttmikddést hoz Iétre a relevans
szerepl6k kozott, ami erételjesebb kozos fellépést tesz lehetéveé.

* A politikai reklamtevékenység atlathatosaga

A politikai reklamok koézvélemény-formald szerepének fontossagat elismerve a kédex alairdi
kotelezettséget vallalnak arra, hogy hatékonyabb atlathatosagi intézkedéseket vezetnek be, amelyek
révén a felhasznaldk a hatékonyabb cimkézésnek kdszdnhetden kdnnyebben felismerhetik a politikai
hirdetéseket. Ezenkivil az alairdk vallaljak, hogy hatékony és keresheté hirdetési kdnyvtarakat hoznak
létre a politikai reklamok szamara.

* A szolgaltatasok integritasanak biztositasa

A kodex meger6siti a dezinformacié terjesztésére hasznalt manipulativ magatartas (pl. hamis fiokok,
botok altal iranyitott felerdsités, személyazonossag-lopas, rosszindulatd deepfake tartalmak)
visszaszoritasara iranyulo intézkedéseket, és az ilyen technikakkal kapcsolatos kihivasok leklizdése
érdekében szorosabb egylttmikddést hoz létre az alairdk kozott. Az alairdk vallaljak, hogy kialakitjak
a nem engedélyezett manipulativ magatartasok és gyakorlatok szolgaltatasokat atfogd, kozos
értelmezését. Kotelezettséget vallalnak tovabba arra, hogy rendszeresen fellilvizsgaljak a
rosszindulatu szerepl6k altal alkalmazott taktikak, modszerek és eljarasok (TTP-k) listajat, és
egyértelmd iranyelveket vezetnek be, amelyek lefedik az azonositott magatartasformak és gyakorlatok
teljes korét.

A felhasznalok szerepvallalasanak novelése

A kddex tébb és jobb eszkdzdket biztosit a felhasznaldk szamara a biztonsagos online bongészéshez
és a megalapozott dontéshozatalhoz, tébbek kdzbtt azaltal, hogy tébb kontextust és informaciot nyujt
nekik a megtekintett tartalmakrél. Az aldirok tovabba elkdtelezik magukat a dezinformacid
terjedésének korlatozasat célzo biztonsagos tervezési gyakorlatok bevezetése, valamint a kritikus
gondolkodas fejlesztését célzdé médiatudatossagi kezdeményezések mellett.

A kutatok felvértezése

A kédex el6irja, hogy az online platformok jobban tamogassak a dezinformacioval kapcsolatos
kutatasokat, tobbek kozott azaltal, hogy a kutatéknak jobb és szélesebb korli hozzaférést biztositanak
a platformok adataihoz. Ez azt jelenti, hogy biztositani kell az automatizalt hozzaférést a nem
személyes, anonimizalt, 6sszesitett vagy kifejezetten nyilvanossagra hozott adatokhoz, és térekedni
kell egy olyan iranyitasi struktira létrehozasara, amely egyszer(siti a tovabbi vizsgalatot igényl6
adatokhoz val6 hozzaférést.

A tényellen6rz6 k6zosség megerdsitése

A kodex keretében a platformok kotelezettséget vallalnak arra, hogy a tényellendrzés hatokoérét az
Osszes unios tagéllamra és nyelvre kiterjesztik, és kdvetkezetesebb tényellenérzésnek vetik ala a
szolgaltatasaikat. Ezenkivil a kdédex célja, hogy biztositsa a tényellen6rz6k munkéjahoz szikséges
méltanyos pénzigyi hozzajarulast, valamint hogy a tényellenérzék kdnnyebben hozzaférhessenek a
mindennapi munkajukat megkdnnyitd informéacidkhoz.
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« Atlathatésagi kozpont és allandé munkacsoport

A minden polgar szadmara hozzaférhetd atlathatésagi kézpont segitségével kdnnyen attekinthetd a
kodex intézkedéseinek végrehajtasa, ami biztositja az atlathatosagot és a relevans adatok rendszeres
aktualizalasat. Az allandé munkacsoport gondoskodik arrél, hogy a kédex idétalld és a célnak
megfelel6 maradjon, tdbbek kdzott azaltal, hogy egy férumot hoz létre a kotelezettségvallalasok
felllvizsgalata és a technoldégiai, tarsadalmi, piaci és jogalkotasi fejlemények lekdvetése érdekében.
Az allandé munkacsoport az alairdk képvisel6ibél, az Audiovizualis Médiaszolgaltatasokat Szabalyozo
Hatosagok Europai Csoportjabdl (ERGA, amely a Médiaszolgaltatasok Eurdpai Testliletévé alakul),V
a Digitalis Média Europai Megfigyel6kdzpontjabdl (EDMO) és az Eurdpai Killgyi Szolgalatbdl (EKSZ)
all, az elndki tisztséget pedig a Bizottsag tolti be.

Megerositett jelentéstétel és nyomon kovetés

A kodex egy — szolgéltatasi szintl mutatokat (SLI-k) és mindségi jelentéstételi elemeket (QRE-k)
alkalmazo — szigoru jelentéstételi keretrél is rendelkezik, melynek révén az EU egész teriiletén és a
tagallamok szintjén mérheté a kodex végrehajtasa. 2023 elején az aldirok benyujtottdk az elsé
alapjelentéseket a kddex végrehajtasarol. Ezt kdvetéen a digitalis szolgaltatasokrol sz616 rendeletben
meghatarozott online ériasplatformok és nagyon népszerl online kereséprogramok hat havonta, mig
a tovabbi alairék évente tesznek jelentést. Az alairdk vallaljak tovabba, hogy strukturalis mutatokat
hoznak létre, amelyekkel mérhetévé valik a kédex altalanos hatasa.

V'A 2024/1083 rendelet (a tomegtajékoztatas szabadsagarol szolé eurdpai rendelet) 29. cikke alapjan.
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|. BEVEZETES

a. A dezinformacié visszaszoritasat célzé gyakorlati kddex megerdsitésérdl szolé bizottsagi
irAnymutatast! (a tovabbiakban: ,ranymutatas”), az Eurdpai Demokraciara vonatkozé
cselekvési tervrél szolo bizottsagi kézleményt? (a tovabbiakban: ,EDAP”), az Eurdpai
Bizottsag ,Eurdpai megkozelités az online félretajékoztatas kezelésére” cimi kdzleményéts
(a tovabbiakban: ,kézlemény”), a Tanacs 2018. junius 28-i kovetkeztetéseit?, valamint a
dezinformacio terjedése altal jelentett kihivasok kezelésére iranyuld, Eurdpa-szerte
megvaldsuld kilénbozé fontos kezdeményezéseket® kdvetve, a jelen gyakorlati kodex
(,kodex”) alairoi® elismerik szerepiiket a dezinformacio elleni kiizdelemben, amely kifejezés
a kodex tovabbi része alkalmazasaban magaban foglalja a félretajékoztatast’, a
dezinformaciot®, a tajékoztatasbefolyasoldé miveleteket® és az informaciés térbel® valo
kilfoldi beavatkozast!! (,dezinformacio”).

b. Az aldirok elismerik az Eurdpai Bizottsag kovetkeztetéseit és egyetértenek azokkal,
miszerint ,Eurépa szamara komoly kihivast jelent polgarai kitettsége a nagyléptéki
félretajékoztatasnak, ideértve a félrevezetd vagy egyenesen hamis informaciokat”, valamint
Lnyitott, demokratikus tarsadalmaink olyan nyilvanos eszmecseréken alapulnak, amelyek
lehetbvé teszik a tajékozott polgarok szamara, hogy akaratukat szabadon és tisztességes
politikai folyamatok révén fejezhessék ki’12.

c. Amint azt a kdzlemény is hangsulyozza, az alapvet6 jogokat minden, a dezinformacio elleni
kiizdelem érdekében hozott intézkedés soran teljes mértékben tiszteletben kell tartanils. Az
alairék szem elétt  tartjak a véleménynyilvanitas szabadsagahoz, az
informaciészabadsaghoz és a maganélethez vald alapvetd jogot, valamint azt a kényes
egyensulyt, amelyet az alapveté jogok védelme és az egyébként jogszerl tartalmak
terjedésének és hatasanak korlatozasara iranyuld hatékony intézkedések koézott kell
megteremteni. A jelen dokumentumban szereplé kotelezettségvallalasokat és
intézkedéseket az alapvetd jogokra vonatkozo uniés szabalyokkal 6sszhangban, valamint —

! A Bizottsag kdzleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régidk
Bizottsaganak: Az Eurdpai Bizottsag iranymutatasa a dezinformacié visszaszoritasat célzé gyakorlati kdédex megerésitésérdl
(2021. majus 26.) COM(2021) 262 final https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/quidance-strengthening-code-practice-
disinformation.

2 A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Europai Gazdaséagi és Szocialis Bizottsagnak és a Régiok
Bizottsaganak az Eurépai Demokraciara vonatkozé cselekvési tervrél, COM(2020) 790 final (2020. december 3.) https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM%3A2020%3A790%3AFIN&ciid=1607079662423.

3 A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagnak és a Régiok
Bizottsaganak: ,Eurépai megkdzelités az online félretajékoztatds kezelésére” ciml bizottsagi kdzlemény (2018. aprilis 26.)
(COM(2018) 236 final) http://ec.eurona.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc id=51804.

Az Eurépai Tanacs Ulése — Kovetkeztetések (2018. junius 28.) EUC09/18, CO EUR9 CONCL3
http://www.consilium.eurona.eu//media/35936/28-euco-final-conclusions-en.pdf.*

5 Mindazonaltal nem tartoznak a ,dezinformacio” kérébe a megtéveszt6 reklamok, a jelentéstételi hibak, a szatirak és a parddiak,
illetve az egyértelmlien azonosithatd mddon partokhoz kéthetdé hirek és kommentarok, és nem érinti a kotelezd jogi
kotelezettségeket, az 6nszabalyozé reklamkodexeket és a megtévesztd reklamokra vonatkoz6 normakat.

6 Az [1.] mellékletben felsorolt tarsasagok, szervezetek és egyesiiletek.

7 Az EDAP meghatarozasa szerint: ,A félretajékoztatas olyan hamis vagy félrevezetd tartalom, amelyet karos szandék nélkiil
osztanak meg, am hatasai ett6l még lehetnek karosak, pl. ha az emberek johiszemiien megosztjadk a hamis informaciokat
barataikkal és csaladjukkal”.

8 Az EDAP meghatarozasa szerint: ,A dezinforméacio olyan hamis vagy félrevezet6 tartalom, amelyet megtévesztés, illetve
gazdasagi vagy politikai haszonszerzés szandékaval terjesztenek, és amely kart okozhat a nyilvanossagnak”.

® Az EDAP meghatarozasa szerint: ,a tajékoztatasbefolyasolé mivelet hazai vagy kiilfoldi szereplék arra iranyuld 6sszehangolt
erbfeszitéseit jelenti, hogy egy célkdzonséget megtévesztd eszkozokkel — tobbek kozott a fluggetlen informacioforrasok
elfojtasaval és dezinformacidval — befolyasoljanak”.

10 A dezinformaciot tobb operativ politika és eszkdz segitségével lehet kezelni, amelyek ugyan eltérnek az egyes alairok esetében,
de mindegyikuk célja a fent leirt kihivasok kezelése.

11 Az EDAP meghatarozasa szerint: ,a — gyakran egy szélesebb korl hibrid miivelet részeként megvaldsulo — informacios térbe
valo kiilféldi beavatkozas olyan kényszerité és megtévesztd eréfeszitések 6sszessége, amelynek célja, hogy egy kiilféldi allami
szerepl® vagy Ugyndkei megzavarjak és megakadalyozzak az egyének politikai akaratanak szabad kialakulasat és kifejez6dését”.
12 Kozlemény, 1. bekezdés.

183 | 4sd a kozlemény 3.1.1. pontjat, amelyben az Eurdpai Bizottsag kijelenti, hogy a dezinformécio elleni kiizdelem érdekében
hozott intézkedéseknek ,szigortan tiszteletben kell tartaniuk a véleménynyilvanitas szabadsagat, és olyan biztositékokat kell
tartalmazniuk, amelyek megakadalyozzak a visszaélésszer(i felhasznalast, példaul a kritikus, szatirikus, eltér6 vagy
megbotrankoztatd tartalom cenzirazasat. Emellett szigoruan tiszteletben kell tartaniuk a Bizottsag elkotelezettségét a nyilt,
biztonsagos és megbizhaté internet irant”.



http://ec.eurona.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=51804
http://www.consilium.eurona.eu/media/35936/28-euco-final-conclusions-en.pdf
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az alapvet6 jogok Utkdzése esetén — az aranyossag elvével 6sszhangban kell értelmezni és
végrehaijtani.

d. Az alairék elismerik, hogy a dezinformécio terjesztésének szamos — online és offline —
formaja létezik, és hogy azt a szerepldk széles kore segiti eld és befolyasolja, valamint hogy
az 6koszisztéma minden érdekelt fele szerepet jatszik a terjedésének megakadalyozasaban.
Az alairok tudomasul veszik, hogy ezek a szerepek a termékek, tevékenységek és
szolgaltatasok egyedi és megkulonboztetd jellemzéi alapjan eltérhetnek egymastél, és hogy
az alairdk altal vallalt kotelezettségek és intézkedések teljesitéséhez sziikséges megfeleld
megkozelitések méretlk, szolgaltatasuk jellege és rendelkezésre allé eréforrasaik alapjan
eltéréek lehetnek.

e. Az alairok tudomasul veszik a 2018. évi gyakorlati kodex!* fontos eredményeit, és ezekre
épitenek, ugyanakkor elismerik, hogy a kddexet tovabb kell erdsiteni annak érdekében, hogy
az az iranymutatasban foglaltaknak megfeleléen hatékonyabb eszkd6zzé valjon a
dezinformacio elleni kiizdelemben.
Ennek szellemében az alairék kidolgoztak a jelen kodexet, amelyben meghatarozzak az egyes
alairék altal vallalt kotelezettségvallalasi teriileteket és intézkedéseket.

f. Az alairék vallaljak, hogy csatlakoznak az altaluk és leanyvallalataik altal kinalt termékekre,
tevékenységekre és szolgaltatasokra vonatkozd és azok szempontjabdl relevans,
alabbiakban  meghatarozott  kotelezettségvallalasokhoz és  intézkedésekhez (a
tovabbiakban:  kotelezettségvallalasok” és ,intézkedések”), és a csatlakozasi
dokumentumban meghatarozzak az altaluk végrehajtando relevans
kotelezettségvallalasokat és  intézkedéseket, valamint megjeldlik az ezen
kotelezettségvallalasok és intézkedések hatalya ala tartozo relevans szolgaltatasokat. Ha
egy alairé azért nem csatlakozik valamely koételezettségvallalashoz vagy intézkedéshez,
mert az nem lényeges vagy nem relevans a szolgéltatasai szempontjabdl, akkor ezt a
csatlakozasi dokumentumban (amennyiben szolgaltatasi szinten Iényeges) indokolja.

g. A kédexben meghatarozott célkitizések fényében az alairok megallapodnak abban, hogy
rendszeresen felllvizsgaljak kotelezettségvallalasaikat és intézkedéseiket, fontolora veszik
tovabbi kotelezettségvallalasok és intézkedések felvételét, amennyiben azok lényegessé,
relevanssa és  megvaldsithatéva  valnak, lletve lemondanak  azokrél a
kotelezettségvallaldsokrol és intézkedésekrél, amelyek mar nem l|ényegesek, nem
relevansak és nem megvaldsithatok szolgaltatasaik szempontjabdl, és a csatlakozasi
dokumentumban megindokoljak ezeket a valtozasokat.

h. Ha egy alairé ugy dont, hogy a kotelezettségvallalasokhoz és/vagy intézkedésekhez vald
csatlakozasat frissiteni kell, akkor a fellilvizsgalt csatlakozasi dokumentum tervezetét
megosztja az allandé munkacsoporttal. Miutan az allandé munkacsoporttal megvitattak a
valtoztatasokat, az érintett alairék ennek megfeleléen frissitik csatlakozasi dokumentumukat.

i. Amennyiben az alairé frissiteni kivanja a kotelezettségvallalasokhoz és/vagy
intézkedésekhez vald csatlakozasat, miel6tt a kodexet a digitalis szolgaltatasokrol szolo
rendelet!®> 45. cikke alapjan magatartasi kédexszé alakitjak at, a felllvizsgalt csatlakozasi
dokumentum tervezetét és az atalakitast kéré beadvanyt megvitatasra megkuldi az allandé
munkacsoportnak. A megvitatast kdvetéen az érintett alairok benyuijtjak frissitett csatlakozasi
dokumentumaikat. E valtozasok a frissitett csatlakozasi dokumentum benyujtdsanak napjatol
Iépnek hatélyba, és a Bizottsag és a Digitalis Szolgaltatdsok Eurdpai Testllete (,Testllet”)
ezek alapjan végzi el értékelését a kddex — a digitalis szolgaltatasokrol sz616 rendelet 45.
cikke szerinti — atalakitasa tekintetében. Miutan a kddex a digitalis szolgaltatasokrol szélo
rendelet 45. cikke szerinti magatartasi kodexszé alakult at, az alairdk altal tett

14 A dezinformacio visszaszoritasat célzd gyakorlati kodex — Eredmények és a tovabbi javitasra szoruld teriiletek] (2020.
szeptember 10.) SWD(2020)180 https://digital- strategy.ec.europa.eu/en/library/assessment-code-practice-disinformation-
achievements-and-areas-further-improvement.

15 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2065 rendelete (2022. oktober 19.) a digitalis szolgaltatasok egységes piacardl
és a 2000/31/EK iranyelv modositasardl (digitalis szolgaltatasokrol szél6 rendelet).


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/assessment-code-practice-disinformation-achievements-and-areas-further-improvement
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/assessment-code-practice-disinformation-achievements-and-areas-further-improvement
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kotelezettségvallalasok és/vagy intézkedések, valamint csatlakozasi dokumentumaik
tovabbi moédositasai a fenti g. pont szerint kezdeményezhetdk.

j. Az alairék felhivhatjdk az allandé munkacsoport tébbi tagjanak figyelmét azokra a
kotelezettségvallalasokra vagy intézkedésekre is, amelyek a gyakorlatuk és megkdzelitésik
fejlédése, valamint a technoldgiai, tarsadalmi, piaci és jogalkotasi fejlemények fényében
id6vel valtozasokat igényelhetnek, figyelembe véve a kddex allandé munkacsoportjanak, a
Bizottsagnak és a Digitalis Szolgaltatasok Eurdpai Testlletének ezekkel kapcsolatos, a
digitalis szolgaltatasokroél sz6l6 rendelet 45. cikk (4) bekezdése szerinti észrevételeit.

k. A kodex keretében végzett tevékenységek kiegészitik a digitalis szolgaltatasokrél szold
rendelet'® szabalyozasi kovetelményeit és altalanos célkitlizéseit, és azokhoz igazodnak. A
digitalis szolgaltatasokrol sz6l6 rendelet — tobbek kdzo6tt 6nkéntes magatartasi kodexek vagy
egyeb tarsszabalyozasi intézkedések formajaban — k6z6s szabalyozasi keretet hataroz meg,
amelynek célja az online Jdriasplatformokat és a nagyon népszerli online
keresdprogramokat!’ Gzemelteté szolgaltatok altal okozott rendszerkockazatok kezelése,
ideértve a dezinforméacioval kapcsolatos kockazatokat is.

[.  Aziranymutatasban jelzett mdédon a nagyon népszer( online kereséprogramokat tizemeltetd
szolgaltatoknak észszer(i, aranyos és hatékony intézkedéseket kell bevezetnilk a digitalis
szolgaltatasokrol sz6lé rendelet szerinti Iényeges rendszerszintli kockazatok azonositasa
(kockazatértékelés) és kezelése (kockazatcsokkentés) érdekében. Ezért az Osszes, a
szolgaltatasaik szempontjabdl Iényeges és relevans Kkotelezettségvallalashoz és
intézkedéshez valod csatlakozast a digitalis szolgaltatasokrdl sz6l6 rendelet 35. cikke szerinti
lehetséges kockazatcsOkkentd intézkedésnek kell tekinteni.

m. Ahhoz, hogy megkdnnyitsik azon alairok csatlakozasat a kdédexhez, amelyek a nyujtott
szolgaltatasaik alapjan nem mindsliinek nagyon népszer(i online keresdprogramokat
Uzemeltetd szolgaltatoknak, elismerjik, hogy 06szténdzni kell 6ket a szolgaltatasaik
szempontjabdl Iényeges kotelezettségvallalasok elfogadasara, valamint azoknak a
szolgaltatasaik méretének és jellegének, valamint a rendelkezésuikre all6 eréforrasoknak
megfeleld intézkedések utjan torténd végrehajtasara.

n. Ebbél a célbdl azok az alairdok, akik nem minésilnek nagyon népszerl online
keres6programokat Uzemeltetd szolgaltatdknak, a csatlakozasi dokumentumban
meghatérozhatjdk a szolgaltatasaikkal ardnyos és azoknak megfelel6 intézkedéseket,
amelyeket az altaluk elfogadott kdtelezettségvallalasok teljesitése érdekében végrehajtanak,
és/vagy azt a tervet, amelynek segitségével az érintett kotelezettségvallalasok tekintetében
idével telies mértékben végrehajtiak a koédexben meghatarozott intézkedéseket. llyen
esetekben az érintett alairoknak meg kell hatarozniuk azokat a mindségi jelentéstételi
elemeket és szolgaltatasi szinti mutatdkat, amelyeket ezekkel az intézkedésekkel
kapcsolatban biztositanak. Az allandé munkacsoport rendszeresen fellilvizsgalja, hogy e
kiigazitott intézkedések illeszkednek-e a kdédex hatékony miikddéséhez. A jelentéstételi
kovetelmények aranyossaga érdekében az allandé munkacsoport ezen alairok szamara egy
egyszerUsitett jelentéstételi mintat dolgoz ki. Az alairdk jelentéseikben évente megerésitik,
hogy az érintett kotelezettségvallalasok és intézkedések folyamatos, kiigazitott alkalmazasa
tovabbra is Iényeges és relevans-e.

0. Azok az aldirdk, akik eszkdzeikkel, technikai eréfeszitéseikkel, filantrop munkajukkal vagy
specialis szakértelmuUkkel segitik a dezinformacio terjedésének megakadalyozasat, vallaljak,
hogy elfogadjdk és naprakészen tartjdk azokat a kotelezettségvallalasokat és
intézkedéseket, amelyek 6sszhangban vannak a vallalat vagy szervezet tevékenységével és
az online 6koszisztémaban betoltott szerepiikkel.

p. Az alairdk elismerik, hogy a jelen kédexet alairé6 szakmai szervezetek jellegiikb6l adoddan
nem vallalnak kotelezettségeket tagjaik nevében. Ugyanakkor ezek a szervezetek vallaljak,

16 A 2022/2065 rendelet (digitalis szolgaltatasokrol szolé rendelet) Ill. fejezetének 5. szakaszaban meghatarozottak szerint.
17 A 2022/2065 rendelet (digitalis szolgaltatasokrol szold rendelet) 33. cikkében meghatarozottak szerint.
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hogy teljes korlien tajékoztatjak tagjaikat a jelen kédexrdl, és Osztdnzik 6ket, hogy
csatlakozzanak ahhoz, vagy — adott esetben — tartsak tiszteletben annak alapelveit.

g. Az alairék a kodex alairasat koveté hat hénapon beliil végrehajtjak az altaluk elfogadott
kotelezettségvallalasokat és intézkedéseket. Az alairdk az alairastol szamitott hét hénapon
belll alapjelentéseket nyujtanak be az Eurdpai Bizottsagnak, amelyekben részletesen
ismertetik, hogyan hajtottak végre a kodex szerinti kotelezettségvallalasaikat, és az egy
honappal a végrehajtast kovetd allapot szerint megadjak a mindségi jelentéstételi elemeket
és szolgaltatasi szint(i mutatokat — elismerve, hogy az alapjelentés az alairok altal benyujtott
legelsé jelentés, ezért javitasokra szorulhat, és hogy az alairdok jelentései idével
részletesebbek lehetnek.

r. A digitalis szolgaltatasokrdl széld rendelet alapjan nagyon népszeri online
keres6programoknak minésild alairok esetében a digitalis szolgaltatasokrdl szo6l6 rendelet
37. cikke szerinti, a kddexben foglalt kdtelezettségvallaldsok és intézkedések betartadsanak
elsd lehetséges ellen6rzési idészaka a kddex magatartasi kddexszeé térténd atalakitasat
kovetden kezdddik, amely legkorabban 2025. januar 1-jén térténik meg.

s. Adigitalis szolgaltatasokrél szol6 rendelet 37. cikke szerinti ellenérzés elvégzése céljabdl a
digitalis  szolgaltatasokrél sz6lé6 rendelet alapjan nagyon népszeri  online
keresdprogramoknak minésulé alairok tobbek k6zott megadjak az ellenérzé szervezeteknek
azokat a referenciaértékeket, amelyeket az ellen6rzott szolgaltatd az ellenérzésrél szold
felhatalmazason alapul6 rendelet 5. cikke (1) bekezdésének a) pontja szerint az ellenérzott
kotelezettségvallalasoknak valé megfelelés megallapitasara vagy ellenérzésére hasznal.
El6fordulhat, hogy az alairék kozotti referenciaértékek eltérnek egymastdl, tekintettel a
szolgaltatasaik jellegébdl adédé kildnbségekre.

t. Az alairdk elismerik, hogy a kédex alkalmazasardl szél6 jelentések értékelése soran egyutt
kell mikodnituk az Eurdpai Bizottsaggal; ennek részeként észszerl kérésre megfelel6
informacidkat bocsatanak rendelkezésre, és valaszolnak az Eurdpai Bizottsag kérdéseire és
megkereséseire. Az alairok elismerik tovabba annak sziikségességét, hogy szorosan
egyuttmikodjenek az Audiovizualis Médiaszolgaltatasokat Szabalyozé Hatésagok Eurdpai
Csoportjaval (ERGA), amelybél a Médiaszolgaltatasok Eurépai Testlilete létrejoné, valamint
a Digitélis Média Eurépai Medfigyel6kdzpontjaval (EDMO), és bevonjak 6ket a munkaba,
kuldndsen a kddex végrehajtasi és nyomonkovetési szakaszaban.

u. A kédex az EU és tagallamai hatalyos jogszabalyainak keretében alkalmazandé, és
semmilyen médon nem értelmezheté ugy, hogy helyettesiti, felllirja vagy értelmezi a
hatalyos és jovébeli jogi kereteket. Ennek kdvetkeztében, amennyiben a kddex szerinti
Onkéntes kotelezettségvallalasok atfedésben vannak a digitalis szolgaltatasokrol szold
rendelet vagy mas elfogadott unids jogszabalyok szerinti jogi kdtelezettségekkel, a digitalis
szolgaltatasokrdl szo6l6 rendelet vagy az egyéb jogszabalyok rendelkezései ezen alairdk
esetében els6bbséget élveznek. Jogi kotelezettségeik teljesitése soran az alairdk
megfeleléen figyelembe veszik a kdédex altal elSirt esetleges tovabbi kodvetelményeket,
valamint a kddexben foglalt jelentéstételi kotelezettségeiket. A jelen bekezdés kuldndsen (de
nem kizardlag) az alabbiakra érvényes:

* Az Europai Unio Alapjogi Chartajal®;
* Az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye??;
* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2065 rendelete (2022. oktdber 19.) a

digitdlis szolgaltatasok egységes piacarél és a 2000/31/EK iranyelv médositasarol
(digitalis szolgaltatasokrdl sz616 rendelet), kildnds tekintettel a 4-6. és a 8. cikkre;

18 2025. februar 8-tdl, a 2024/1083 rendelet (a tomegtajékoztatas szabadsagardl szolé eurdpai rendelet) 29. cikke alapjan.
19 Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartaja (2012. oktdber 26.) 2012/C 326/91.
20 Az emberi jogok és alapvet6 szabadsagok védelmérsl szold Egyezmény (1950. november 4.) ET5 005.
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* Az (EU) 2016/679 rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl;

* Az elektronikus hirkézlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és
a maganélet védelmérdl sz6l6 2002/58/EK iranyelv;

» A bels6 piacon az Uzleti vallalkozasok fogyasztdkkal szemben folytatott tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatairdl sz6l6 2005/29/EK iranyelv;

* A megtéveszt6 és dsszehasonlitd reklamrol szo6lo 2006/114/EK iranyelv;

+ A tagallamok audiovizualis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozd egyes toérveényi,
rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek 6sszehangolasardl széld 2010/13/EU
iranyelv;

* Az audiovizualis médiaszolgaltatasok nyujtasara vonatkozé 2018/1808 iranyelv;

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1083 rendelete (2024. aprilis 11.) a belsé
piaci médiaszolgaltatasok kozds keretének létrehozasarol és a 2010/13/EU iranyelv
modositasarol;

* Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/900 rendelete (2024. marcius 13.) a
politikai reklamtevékenység atlathatosagarol és célzott folytatasardl,

* Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. junius 13.) a
mesterséges intelligenciara vonatkozé harmonizalt szabalyok megallapitasardl, valamint
a 300/2008/EK, a 167/2013/EU, a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139
és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovabba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az (EU)
2020/1828 iranyelv modositasardl;

* A nem nyilvanos know-how és Uzleti informaciok (lzleti titkok) jogosulatlan
megszerzésével, felhasznalasaval és felfedésével szembeni védelemrdl szo6l6 (EU)
2016/943 iranyelyv;

* Az online kozvetité szolgaltatdsok uUzleti felhasznaldi tekintetében alkalmazandé
tisztességes és atlathato feltételek elémozditasarol szoloé (EU) 2019/1150 rendelet;

* Az Eurdpai Unié Birésaganak és az Emberi Jogok Eurépai Birésaganak itélkezési
gyakorlata a karos tartalmakhoz valé hozzaférés és azok terjesztésének korlatozasara
iranyuld intézkedések aranyossagarol.

A jelen kddex nem érinti a dezinformacié elleni klizdelmet célzé egyéb kezdeményezéseket,
ugyanakkor figyelembe veszi az unids jogban a digitalis szolgaltatasokrodl sz6l6 rendelet 45.
cikke értelmében betdltott sajatos szerepét.

A jelen kodexet az alairdk johiszemien, tisztességes és valddi szandéknyilatkozatra
alapozva fogadtak el.

A jelen kddex alkalmazasa minden alairé esetében azokra a szolgaltatasokra korlatozodik,
amelyeket az Eurdpai Gazdasagi Térség szerz6d6 feleinek tagallamaiban nyujtanak.

Az alairé az allandé munkacsoport értesitésével kiléphet a kddexbdl. A kilépés a tébbi alaird
jogviszonyaban nem szlinteti meg a kédex hatalyat.

Tovabbi alairok barmikor alairhatjak a kodexet. Ebbdl a célbdl a jeldlt alairdknak be kell
mutatniuk tevékenységiket az &llandé6 munkacsoportnak, tovabba megjeldlni azokat a
kotelezettségvallaldsokat és intézkedéseket, amelyekhez a kédex keretében, a
bevezetésben rogzitett elvekkel 6sszhangban csatlakozni szandékoznak.



aa.

bb.

CC.

nem hivatalos forditas

A jelen kddex nem érinti az alairéknak a digitalis szolgaltatasokrél sz6l6 rendelet és egyéb —
adott esetben — alkalmazandé szabalyozdsok alapjan fennalld kotelezettségeit. A digitalis
szolgaltatasokrdl szolé rendelet és egyéb szabalyozasok jogilag mindig elsébbséget
élveznek az azok hatalya ala tartoz6 alairok szamara. Ennek koévetkeztében, amennyiben a
kédex szerinti Onkéntes kotelezettségvallaldsok atfedésben vannak a digitalis
szolgaltatasokrol szol6 rendelet vagy mas szabalyozasok szerinti jogi kotelezettségekkel, a
digitalis szolgaltatasokrol szold rendelet vagy mas szabalyozasok rendelkezései
els6bbséget élveznek ezen alairok esetében, és kiegészilhetnek az emlitett alairdk altal
elfogadott, a dezinformacidéval kapcsolatos vonatkozé konkrét intézkedésekkel, amelyeket
az aldbbiakban részletesebben ismertetink.

A digitélis szolgaltatasokrol sz616 rendelet 2022. oktdber 19-i elfogadasat kévetéen, valamint
tekintettel arra, hogy a kodex a digitalis szolgaltatdsokrdl sz6l6 rendelet 45. cikke alapjan
magatartasi kddexsze alakul at, az alairdk a kdvetkezéket hatarozzak meg:

+ A digitalis szolgaltatasokrol szol6 rendelet 39. cikke értelmében azon aldirdk, amelyek
nagyon népszerl online keresdprogramokat Uzemeltetd szolgaltatok, kotelesek
nyilvdnosan hozzaférhetévé tenni a hirdetések adattarat. E tekintetben az alairok
elismerik, hogy a kodex 10. kotelezettségvallalasa nem érinti és kiegésziti a digitalis
szolgaltatasokrdl szold rendelet 39. cikke szerinti jogi kotelezettségeiket, és nem
értelmezhetd ugy, hogy az alairdknak a digitalis szolgaltatasokrol sz6l6 rendelet szerinti
adattaron kivil kilon adattarat kell nyilvanosan hozzaférhetévé tenniiik a politikai vagy
témafokuszu hirdetésekrél. Ugyanakkor az alairok elismerik, hogy a kodex 10.2.1.
mindségi jelentéstételi elem pontja tovabbra is |ényeges a nagyon népszerl online
keres6programok esetében, mivel hasznos jelentéseket generdl a hirdetési adattarak
hasznalatardl (ez ehelyitt ugy értelmezendd, hogy az adattaraknak a digitalis
szolgaltatasokrél szolo rendelet 39. cikke értelmében vett hasznéalatara vonatkozik).

* A nagyon népszerii online keres6programokat Uzemelteté szolgaltatoknak min&sulé
alairdkra a digitalis szolgaltatasokrol szol6 rendelet 40. cikkében rogzitett és a kidolgozas
alatt all6, az adatokhoz valé hozzaférésrdl szolo felhatalmazason alapuld bizottsagi
rendeletben  részletesebben meghatarozott adat-hozzaférési  kotelezettségek
vonatkoznak. E tekintetben az alairék elismerik, hogy a kédex 27. kotelezettségvallalasa
nem érinti az emlitett kotelezettségeket, amelyeknek mindig elsébbséget kell élveznilik a
kédexszel szemben. Az aldirdk elismerik, hogy a kédex 27. kbtelezettségvallalasat az
emlitett kotelezettségek kiegészitéseként kell értelmezni, és vallaljak annak biztositasat,
hogy az 6nkéntes kotelezettségvallalasok hozzaadott értéket képviseljenek az emlitett
kotelezettségekhez képest.

* A nagyon népszerii online keres6programokat Uzemelteté szolgaltatoknak min&sulé
alairokra a digitalis szolgaltatasokrol szold rendelet 27. cikkében rogzitett, az
ajanlérendszerek atlathatésagara vonatkozéd kotelezettségek vonatkoznak. Az alairdk
elismerik, hogy a koédex 19. kotelezettségvallalasa nem érinti az emlitett
kotelezettségeket, és azt az emlitett kotelezettségek kiegészitéseként kell értelmezni,
mégpedig azért, mert jelentéstételi elemeket tartalmaz arrél, hogy az aldirék miként
biztositjak az ajanlérendszerek atlathatésagat.

A jelen kddex nem érinti az alairéknak a politikai reklamtevékenység éatlathatésagarol és
célzott folytatdsardl szolé 2024/900 rendelet (a ,politikai reklamtevékenységrdl szoléd
rendelet”) és az annak alapjan elfogadott végrehajtasi jogi aktusok, valamint a Bizottsag altal
adott esetben annak végrehajtasarél kiadott iranymutatasok alapjan fennalld
kotelezettségeit. A politikai reklamtevékenységrél szo6l6 rendelet jogilag mindig elsébbséget
élvez az annak hatalya ala tartozo alairok szamara. Ennek kdvetkeztében — amennyiben a
koételezettségvallalasok atfedésben vannak a politikai reklamtevékenységrél szolé rendelet
alapjan az egyes alairékra vagy az 6sszes alairéra vonatkozé jogi kotelezettségekkel — ezen
alairok szamara a politikai reklamtevékenységrél szoéld rendelet rendelkezései élveznek
els6bbséget, amelyeket kiegészithetnek a kddex vonatkozé konkrét, a politikai
reklamtevékenységbdl eredd kockazatok enyhitését célzo intézkedései.



1. A

nem hivatalos forditas

HIRDETESEK ELHELYEZESENEK

ELLENORZESE

Mivel:

Az alairék elismerik az Eurdpai Bizottsag 2021. évi iranymutatasaban2! meghatarozott
prioritasokat, és — figyelembe véve, hogy a kereskedelmi szempont csak egy a dezinformacié
szamos aspektusa kozul — az alairék tudomasul veszik annak szlikségességét, hogy
Jelentdsen javitani kell a hirdetések elhelyezésének ellenbrzését, kilonds tekintettel a
félrevezet6 informacidkat kdozzétevék bevételeinek csokkentésére”.??

Az alairok elismerik kollektiv és egyéni elszamolhatésagukat azzal kapcsolatban, hogy a
kovetkezd tipusu szervezetek és azok megfeleld feladatkorei tekintetében egyuttesen
torekedjenek a reklamokban és a médiaban megjelené dezinformacié finanszirozasanak
megszintetésére: a hirdetési fellletek vasarlasaban részt vev hirdetdk és tigyndkségek, a
hirdetési fellletek értékesitésében és a hirdetési kampanyok jévahagyasaban részt vevo
kiadok?® és platformok, a hirdetési felliletek és/vagy tartalmak célzasaval vagy
kivalasztasaval és az ellendérzési jelentésekkel foglalkozé hirdetéstechnolégiai vallalatok,
valamint a célzastél a jelentéstételig terjedé szolgaltatasok akkreditacidjaval foglalkozo
ellenérzé szervek. E felek mindegyike mozgositja sajat eréforrasait és egyittmikodik annak
érdekében, hogy a reklamipar megakadalyozza a karos dezinformaciés kampanyok
elhelyezését és a dezinformacids oldalak hirdetési fellleteinek értékesitését.

Az aldirok elismerik, hogy meg kell er8siteni és ki kell terjeszteni a meglévd
kotelezettségvallalasokat, amelyek célja, hogy az alairdk sajat szolgaltatasai keretében vagy
harmadik felek weboldalain  terjesztett dezinformacidk ne  szolgalhassanak
bevételforrasként4.

Az alairok elismerik, hogy kuzdeni kell a reklamizenetek és szolgaltatdsok révén terjedd
karos dezinformacié ellen.

Az érintett alairok elismerik, hogy az online hirdetések terjesztésével kapcsolatos
dezinformaciés kockazatok kezelése érdekében részletes és testreszabott intézkedésekre
van szlkség. Az intézkedések minden online hirdetésre vonatkoznak.

Az érintett alairdk elismerik annak fontossagat, hogy olyan szabdlyzatokat és eljarasokat
vezessenek be, amelyek tiltjak a dezinformatoroktdl szarmazé dijazas elfogadasat, illetve az
ilyen fi6kok és weboldalak népszerisitését.

Az alairdk elismerik, hogy az online hirdetések vasarlasaban és értékesitésében, valamint a
hirdetésekkel kapcsolatos szolgaltatasok nyujtasaban érintett 6sszes félnek egyitt kell
mikodnie az online hirdetési 6koszisztéma atlathatésaganak javitasa érdekében, hogy
ezaltal hatékonyan ellenrizhessék, szabalyozhassak és korlatozhassak a dezinformacio
terjesztinek fidkjain és webhelyein megjelend hirdetéseket.

Ahhoz, hogy elkertlhet legyen a rekldmok téves elhelyezése az online dezinformaciés
weboldalakon, a mar széles korben hasznalt markavédelmi eszkozoket tovabb kell
fejleszteni, hogy azok tovabbra is sikeresen kezeljék ezt a kihivast, figyelembe véve e

2 Az Europai Bizottsag iranymutatasa (n 1) 6.1. szakasz, 12. oldal.

2 Kozlemény: Az online félretajékoztatas kezelése (n 3).

2, A kiadd olyan weboldal, alkalmazas vagy egyéb tartalom GizemeltetSje, ahol digitalis hirdetések jelennek meg, vagy felhasznaloi
informaciokat gy(jtenek és hasznalnak fel digitalis hirdetésekhez, példaul weboldal-tulajdonosok, blogszerzék, podcast-gyartok,
videodtartalom-készitk, mobilalkalmazasok/jatékok stb.

24 Nem tartoznak a ,dezinformacié” kbrébe a megtéveszté reklamok, a jelentéstételi hibak, a szatirak és a parodiak, illetve az
egyértelmien azonosithatdé modon partokhoz koéthetd hirek és kommentarok, és nem érinti a kotelezd jogi kotelezettségeket, az
onszabalyozé reklamkodexeket és a megtévesztd reklamokra vonatkozé normakat.



nem hivatalos forditas

tartalmak jellegét.?> Az alairok elismerik, hogy javitani kell a markavédelmi eszk&6zok
elérhet8ségét és alkalmazasat.

i. Az alairok elismerik, hogy a dezinformaciés tartalmakkal kapcsolatos informécidkat és
megoldasokat nyujté, harmadik félnek mindsilé szervezetektél szarmazé informacidk
integralasa és a velik valo egyuttmikddés fontos a dezinformacid monetizalasanak
csodkkentése szempontjabal.

EZzért a jelen kddex alairdi az alabbi kbtelezettségeket vallaljak:

A dezinformacié demonetizalasa

1. kotelezettséqvallaldas A hirdetések elhelyezésében részt vevd érintett alairék vallaljak, hogy
nem finanszirozzak a dezinformacio terjesztését, és tovabbfejlesztik azokat a
politikakat és rendszereket, amelyek meghatarozzak a bevételszerzésre
alkalmas tartalmakat, a bevételszerzés és a hirdetések elhelyezésének
ellendrzését, valamint a hirdetések elhelyezésével kapcsolatos ellendrzések
és szolgaltatasok pontossagarol és hatékonysagarol szold jelentésekhez
sziikséges adatokat.

Az 1. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

1.1. intézkedés: A hirdetések értékesitésével foglalkozé érintett alairok — kéztiik a médiaplatformok,
a kiadok és a hirdetéstechnolégiai vallalatok — olyan politikdkat vezetnek be,
tesznek kb6zzé és hajtanak végre, amelyek célja:

« Egyrészt a karos dezinformaciok kdzzétételének és terjesztésének elkerilése
a hirdetésekkel tamogatott vallalkozasok integritasanak védelme érdekében;

* Masrészt, érdemi végrehajtasi és javitd intézkedések meghozatala annak
érdekében, hogy elkertlhet6 legyen a reklamok elhelyezése a dezinformacios
tartalmak mellett vagy az ezen politikakat ismételten megsértd forrasokon; és

* Harmadrészt, olyan intézkedések elfogadasa, amelyek lehet6vé teszik a
hirdetések céloldalainak és a hirdetéselhelyezés eredetének ellenérzését.

Az érintett aldirok munkacsoportot hoznak létre, és kidolgozzak a finanszirozas
visszaszoritasara iranyulé eréfeszitésekr6l — ezen belll a dezinformacios
forrasokat tamogaté reklamok mennyiségére vonatkozé adatokrdl — szoélo
jelentések elkészitésének modszertanat, figyelembe véve a pénzigyi
jelentéstételre vonatkozoé jogi korlatozasokat és moddszertani kihivasokat, és 6
hénapon belll ajanlast terjesztenek az allandé munkacsoport elé, amelyben
javasoljak egy tovabbi szolgaltatasi szint(i mutaté felvételét az alapjelentésekbe. A
szolgaltatasi szintl mutaténak informaciét kell nydjtania az érintett alairdk altal a
szolgaltatasi és tagallami szinten hozott intézkedések hatasarol.

1.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az alair6k nyilvdnossagra hozzak és
ismertetik azokat a politikdkat, amelyeket az 1.1. intézkedés céljainak elérése
érdekében alakitanak ki, vezetnek be és hajtanak végre, és elhelyezik a sugéikban
taldlhaté megfeleld nyilvanos oldalakra mutaté hivatkozasokat.

1.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az alairok mennyiségi jelentést készitenek
azokrol a lépésekrdl, amelyeket a szolgaltatasi szintli mutaté minéségi részében
emlitett egyes politikak végrehajtasa érdekében tagallami vagy nyelvi szinten
tettek. Ide tartozhatnak példaul a karos dezinformaciot terjesztd oldalakon és/vagy

% Kozlemény: Az online félretajékoztatas kezelése (n 3).
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1.2. intézkedés:

1.3. intézkedés:

1.4. intézkedés:

1.5. intézkedés:

nem hivatalos forditas

doméneken megjelend hirdetések eltavolitdsara, blokkolasara vagy egyéb moédon
torténd korlatozasara irdnyuld 1épések.

A hirdetések értékesitésével foglalkoz6é érintett alairok — koéztik kiadok,
médiaplatformok és hirdetéstechnolégiai véllalatok — szigoritjdk a jogosultsagi
kovetelményeket és a tartalomellendrzési eljarasokat a szolgaltatasaik feltletén a
tartalom monetizalasara és a hirdetési bevételek megosztasara iranyuld
programok esetében, hogy kizarjak az olyan szerepl6k részvételét, akik
rendszeresen olyan tartalmakat tesznek k&zzé vagy olyan magatartast
tanusitanak, amelyek megsértik az 1.1. intézkedésben emlitett, a dezinformacié
elleni kizdelemre iranyuld politikakat.

politikaik felllvizsgalatara, értékelésére és kiterjesztésére vonatkozo eljarasaikat
annak érdekében, hogy ellenérizzék és kizarjak azoknak a szerepléknek a
részvételét, akik rendszeresen karos dezinformacidkat terjesztenek.

1.2.1. szolgaltatasi szinti mutaté: Az alairok jelentést tesznek az 1.2.
intézkedéshez kapcsolodd politikak jelentéstételi idészak alatti felllvizsgalatainak
és/vagy frissitéseinek szamarol. Az alairék emellett jelentést tesznek azokroél a
fiokokrol vagy doménekrdl, amelyek e politikdak eredményeként tagallami szinten
kizarasra kerultek a hirdetésekbdl vagy a bevételszerzésbdl, amennyiben ez nem
szerepel a fenti 1.1. intézkedés keretében megosztott mérészamok kozott.

A hirdetések értékesitésével foglalkoz6 érintett alairok — koztik a kiadok,
médiaplatformok és hirdetéstechnoldgiai vallalatok — kereskedelmi és miiszakilag
megvaldsithato Iépéseket tesznek, tobbek kozott tamogatjak az érintett harmadik
felek megkozelitéseit, hogy a hirdetésvasarlék szamara atlathatéva tegyék
hirdetéseik elhelyezését.

1.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az alairdk jelentést tesznek a hirdetések
elhelyezésével kapcsolatban a hirdetésvasarldk szamara biztositott kontrollokrol
és atlathatésagrol, amennyiben az a 13. intézkedéshez kapcsolodik.

A hirdetések vasarlasaval foglalkozé érintett alairok — kdztik a hirdeték és
tugyndkségek — olyan hirdetésértékesitékdon keresztul helyezik el hirdetéseiket,
amelyek hatékony és atlathatd intézkedéseket hoztak annak érdekében, hogy
elkerlljgk a hirdetések dezinforméciés tartalmak mellé vagy rendszeresen
dezinformaciot kdzl6 helyekre torténd elhelyezését.

1.4.1. min6ségi jelentéstételi elem: A hirdetések vasarlasaval foglalkozé érintett
alairok leirjak azokat a folyamatokat és eljarasokat, amelyekkel biztositjak, hogy
hirdetéseiket olyan hirdetésértékesitékon keresztil helyezzék el, amelyek
megteszik az 1.4. intézkedésben leirt Iépéseket.

A finanszirozasi tevékenységek jelentésében részt vevo érintett alairok — koztik a
médiaplatformok, hirdetési halézatok és hirdetésellenérz6 cégek — megteszik a
sziukséges lépéseket annak érdekében, hogy az iparagban elismert, fliggetlen,
kiulsd ellendrok szamara Uzletileg megfeleld és korrekt hozzaférést biztositsanak
szolgaltatasaikhoz és adataikhoz, hogy:

« Egyrészt meger8sitsék az elsédleges jelentések pontossagat a finanszirozas
és a dezinformacio tekintetében, igyekezve 6sszhangba hozni azokat a digitalis
szolgaltatasokrol szol6 rendelet keretében végzett rendszeres auditokkal.

 Masrészt az akkreditacids szolgalatoknak értékelniik kell, hogy a

médiaplatformok mennyire hatékonyan hajtjak végre politikaikat, ideértve a
dezinformacio elleni politikakat is.
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1.6. intézkedés:

nem hivatalos forditas

1.5.1. mindségi jelentéstételi elem: A kdzvetlen jelentést készit6 alairdk az 1.5.
intézkedésben leirtak szerint jelentést tesznek a fliiggetlen kiilsé ellendrok szamara
biztositott hozzaférésrél, és hivatkoznak ezen ellenérék nyilvanos jelentéseire és
eredményeire, példaul az MRC tartalomszintl markavédelmi akkreditaciéra, a TAG
markavédelmi tanusitvanyokra vagy mas, hasonldéan elismert, az iparagban
elfogadott tanusitvanyokra.

1.5.2. mindségi jelentéstételi elem: Azok az alair6k, amelyek auditok utjan
fuggetlen akkreditaciot végeznek, kdzzéteszik az akkreditacidjuk azon teriileteit,
amelyeket az 1.5. intézkedésben foglaltaknak megfeleléen frissitettek.

Az érintett alairdk eldmozditjak a fejlesztést, javitjak a rendelkezésre allast, és
gyakorlati lépéseket tesznek a markavédelmi eszk6zok és partnerségek
hasznalatanak el6segitése érdekében, szem elétt tartva az alabbi célokat:

* Az érintett alair6k — amennyiben ez Uzletileg megvalodsithatd — lehetéségeket
biztositanak a forrasértékelbk, a megbizhatésagi mutatdkat biztositd
szolgalatok, a tényellendrz8k, a kutatok vagy mas érintett érdekelt felek altal
szolgaltatott — példaul a dezinformaciés kampanyok forrasaira vonatkoz6 —
informaciok és elemzések integralasara, hogy segitsék a hirdetésvasarlok,
nevezetesen a hirdeték és Ugyndkségeik hirdetéselhelyezési dontéseinek
meghozatalat.

* A hirdetdk, Ggynokségek, hirdetéstechnoldgiai vallalatok, médiaplatformok és
kiadok hatékony és észszerl lépéseket tesznek annak érdekében, hogy a
médiatervezés, -vasarlas és -jelentés telies folyamataba integraljak a
markavédelmi eszk6zOk hasznalatat, elkerllve ezzel, hogy hirdetéseik
dezinformaciés tartalmak mellett és/vagy olyan helyeken vagy forrasokban
jelenjenek meg, amelyek rendszeresen dezinformaciokat publikalnak.

« A tartalmakat és doméneket kategorizald6 markavédelmi eszkdzoket nyuijté
szolgaltatok és értékeld szolgalatok kell§ atlathatésagot biztositanak az altaluk
alkalmazott folyamatokrdl — ugy, hogy nem hoznak nyilvanossagra uzleti
szempontbodl érzékeny informacidkat vagy uzleti titkokat —, és létrehoznak egy
mechanizmust az tugyfelek visszajelzéseinek és fellebbezéseinek kezelésére.

1.6.1. minéségi jelentéstételi elem: A hirdetéseket elhelyezd alairdk jelentést
tesznek az altaluk biztositott, a forrasértékel6k, a megbizhatésagi mutatokat
biztosité szolgalatok, a tényellendrzék, a kutatok vagy mas érintett érdekelt felek
altal szolgaltatott — példaul a dezinformaciés kampanyok forrasaira vonatkoz6 —
informaciok integralasara szolgalé lehet6ségekrdl, hogy segitsék a vasarldk
hirdetéselhelyezési dontéseinek meghozatalat.

1.6.2. mindségi jelentéstételi elem: A hirdetéseket vasarlé alairok ismertetik
azokat a lépéseket, amelyeket a markavédelmi eszk6z6k hasznalatanak hirdetési
és médiatevékenységlikbe valé integralasa érdekében tettek, és kozzéteszik, hogy
médiabefektetéseik hany szazalékat védik ilyen szolgaltatasok (minéségi
jelentéstételi elem + szolgaltatasi szintli mutatd is).

1.6.3. minéségi jelentéstételi elem: A markavédelmi eszkdzdket biztositd alairdk
ismertetik, hogyan gondoskodnak folyamataik és eredményeik atlathatosagarél és
fellebbezhet8ségérdl.

1.6.4. minbéségi jelentéstételi elem: Azok az érintett alairék, amelyek adott
forrasok kapcsan felmérik, hogy tartésan dezinformaciot publikalnak-e, kételesek
megfelelé tajékoztatast nyudjtani a weboldalak értékelésének kritériumairdl,
nyilvanossagra hozni a dezinformacioval kapcsolatos kritériumok értékelését,
politikamentesen miikddni, és az értékelések kozzététele elbtt jogot biztositani a
kiadoknak a valaszadasra.
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1.6.1. szolgaltatasi szintld mutaté: A hirdetéseket vasarld alairdk ismertetik
azokat a lépéseket, amelyeket a markavédelmi eszk6z6k hasznalatanak hirdetési
és médiatevékenységikbe valé integralasa érdekében tettek, és kézzéteszik, hogy
médiabefektetéseik hany szazalékat védik ilyen szolgaltatasok.

A dezinformaciot tartalmazoé hirdetések kezelése

2. kotelezettségvallalas A hirdetési tevékenységben részt vevé érintett alairok kotelezettséget

vallalnak arra, hogy megakadalyozzak a hirdetési rendszerek
visszaélésszerii, a reklamiizenetek formajat 6lté dezinformacioé terjesztését
célzé hasznalatat.

A 2. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

2.1. intézkedés:

2.2. intézkedés:

2.3. intézkedés:

Az érintett alairok megfelelé és testreszabott hirdetési politikdkat alakitanak ki,
vezetnek be és hajtanak végre a hirdetési rendszereiket célzo, a
reklamiizenetekben és a népszerisitett tartalmakban 1évé karos dezinformacio
terjesztésére iranyuld visszaélések kezelésére.

,,,,,,

ismertetik a 2.1. intézkedés céljainak elérése érdekében kialakitott, bevezetett és
végrehajtott politikakat, és elhelyezik a sugdikban talalhatdé megfelelé nyilvanos
oldalakra mutaté hivatkozasokat.

2.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az alairék mennyiségi jelentést készitenek
azokrol a lépésekrdl, amelyeket a szolgaltatasi szinti mutaté mindségi részében
emlitett egyes politikak végrehajtasa érdekében tagallami vagy nyelvi szinten
tettek. Ide tartozhatnak példaul a reklamizenetekben és tartalmak
népszerisitésében megjelend hirdetések eltavolitasara, blokkolasara vagy egyéb
modon torténd korlatozasara iranyuld lépések.

Az érintett alairdk olyan eszkdzoket, modszereket vagy partnerségeket dolgoznak
ki, amelyek kozodtt szerepelhet fluggetlen — nyilvanos és sajat -
informécioforrasokra vald hivatkozas (példaul partnerségek tényellenérzd vagy
forrasértékeld szervezetekkel, vagy megbizhatésagi mutatdékat biztositd
szolgalatokkal, vagy belséleg kidolgozott sajat mddszerek) a karos dezinformaciot
terjeszt6 tartalmak és forrasok azonositasa, valamint a 2.1. intézkedésben emlitett,
a dezinformaciéval kapcsolatos hirdetési politikat sért6 hirdetések és
népszerisitett tartalmak azonositasa és az azok ellen valo6 fellépés érdekében.

2.2.1. minéségi jelentéstételi elem: Az alairok leirjak azokat az eszkdzoket,
modszereket vagy partnerségeket, amelyeket a 2.1. intézkedésben emlitett
politikakkal ellentétes tartalmak és forrdsok azonositasara hasznalnak — tugyelve
arra, hogy ne hozzanak nyilvdnossagra olyan informaciokat, amelyek
megkdnnyitenék a rosszindulatu szereplék szdmara ezeknek az eszkdzdknek,
modszereknek vagy partnerségeknek a kijatszasat. Az alairék meghatarozzak az
ezen eszkd6zOkben, mddszerekben vagy partnerségekben részt vevé fuggetlen
informacioforrasokat.

Az érintett alairok a megfelelé és lzletileg megvaldsithatd mddon atalakitjak a
jelenlegi hirdetésellenérzési és -fellilvizsgalati rendszereiket annak érdekében,
hogy megakadalyozzak a szolgaltatasaikon keresztil vagy azok feluletén
elhelyezett, a dezinformacidval kapcsolatos hirdetési politikajuknak nem megfelelé
hirdetések megjelenését, ideértve a hirdetési Uzeneteket, a népszerUsitett
tartalmakat és a webhely céloldalait is.

2.3.1. minéségi jelentéstételi elem: Az alairdk ismertetik azokat a rendszereket
és eljarasokat, amelyeket révén biztositjak, hogy a szolgéltatasaikon keresztil
elhelyezett hirdetések megfelelienek a 2.1. intézkedésben leirt hirdetési
politikaiknak.
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2.4. intézkedés:

nem hivatalos forditas

2.3.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az aldirdk tagallami szinten mennyiségi
jelentést készitenek a 2.3. intézkedésben meghatarozott eljarasok alkalmazasaval
a szolgaltatasaikbdl eltavolitott vagy letiltott hirdetésekrél. Sikeresen eltavolitott
hirdetések esetén a feleknek jelentést kell tennitk a jogsért6 tartalom és reklam
elérésérdl.

A fenti 2.1. intézkedésben foglalt politikakat sérté hirdetések elutasitasakor vagy
eltavolitasakor, illetve a hirdetési fiokok e politikak szerinti letiltasakor az érintett
alairék megfeleld tajékoztatast nyujtanak a hirdetéknek arrél, hogy mely hirdetési
politikat sértették meg, és tajékoztatast adnak a fellebbezési eljarasaikrol.

2.41. minéségi jelentéstételi elem: Az alairok ismertetik, hogy miként
tajékoztatjak a hirdetéket az altaluk megsértett hirdetési politikarél, és hogy a
hirdet6k miként nyujthatnak be fellebbezést e politikaval kapcsolatban.

2.41. szolgaltatasi szintli mutatd: Az alairdk tagallami szinten mennyiségi
jelentést készitenek a hirdetdktdl kapott, a politikajuk alkalmazasaval kapcsolatos
fellebbezések szamardl, valamint azon fellebbezések aranyarol, amelyek a politika
alapjan hozott eredeti dontés megvaltoztatasahoz vezettek.

Erintett szereplékkel valé egyiittmiikédés

3. kotelezettséqgvallalds A digitalis hirdetések vasarlasaval, értékesitésével és elhelyezésével

foglalkozo érintett alairok vallaljak, hogy megosztjak egymassal a bevalt
gyakorlatokat és megerdsitik az érintett szereplékkel valé egyittmiikodést,
kiterjesztve azt az online monetizaciés értéklancban aktiv szervezetekre,
példaul az online e-fizetési szolgaltatasokra, az e-kereskedelmi platformokra
és az érintett kozésségi finanszirozasi/adomanyozasi rendszerekre, azzal a
céllal, hogy noveljék a sajat szolgaltatasaik felliletén elhelyezett hirdetések
ellenérzésének hatékonysagat.

A 3. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

3.1. intézkedés:

3.2. intézkedés:

Az érintett alairok egyuttmikoédnek a platformokkal, a hirdetési ellatasi lanc
szereplbivel, a forrasértékels szolgalatokkal, a megbizhatésagi mutatdkat biztositd
szolgalatokkal, a tényellen6rz6 szervezetekkel, a hirdetbkkel és az online
monetizaciés értéklancban aktiv egyéb szereplékkel az informaciok — kiiléndsen a
karos dezinformacio terjeszt8inek lekizdése szempontjabdl relevans informaciok
— integracidjanak és aramlasanak elGsegitése érdekében, az 6sszes vonatkozo
adatvédelmi szabaly és titoktartasi megallapodas maradéktalan betartasa mellett.

3.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az alairok ismertetik, hogyan mikddnek
egyUtt masokkal az ipardgban és a civil tdrsadalomban annak érdekében, hogy
elésegitsék a karos dezinformacio terjesztdinek lekiizdése szempontjabdl relevans
informaciok aramlasat.

Az érintett alairdk a kddex allandé munkacsoportjan, a GARM-on, az IAB Europe-
on vagy mas relevans férumokon keresztul informaciékat cserélnek egymas kozott
a dezinformacios trendekrél és a TTP-krdl (,taktikak, médszerek és eljarasok”).
Ennek keretében megosztjak az érintett alairdk altal megfigyelt Uj technikakkal
vagy fenyegetésekkel kapcsolatos ismereteket, valamint esettanulmanyokat, és
egyeéb, a képességek javitasat szolgald eszkdzoket és a hirdetési ellatasi lancban
el6forduld dezinformacié felszamolasat segitd intézkedéseket vitathnak meg —
amelyek kozott szerepelhetnek valds idejli technikai képességek is.

3.2.1. mindéségi jelentéstételi elem: Az alairék jelentést tesznek a 3.2.
intézkedésben emlitett forumokon folytatott megbeszéléseikrdl, lgyelve arra, hogy
ne hozzanak nyilvdnossagra olyan informéaciokat, amelyek bizalmasak és/vagy
amelyeket rosszindulatu szereplék felhasznalhatnak az alairok és masok éltal a
hirdetési ellatasi lancban létrehozott védelmi mechanizmusok kijatszasara. Ide
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3.3. intézkedés:

nem hivatalos forditas

tartozhatnak példaul azon informéaciok, hogy az alairék milyen férumokon vettek
részt, milyen tipusu informaciokat osztottak meg, és milyen tanulsagokat vontak le
ezekbdl az informaciécserékbdl.

Az érintett alairdk integraljdk az érintett kilsé szervezetek, példaul fuggetlen
forrasertékelé szolgdlatok, megbizhatésagi mutatokat biztosité szolgalatok,
tényellendrzék, kutatdk vagy nyilt forrasu adatokkal foglalkozé vizsgaldk munkajat,
vagy egyuttmikodnek veliik annak érdekében, hogy csdkkentsék a dezinformaciod
finanszirozasat és elkertljék a dezinformaciét tartalmazoé hirdetések terjesztését.

3.3.1. minéségi jelentéstételi elem: Az alairdk jelentést tesznek a munkajukhoz

kapcsolodd, az emlitett szervezetekkel folytatott egylttmikodésekrél és
integraciokrol.
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I1l. POLITIKAI REKLAMTEVEKENYSEG

Mivel:

a. Azalairdék elismerik a politikai és témafékuszu hirdetések fontossagat a politikai kampanyok
és a fontos tarsadalmi kérdésekkel kapcsolatos nyilvanos vitak alakitasaban, kilénésen a
kézvélemény, a politikai és valasztasi vitak, a népszavazasok, a jogalkotasi folyamatok és a
polgarok szavazasi magatartasanak alakitasaban.

b. Az alairék tudomasul veszik, hogy barmely hirdet6 (ideértve a médiaszervezeteket és -
véllalatokat is) kdzzétehet politikai vagy témafékuszu hirdetéseket.

c. Az alairdk elismerik annak fontossagat, hogy egyuttmikddjenek a ,politikai reklamok” kdzos
értelmezésének Kkialakitasa érdekében, torekedve a politikai reklamtevékenység
atlathatéosagardl és célzott folytatasarol szold 2024/900 rendelethez vald igazodasra,
valamint arra, hogy megkdzelitésik 6sszhangban legyen a rendeletjavaslat és a digitalis
szolgaltatasokrol sz6l6 rendelet vonatkozé rendelkezéseivel, kilénds tekintettel az emlitett
rendeletekben meghatarozott fogalmakra és kotelezettségekre.

d. Az alairdk elismerik tovabba, hogy ki kell dolgozniuk a ,témafdkuszu hirdetések” kodzos
értelmezését, figyelemmel a politikai reklamtevékenység atlathatésagarol és célzott
folytatasardél sz6l6 2024/900 rendeletre és a digitalis szolgaltatasokrdl sz6l6 rendeletre.

e. Az alairék elismerik tovabba annak jelentéségét, hogy a politikai reklamtevékenység
atlathatdsagarol és célzott folytatasardl szol6 2024/900 rendelettel 6sszefuggésben kdzdsen
értelmezzék a ,reklamozd” fogalmat.

f. Az alairok elismerik annak fontossagat, hogy a politikai hirdetések semlegesen jelenjenek
meg, fiiggetlenil a politikai iranyultsagtol vagy a targyalt tématol.

g. A jelen meger6sitett kddex utjan az alairok megallapodnak abban, hogy hozzajarulnak a
politikai rekldamok atlathatésagahoz, és gondoskodnak a politikai rekldmok célzdsara
hasznalt személyes adatok tovabbi védelmérdl, maradéktalanul betartva az A&ltalanos
adatvédelmi rendeletet?® és mas vonatkozd jogszabalyokat, kiilénos tekintettel az érvényes
hozzajarulas beszerzésére, amennyiben az sziikséges.

Ezért a jelen kodex alairdi az alabbi kbtelezettségeket vallaljak:
A politikai és témafékuszu hirdetések kozos értelmezése

4. kotelezettségvallalas Az érintett alairok vallaljak, hogy k6z6s meghatarozast fogadnak el a
politikai és témafékuszu hirdetésekre vonatkozéan.

A 4. kételezettségvallalas teljesitése érdekében:

4.1. intézkedés: Az érintett alairok vallaljak, hogy a jelen pontban a politikai és témafékuszu
hirdetéseket a politikai reklamtevékenység atlathatésagardl és célzott folytatasardl
szol6  2024/900 rendeletben meghatarozott politikai reklamtevékenység
fogalmanak megfeleléen hatarozzak meg.

4.2. intézkedés: Ha a kdédex alkalmazasanak elsé évében a politikai reklamtevékenység
atlathatosagardl és célzott folytatasardl széld 2024/900 rendeletrél folytatott
targyalasok sordan nem sziletik politikai megallapodas a politikai hirdetések
meghatarozasardl, vagy ha ez a rendelet nem tartalmazza a politikai hirdetések
olyan meghatérozasat, amely megfeleléen lefedi a témafdkuszu hirdetéseket (a

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).
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4.1.1. pont alapjan az allandé munkacsoport értékelése szerint), az alairék az
allandé munkacsoporttal koézdsen kidolgozzak a politikai hirdetések és a
témafdkuszu hirdetések munkadefinicidit, amelyek alapul szolgalhatnak ehhez a
fejezethez.

4.1.1. minéségi jelentéstételi elem: (a 4.1. és 4.2. intézkedés esetében) Az
érintett alairdék a jelentéstételkor nyilatkoznak kotelezettségvallalasuk korérél, és
kozzéteszik vonatkozé politikaikat, igazolva, hogy azok dsszhangban vannak a
politikai reklamtevékenység atlathatosagardl és célzott folytatasardl szolo
2024/900 rendelet el6irasaival.

4.1.2. mindségi jelentéstételi elem: (a 4.1. és 4.2. intézkedés esetében) A kddex
alkalmazasanak els6 évét kovetben az érintett alairok nyilatkoznak, hogy
szukségesnek tartjak-e az allandé munkacsoporttal vald tovabbi egyuttmikddést,
és a 4.2. intézkedésnek megfeleléen meghatarozzak az ehhez szikséges
mechanizmust.

5. kotelezettségvallaldas Az érintett aldirék vallaljak, hogy szolgaltatasaik fellletén

kovetkezetes megkozelitést alkalmaznak a politikai és témafékuszu
hirdetésekre vonatkozéan, és reklampolitikajukban egyértelmiien jelzik,
hogy milyen mértékben engedélyezik vagy tiltjak az ilyen tipusu hirdetéseket
szolgaltatasaik feliiletén.

Az 5. kitelezettségvallalas teljesitése érdekében:

5.1. intézkedés:

Az érintett alairok az alabbiakban ismertetett cimkézési, atlathatosagi és
ellendrzési elveket alkalmazzak minden olyan hirdetésre, amely kapcsolodik a 4.
és 5. kotelezettségvallalasukhoz. Nyilvanosan és kdzértheté moédon kdzzéteszik a
szolgaltatasaikra vonatkozé  politikai és/vagy témafdkuszi  hirdetések
meghatarozasaval kapcsolatos szabdlyzataikat vagy iranyelveiket.

5.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek
szabalyzataikrol vagy iranyelveikrdl, valamint az azok nyilvanossagra hozatalaval
kapcsolatos allaspontjukrol.

A politikai vagy témafékuszu hirdetések hatékony cimkézése

6. kotelezettségvallaldas Az érintett aldirok vallaljak, hogy a politikai vagy témafékuszu

hirdetéseket egyértelmilien cimkézik és megkilonboéztetik mint fizetett
tartalmat, oly médon, hogy a felhasznalék megértsék, hogy a megjelenitett
tartalom politikai vagy témafékuszu hirdetést tartalmaz.

A 6. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

6.1. intézkedés:

6.2. intézkedés:

Az érintett aldirdk kidolgozzak a politikai vagy témafékuszu hirdetésekben szerepld
jeldlésekre és cimkékre vonatkozé ko&zbs bevélt gyakorlatok és példak
gyljteményét, és ezeket a tanulsagokat beépitik szolgaltatasaikba.

6.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk nyilvanossagra hozzak a
2.2.1. intézkedés keretében kidolgozott bevalt gyakorlatokat és példakat, és
ismertetik, hogy azok miként kapcsolédnak a vonatkozé szolgaltatasaikhoz.

Az érintett alairok gondoskodnak arrél, hogy a hirdetéshez csatolt cimkén
szerepeljenek a lényeges informaciok, példaul a reklamozo kiléte, vagy hogy azok
a cimkerdl a felhasznalé szamara kénnyen hozzaférheték legyenek.

6.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairék példakat tesznek kozzé
arra vonatkozdan, hogy a reklamozok kilétét és az egyéb Iényeges informacidkat
hogyan csatoljak a hirdetésekhez, vagy hogyan teszik azokat a cimkérél konnyen
hozzaférhetéve a felhasznaldk szamara.
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6.2.2. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok kozzéteszik cimkeéik tervét.

6.2.1. szolgaltatasi szintli mutatdé: Az érintett alairok tagallami szinten
kozzéteszik a 6.2. intézkedés szerint cimkézett hirdetések mennyiségére
vonatkozo fontos mérészamokat, példaul az elfogadott és cimkézett hirdetések
szamat, a cimkézett hirdeték altal elkdltdétt Osszegeket, vagy az allando
munkacsoporton belll megvitatandé egyéb mérészamokat, azzal a céllal, hogy
értékeljék e cimkézés hatékonysagat.

6.3. intézkedés: Az érintett alairok a cimkék felhasznaldk altali felismerésének és megértésének
javitasat célz6 kutatasokat finansziroznak és részt vesznek azokban, megvitatjak
a kutatasok eredményeit az allandé munkacsoporttal, és térekednek arra, hogy az
eredményeket adott esetben beépitsék szolgaltatasaikba.

6.3.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk kdzzéteszik a politikai vagy
témafokuszu hirdetések cimkéinek felismerésével és megértésével kapcsolatos
kutatasok eredményeit, és beszamolnak az annak biztositasara tett Iépéseikrél,
hogy a felhasznalok képesek legyenek kdvetkezetesen felismerni és megérteni a
cimkéket, valamint hogy a cimkék jobban fel tudjak kelteni a felhasznalok figyelmét.

6.4. intézkedés: Az érintett alairék gondoskodnak arrél, hogy ha egy politikai vagy témafékuszu
hirdetés a platformjukon ilyen cimkézést kap, a cimke akkor is megmaradijon, ha a
felhasznaldk a platformon belil megosztjak a hirdetést, igy azt tovabbra is
egyértelmlen fizetett politikai vagy témafékuszi tartalomként lehessen
azonositani.

,,,,,,

lépéseket vezettek be annak érdekében, hogy a cimkék a felhasznalok altal
megosztott hirdetésekben is megmaradjanak.

6.5. intézkedés: Az (izenetkildd szolgaltatdsokat nyujté érintett alairok — amennyiben ez
lehetséges és megfelel a helyi jogszabalyoknak — észszer(i eréfeszitéseket
tesznek annak érdekében, hogy javitsak az Uzenetklildé szolgaltatasokon
keresztll megosztott politikai hirdetésekre alkalmazott cimkék lathatosagat. Ebbél
a célbdl — a titkositads gyengitése nélkll és a maganélet védelmét figyelembe véve
— észszer( erbfeszitéseket tesznek olyan megoldasok kidolgozasara, amelyek
lehetdvé teszik a felhasznaldk szamara, hogy a lehetéségekhez mérten felismerjék
az online platformjukon fizetés tartalomként megjeldlt, az UGzenetkuldé
szolgaltatasaikon keresztil megosztott tartalmakat.

6.5.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek azokrol
a megoldasokrol, amelyekkel a felhasznaldkat a 6.5. intézkedésben leirtak szerint
felvértezik a fizetds tartalmak felismerésére.

A politikai vagy témafékusza hirdetések ellenérzésére vonatkozé
kotelezettségvallalasok

7. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy aranyos és megfeleld
személyazonossag-ellendrzési rendszereket vezetnek be a politikai vagy
témafékuszu hirdetéseket kozzétevé reklamozék és a neviikben eljaré
reklamszolgaltaték szamara. Az érintett alairok gondoskodnak arrél, hogy az
ilyen hirdetések elhelyezése elé6tt teljesiiljenek a cimkézési és a felhasznalék
felé fennallé atlathatésagi kovetelmények.

A 7. kitelezettségvallalas teljesitése érdekében:
7.1. intézkedés: Az érintett alairok gondoskodnak arrél, hogy a politikai vagy témafékuszu

hirdetéseket vasarld reklamozdk nevében eljaréd reklamozok és reklamszolgaltaték
megadjak a kilétiikre vonatkozé lényeges informaciokat, hogy az ilyen hirdetések
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elhelyezése el6tt ellendrizhessék (és adott esetben Ujra ellenérizhessék) kilétiket
vagy az altaluk képviselt reklamozok kilétét.

7.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek a 7.1.1.
intézkedésben meghatarozott, informaciok gyljtésére és ellenérzésére szolgald
eszkdzokrdl és folyamatokrol, valamint az eszk6zok és folyamatok idészerliségéré|
€s aranyossagarol.

7.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairok — adott esetben
szolgaltatasonként és tagallami szinten — kdzzéteszik a vonatkozd ellendrzési
folyamatok teljesitésének elmulasztasa miatt elutasitott hirdetések mennyiségére
vonatkozd, a 6.2.1. szolgaltatasi szintli mutatéval Osszehasonlithaté fontos
mérészamokat.

7.2. intézkedés: Az érintett alairbk a 7. kotelezettségvallalasban bemutatott ellenérzési
folyamatokat kell6 id6ben és aranyos médon végzik el.

7.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirdk jelentést tesznek az
emlitett eszk6zOket és folyamatokat bizonyithatdan kijatszo szereplékkel szemben
hozott intézkedésekrél, valamint a politikak esetleges l1ényeges frissitéseirdl.

7.2.2. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok tajékoztatast nyudjtanak az
ellen6rzési folyamat idészerliségérdl és aranyossagarol.

7.3. intézkedés: Az érintett alairok megfelelé intézkedéseket hoznak, példaul felfliggesztéseket
vagy egyeéb fidk szintli szankcidkat alkalmaznak azon politikai vagy témafokuszu
hirdetéseket megjelenteté reklamozok ellen, amelyek bizonyithatéan platformon
bellli taktikakkal kerllik meg az ellen6rzési és atlathatéosagi kdvetelményeket. Az
érintett alairék olyan funkcidkat fejlesztenek ki — vagy biztositanak meglévé
eszkdzOkon keresztll —, amelyek segitségével a felhasznaldk megjeldlhetik azokat
a hirdetéseket, amelyek nincsenek politikai hirdetésként cimkézve.

7.3.1. minbségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirdk jelentést tesznek azon
alkalmazott eszk6zokrol és eljarasokroél, amelyekkel nyilatkozatot kérhetnek arrdl,
hogy a megrendelt hirdetési szolgaltatas politikai vagy témafékuszu hirdetésnek
mindstil-e.

7.3.2. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek azokrol
a politikakrol, amelyeket a platformon a hitelesitési és &tlathatésagi
kovetelményeket nyilvanvaléan megkerild politikai vagy témafokuszu hirdetéseket
megjelentetd reklamozdkkal szemben alkalmaznak.

7.4. intézkedés: Az érintett aldirdk vallaljak, hogy a reklamozdk és a reklamozok nevében eljard
reklamszolgaltatok szamara kotelez6vé teszik, hogy nyilatkozzanak arrél, hogy az

altaluk igényelt reklamszolgaltatas politikai vagy témafokuszu hirdetésnek mindsiil-
e_27

kutatasokrol és kdzzéteszik az altaluk hozott olyan intézkedések hatékonysagara
vonatkoz6 adatokat, amelyekkel a politikai vagy témafékuszi hirdetések
reklamozodinak kilétét ellenérzik.

27 Adott esetben a politikai hirdetések és hirdeték ellenérzésére és azonositasara a politikai reklamtevékenység atlathatésagarol
és célzott folytatasardl szol6 rendelet alapjan elfogadhaténak itélt médszerek az alairok jelen kédex szerinti kotelezettségvallalasai
tekintetében is elfogadhaténak mindsulnek.
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A politikai vagy témafékuszu hirdetésekkel kapcsolatos, a felhasznalok felé tett
atlathatésagi kotelezettségvallalasok

8. kotelezettségvallaldas Az érintett alairok vallaljak, hogy atlathatésagi informaciokat

nyujtanak a felhasznaléknak a szolgaltatasuk feliiletén megjelend politikai
vagy témafékuszu hirdetésekrol.

A 8. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

8.1. intézkedés:

8.2. intézkedés:

Az érintett alairok megallapodnak a kézdés minimalis atlathatdésagi
kotelezettségekben, térekedve a politikai reklamtevékenység atlathatéosagardl és
célzott folytatasardl szoldo 2024/900 rendeletnek vald megfelelésre, példaul a
reklamozo azonositasa, a megjelenitési idészak, a hirdetési kiadasok és a hirdetés
cimzettjeire vonatkozo 6sszesitett informaciok tekintetében.

Az érintett alairok kdzvetlen hivatkozast illesztenek be a hirdetésbe, amely a
hirdetési adattarhoz vezet.

8.1.1. mindségi jelentéstételi elem (a 8.1. és 8.2. intézkedés esetében): Az
érintett alairék nyilvanossagra hozzak a 8.1. és 8.2. intézkedés keretében
kidolgozott k6zds minimalis atlathatosagi kotelezettségeket, és ismertetik, hogy
azok miként kapcsolodnak a vonatkozo szolgaltatasaikhoz, ideértve a felhasznalok
szamara elérhet6 adatokat is.

9. kotelezettségvallalas Az érintett alairok vallaljak, hogy a felhasznaléknak vilagos, értheté

és atfogo informacidkat nyujtanak arrél, hogy miért jelenik meg szamukra
egy politikai vagy témafokuszu hirdetés.

A 9. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

9.1. intézkedés:

9.2. intézkedés:

Az érintett alairék — a politikai reklamtevékenység atlathatésagarol és célzott
folytatasardl szolé 2024/900 rendelettel valé 6sszhangra torekedve — egyszer(
modot biztositanak a felhasznaldk szamara, hogy hozzaférjenek azokhoz az
informaciokhoz, amelyekbél megtudhatjak, miért jelenik meg szamukra egy adott
politikai vagy témafdkuszu hirdetés.

Az érintett alairok egyszerlen és kdzérthetéen elmagyardzzak azokat az indokokat
és eszkozOket, amelyeket a reklamozék és a reklamozdok nevében eljaro
reklamszolgaltatok alkalmaznak (példaul demogréfiai, foldrajzi, kontextuson,
érdekl6désen vagy viselkedésen alapuld eszk6zdk) annak meghatarozasara, hogy
egy politikai vagy témafékuszu hirdetés kifejezetten az adott felhasznalé szamara
jelenjen meg.

9.1.1. mindségi jelentéstételi elem (a 9.1. és 9.2. intézkedés esetében): Az
érintett alair6k ismertetik azokat az eszkdzdket és funkcidkat, amelyekkel a
felhasznaldk szamara a 9.1. és 9.2. intézkedésben meghatarozott informacidkat,
valamint a szolgaltatas altal kinalt egyes célzasi modszerekre vonatkozo relevans
példakat biztositjak.

Politikai vagy témafékuszu hirdetések adattarai és az alkalmazasprogramozasi
feluletek (API-k) minimalis funkciéi a politikai vagy témafékuszu hirdetések
adataihoz valé hozzaféréshez

10. kotelezettséqvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy adattarakat vezetnek a politikai és

témafékuszu hirdetésekrél, és gondoskodnak azok naprakészségérdl,
teljeskoriiségérdél, hasznalhatésagarél és minéségérél, ugy, hogy azok
tartalmazzak az 6sszes kozzétett politikai és témafékuszu hirdetést, valamint
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a jogi kotelezettségek és a jelen koédex szerinti atlathatésagi
kotelezettségvallalasok teljesitéséhez sziikséges informaciokat.

A 10. kételezettségvallalas teljesitése érdekében:

10.1. intézkedés: Az érintett alairdk erre a célra szolgalo, kereshetd hirdetési adattarakat hoznak
létre és vezetnek, amelyek tartalmazzak az Osszes politikai és témafokuszu
hirdetés pontos adatait (lehetéség szerint valds idében, kilondsen valasztasi
id6szakokban), valamint magukat a hirdetéseket is. Ehhez kapcsolédéan minden
hirdetés esetében meg kell adni a lényeges informacidkat, példaul a reklamozé
kilétét, a hirdetés megjelenésének id6tartamat, a hirdetésre forditott teljes
Osszeget, a megjelenitések szamat, a cimzettek meghatarozasahoz hasznalt
k6zonségkritériumokat, a hirdetést 14t6 cimzettek demogréfiai adatait és szamat,
valamint a foldrajzi teruleteket, ahol a hirdetés megjelent.

10.2. intézkedés: A hirdetési adattarakban talalhaté informacidknak legalabb 5 évig nyilvanosan
hozzaférhetéknek kell lennitik.28

10.2.1. minéségi jelentéstételi elem (a 10.1. és 10.2. intézkedés esetében): Az
érintett alair6k részletesen ismertetik adattaraik elérhetéségét, funkcidit és
frissitési gyakorisagat, hogy eleget tegyenek a 10.1. és 10.2. intézkedéseknek. Az
érintett alairék mennyiségi informacidkat is szolgaltatnak az adattarak
hasznalatardl, példaul a havi hasznalatrél.

11. kotelezettségvallalas Az érintett alairok vallaljak, hogy alkalmazasprogramozasi feliileteket
(API-kat) vagy mas felilleteket biztositanak, amelyek segitségével a
felhasznalok és a kutatok személyre szabott kereséseket végezhetnek a
politikai vagy témafékuszu hirdetési adattarakban, és hogy az API-k vagy
mas feliilletek alkalmazasahoz minimalis funkciékat és minimalis keresési
kritériumokat biztositanak.

A 11. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

11.1. intézkedés: Az érintett alairok APIl-jainak vagy egyéb fellleteinek olyan minimalis funkciokat
és keresési feltételeket kell biztositaniuk, amelyek segitségével a felhasznaldk és
a kutatok — kutatasi és nyomonkovetési célbdl — a valds id6hdz legkdzelebb
(kUldbndsen valasztasok idején) szabvanyos formatumokban végezhetnek
személyre szabott adatkereséseket, példaul hirdet6 vagy jel6lt, foldrajzi terilet
vagy orszag, nyelv, kulcsszd, valasztas vagy egyéb célzasi feltételek szerint.

11.2. intézkedés: Az érintett alairok altal az APIl-kon és mas fellleteken keresztlil rendelkezésre
bocsatott adatoknak legalabb ugyanolyan részletesnek kell lennitk, mint a
hirdetési adattarakban rendelkezésre bocsatott adatoknak.

11.3. intézkedés: Az érintett alairék biztositjiak az APIl-k és egyéb fellletek széles kori
hozzaférhetéségét és rendelkezésre allasat.

11.4. intézkedés: Az érintett alairok egyuttm{ikédnek a kutatdkkal, és adott esetben frissitik az
API-k és mas fellletek funkcidit, hogy azok megfeleljenek a kutatdk észszeri
igényeinek.

11.1.1. minéségi jelentéstételi elem (a 11.1-11.4. intézkedés esetében): Az
érintett alairdk részletesen ismertetik az API-k vagy mas fellletek rendelkezésre
allasat és funkciéit, hogy megfeleljenek a 11.1-11.4. intézkedéseknek. Az érintett
alair6k mennyiségi informécidkat is szolgaltatnak az API-k hasznélatardl, példaul
a havi hasznalatrol.

28 Az alairok Gsszehangoljak a hirdetési adattarakban talalhato informaciok elérhetéségének minimalis idétartamat, amely a
politikai reklamtevékenység atlathatosagardl és célzott folytatasardl szold6 2024/900 rendelet keretein belll kerilhet
meghatarozasra.
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11.4.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok beszamolnak a kutatdkkal
valé egylttmikodésikrdl, tobbek kozétt az API-k funkcidival kapcsolatos
tapasztalataikrél, valamint az egylttmiikddés és az allandé munkacsoporton beliili
megbeszélések eredményeként a funkcidkban végrehajtott fejlesztésekrdl.

Civil tarsadalmi kotelezettségvallalasok

12. kotelezettséqvallalas Az érintett aldirok vallaljak, hogy fokozzak a politikai és témafékuszu
hirdetések felligyeletét, és adott esetben konstruktiv moédon segitik a
politikai vagy témafékuszu hirdetésekre vonatkozé politikak és gyakorlatok
kidolgozasat, végrehajtasat és tovabbfejlesztését.

A 12. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

12.1. intézkedés: Az érintett alairok egylttmikdédnek az online politikai vagy témafékuszu
hirdetések tagallami szintli hasznalatanak kutatasaban, nyomon kdvetésében és
jelentésében.

12.2. intézkedés: Az érintett alairok eszk6zoket, eredménytablakat és egyéb adatokat allitanak
el6é a politikai vagy témafékuszu hirdetések megfelel6 ellenérzésének biztositasa
érdekében, klldndsen a tagallamokban zajl6 valasztasi idészakokban.

12.3. intézkedés: Az érintett alairok figyelmeztetik a tobbi alairét a politikai vagy témafékuszu
hirdetési politikdk vagy a jelen kdédex végrehajtasaval vagy betartatasaval
kapcsolatos problémakra.

12.1.1. minéségi jelentéstételi elem (a 12.1-12.3. intézkedés esetében): Az
érintett alairdk nyilvanosan, valamint megvitatds és esetleges nyomonkdvetési
intézkedések meghozatala céljabdl az allandé munkacsoporttal is megosztjak
kutatasaikat és eredményeiket.

Folyamatos egyiittmiikodés

13. kotelezettséqvallalas Az érintett alairok vallaljak, hogy folyamatos figyelemmel kisérést és
kutatast végeznek annak érdekében, hogy megértsék a politikai vagy
témafékuszu hirdetésekben megjelené dezinformaciéval kapcsolatos
kockazatokat, és reagaljanak azokra.

A 13. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

13.1. intézkedés: Az érintett alairok megallapodnak abban, hogy egyénileg és az allandd
munkacsoport keretében kézbésen dolgoznak azon, hogy azonositsak a politikai
vagy témafékuszu hirdetések hasznédlataval kapcsolatos 0j és valtozo
dezinformacidés kockazatokat, és megvitassak az ezek kezelésére szolgald
lehetdségeket.

13.2. intézkedés: Az érintett alairdk egyeztetnek az allandé munkacsoporttal és mas érintett
érdekelt felekkel, hogy felmérjék a szolgaltatasaik fellletén minden tagallamban
alkalmazandé rovid valasztasi tilalmi id6szakok” lehet6ségét és hatasat a politikai
vagy témafdkuszu hirdetésekre.

13.3. intézkedés: Az érintett alairok megallapodnak abban, hogy az allandé munkacsoporttal
ko6zosen értékelik, hogy a tagallamokban biztositott-e a politikai vagy témafékuszu
hirdetések megfelel6 figgetlen ellenérzése.

13.1.1. minéségi jelentéstételi elem (a 13.1-13.3. intézkedés esetében): Az

allandé munkacsoport keretében az érintett alairok legaldbb évente egyszer
megfeleld eréforrasokkal ellatott megbeszélést tartanak a kévetkezd témakrol:
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A politikai hirdetések terén felmertlt Uj kockazatok, egy koordinalt politika
kidolgozasa érdekében;

Folyamatos megbeszélések a tilalmi id6szakokrdl;

Politikai vagy témafdkuszu hirdetések fuggetlen ellenérzése.
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IV. A SZOLGALTATASOK INTEGRITASA

Mivel:

Az érintett alairok elismerik annak fontossagat, hogy fokozzak és bizonyitsak a
szolgaltatasok integritasanak biztositasara iranyuld eréfeszitések hatékonysagat azaltal,
hogy a bevezetésben meghatarozottak szerint bevezetik és elémozditjak a félretajékoztatas
és a dezinformacié — ezen belll a szolgaltatdsaik kdrében megengedhetetlen manipulativ
magatartasok és gyakorlatok — elleni biztositékokat.

E célbdl, valamint a kddex szerinti jelentéstétel és parbeszéd megkdnnyitése érdekében —
az Eurdpai Bizottsag 2021. évi iranymutatasaval 6sszhangban — az érintett alairdk elismerik
annak fontossagat, hogy egymassal egylttmikodésben (az Emberi Jogok Eurdpai
Egyezményének 10. cikkével és az Eurdpai Unié Alapjogi Chartajanak 11., 47. és 52.
cikkével Osszeegyeztetheté meglévé uniés és nemzeti jogszabalyok sérelme nélkiil)
kialakitsak a szolgaltatasaik kérében megengedhetetlen manipulativ magatartasok és
gyakorlatok k6zos értelmezését.

Emellett az érintett alairok elismerik, hogy tovabbra is meg kell ersitenitk
elkotelezettséguket a szolgaltatasaik korében eléforduld6 megengedhetetlen manipulativ
magatartasok és gyakorlatok, a kilfoldi informacidomanipulacié és beavatkozas, valamint a
biztonsagot fenyegetd hibrid fenyegetések elleni kiizdelem és azok korlatozasa érdekében.

Az érintett aldirdk célja, hogy egymassal egyuttmikddve kidolgozzak a megengedhetetlen
a rosszindulatu szerepl6k altal alkalmazott magatartasokra, valamint taktikakra,
modszerekre és eljarasokra (TTP-k) vonatkozd legfrissebb bizonyitékok fényében,
kilonésen az AMITT dezinformacios taktikak, mddszerek és eljarasok keretrendszere
alapjan rendszeresen moédositani kell. Ez az egylttmiikddés a jelen kédex altal 1étrehozott
allandé munkacsoport keretében valosulhat meg.

A folyamatos relevancia és megfeleléség biztositasa érdekében az érintett alairok
megallapodnak abban, hogy fokozzak eréfeszitéseiket a felhasznalok felé valo atlathatésag,
valamint a szolgaltatasaik koérében megengedhetetien manipulativ és hiteltelen
magatartasok és gyakorlatok tekintetében val6 elszamoltathatésag terén.

Az Emberi Jogok Eurdépai Egyezményének 8. cikkével és az Eurdpai Unié Alapjogi
Chartajanak 7. és 8. cikkével dsszhangban az érintett alairdk ismételten hangsulyozzak
annak fontossagat, hogy ne tiltsak meg a fiokok és szolgéltatasok névtelen vagy alnéven
torténd hasznalatat.

EZzért a jelen kédex érintett alairdi az alabbi kbtelezettségeket vallaljak:

A megengedhetetlen manipulativ magatartas kozos értelmezése

14. kotelezettséqvallaldas A  szolgaltatasaik korében  megengedhetetlen  manipulativ

magatartasok és gyakorlatok korlatozasa érdekében az érintett alairok
vallaljak, hogy bevezetnek vagy tovabb erdsitenek olyan politikakat, amelyek
a szolgaltatasaik korében a félretajékoztatas és a dezinformacié ellen
iranyulnak, és hogy megallapodnak a szolgaltatasaik koérében nem
megengedett manipulativ. magatartasok, szereplék és gyakorlatok
szolgaltatasokat atfogoé értelmezésérél.

Az ilyen magatartasok és gyakorlatok, amelyeket rendszeresen felil kell
vizsgalni a rosszindulati szereplék altal alkalmazott magatartasokra,
valamint taktikdkra, moédszerekre és eljarasokra vonatkozé legfrissebb
bizonyitékok fényében - példaul az AMITT dezinformacios taktikak,
modszerek és eljarasok keretrendszere alapjan - a kovetkezoket
tartalmazzak:

24



nem hivatalos forditas

¢ Hamis fiokok létrehozasa és hasznalata, fiokok atvétele és botok altal
iranyitott felerdsités,

* Feltoréses és kiszivarogtatasi miiveletek

* Személyazonossaggal valé visszaélés

* Rosszindulatu deepfake tartalmak

 Hamis kapcsolatba lépések vasarlasa,

* Nem atlathaté fizetett lizenetek vagy influenszerek altali promécio,

* Olyan fiokok létrehozasa és hasznalata, amelyek 6sszehangolt, hiteltelen
magatartasban vesznek részt,

e A dezinformaciéo hatokorének vagy a kozvélemény altal érzékelt
tamogatasanak mesterséges felerdsitésére iranyulé felhasznaléi
magatartas.

A 14. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

14.1. intézkedés: Az érintett alairék egyértelmii politikakat fogadnak el, erésitenek meg és
hajtanak végre a szolgaltatasaik felliletén megengedhetetlen manipulativ
magatartasok és gyakorlatok tekintetében, a rosszindulatu szereplék altal
alkalmazott magatartasokra, valamint taktikakra, modszerekre és eljarasokra
(TTP-k) vonatkozo legfrissebb bizonyitékok, példaul az AMITT dezinformaciods
taktikak, moédszerek és eljarasok keretrendszere alapjan.

14.1.1. min6ségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok felsoroljak a vonatkozo
politikakat, és tisztazzak, hogy azok hogyan kapcsolédnak a fent emlitett
fenyegetésekhez, valamint mas dezinformacioés fenyegetésekhez.

kotelezettségvallalashoz kapcsolodd, megengedhetetlen tartalmak, magatartasok,
TTP-k és gyakorlatok felderitésére iranyuld proaktiv eréfeszitéseikrol.

14.2. intézkedés: Az érintett alairdk részletes, naprakész jegyzéket vezetnek nyilvanosan
elérhetd politikaikrol, amelyekben rdgzitik a szolgaltatasaik fellletén tiltott
magatartasformakat és gyakorlatokat, és jelentéseikben ismertetik, hogy politikaik
és azok veégrehajtdsa hogyan kezeli a fenti TTP-ket, fenyegetéseket és karokat,
valamint egyéb relevans fenyegetéseket. Ezeket az informacidkat az atlathatosagi
kbézpont is k6zzéteszi. A TTP-k jegyzéke alapul szolgal a jelentendd TTP-khez, és
az érintett aldirok az allandé munkacsoporton bellil azon dolgoznak, hogy
tovabbfejlesszék és finomitsak a kapcsolddo intézkedéseik hatasat/hatékonysagat
mérd mutatokat. Az érintett alairék emellett tovabbi mérészamokat dolgoznak ki a
hamis/hiteltelen fiokok elterjedtségének és a valddi felhasznalokra gyakorolt
hatasanak becsléséhez, és errél tagallami szinten jelentést tesznek (amely
magaban foglalja a célkdzonségre vonatkozo tendencidkat, a hasznalt narrativakat
stb.).

14.2.1. minbségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek a
tagallami szinten végrehaijtott intézkedésekrél, amelyek a jelentéseikben felsorolt
politikak végrehajtasat szolgaljak, és az azonositott/alkalmazott TTP-k teljes
skalajat lefedik.

14.2.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairdk jelentést tesznek az
azonositott TTP-esetek szamardl és a tagéllami szinten az egyes TTP-k
kezelésére iranyulé politikdk keretében hozott intézkedésekrdl, valamint
tajékoztatast nyujtanak a tartalom tipusarol.
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14.2.2. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairok jelentést tesznek arrdl,
hogyan alakultak a tagallami szinti megtekintések/megjelenések és
interakcidk/kapcsolatba lépések (pl. kedvelések, megosztasok, hozzaszélasok) az
egyes azonositott TTP-khez kapcsolédban az intézkedés meghozatala el6tt és
utan.

14.2.3. szolgaltatasi szinti mutatoé: Az érintett alairok beszamolnak a
hamis/hiteltelen fiokok elterjedtségének és a valddi felhasznaldkra gyakorolt
hatasanak becslését szolgald [rendelkezésre alld] mérészamokrol, és errél
tagallami szinten jelentést tesznek (amely magaban foglalja a célkdzonségre
vonatkozo tendenciakat, a hasznalt narrativakat stb.).

14.2.4. szolgaltatasi szintli mutato: Az érintett alairdk tagallami szinten jelentést
tesznek a TTP-kkel kapcsolatos tartalmak, megtekintések/megjelenések és az
ilyen tartalmakkal kapcsolatos interakcidk/kapcsolatba Iépések becsult szamarol
az érintett alairdbk szolgéltatasainak fellletén, a teljes tartalom,
megtekintések/megjelenések és interakciok/kapcsolatba 1épések szdzalékaban
kifejezve — olyan TTP-k esetében, amelyeknél lehetséges az el6fordulasi
gyakorisag becslése.

14.3. intézkedés: Az érintett alairék az allanddé munkacsoport keretében o6sszeilnek, hogy
megallapitsak és kbdzzétegyék a rosszindulatu szereplék altal alkalmazott TTP-k
jegyzékét és terminoldgiajat, amelyet évente frissiteni kell, és amely tartalmazza a
szolgaltatasaik fellletén addig nem megengedett manipulativ magatartasok és
gyakorlatok kozb6s értelmezését. Ennek alapjan megprobalnak kdzds
alapelemeket, célokat és referenciaértékeket kidolgozni azon politikdk és
intézkedések vonatkozasaban, amelyeket az ilyen manipulativ magatartasok és
gyakorlatok elleni kiizdelemre alkalmaznak.

14.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az alairok a kédex aldirdsat kovetd 6
honapon belll jelentést tesznek a TTP-k jegyzékérél, amelyr6l az allando
munkacsoportban allapodtak meg, és ezt a jegyzéket legalabb évente egyszer
frissitik. Emellett beszamolnak a politikak és intézkedések kdzos alapelemeirél,
céljairdl és referenciaértékeirél is. Tajékoztatjak az atlathatésagi kbzpontot ezekrél
az informaciokrol.

A mesterségesintelligencia-rendszerekre vonatkozo atlathatésagi
kotelezettségek

15. kotelezettségvallalas Azok az érintett alairok, amelyek MI-rendszereket fejlesztenek vagy
tuzemeltetnek, és amelyek szolgaltatasukon keresztiil Ml altal generalt és
manipulalt tartalmakat terjesztenek (pl. deepfake tartalmak), kotelezettséget
vallalnak arra, hogy figyelembe veszik a mesterséges intelligenciarol sz616
rendeletben eldirt atlathatosagi kotelezettségeket és a tiltott manipulativ
gyakorlatok jegyzékét.?

A 15. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

15.1. intézkedés: Az érintett alairék kidolgozzak vagy megerésitik az alkalmazott politikaikat,
amelyekkel a tartalmat generaldé vagy manipuldlé mesterségesintelligencia-
rendszerek esetében — példaul a felhasznalok figyelmeztetésével és az ilyen
tartalmak proaktiv felismerésével — a tiltott manipulativ gyakorlatok ellen Iépnek fel.

15.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirok az uniés és nemzeti
jogszabalyoknak megfeleléen jelentést tesznek azokrdl az alkalmazott politikakrol,

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. jinius 13.) a mesterséges intelligenciara vonatkozo
harmonizélt szabalyok megallapitasarol, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/EU, a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU)
2018/1139 és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovabba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az (EU) 2020/1828 iranyelv moédositasardl
(a mesterséges intelligenciardl szol6 rendelet);
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amelyekkel a tartalmat generald vagy manipuldlé mesterségesintelligencia-
rendszerek esetében a tiltott manipulativ gyakorlatok ellen 1épnek fel.

15.2. intézkedés: Az érintett alairdk kidolgozzdk vagy megerésitik alkalmazott politikaikat annak
biztositdsa érdekében, hogy a szolgaltatasaik felliletén a megengedhetetlen
magatartas és tartalom felismerésére, moderalasara és szankcionalasara hasznalt
algoritmusok megbizhatéak legyenek, tiszteletben tartsak a végfelhasznalodk jogait,
és ne minésuljenek tiltott manipulativ gyakorlatnak, amely az uniés és tagallami
jogszabalyok alapjan megengedhetetleniil torzitja a végfelhasznaldk magatartasat.

politikaikrol és intézkedéseikr6l annak biztositdsa érdekében, hogy a
szolgaltatasaik felliletén a megengedhetetlen magatartas és tartalom
felismerésére, moderalasara és szankcionalasara haszndlt algoritmusok
megbizhatéak legyenek, tiszteletben tartsak a végfelhaszndldk jogait, és ne
mindsuljenek az unids és tagallami jogszabdalyok alapjan tiltott manipulativ
gyakorlatnak.

Egyuttmiikodés és atlathatésag

16. kotelezettségvallalas Az érintett alairok kotelezettséget vallalnak arra, hogy csatornakat
miikodtetnek a megfeleld csoportjaik k6z6tt annak érdekében, hogy proaktiv
médon megosszak az informacidkat a platformokon ativelé befolyasolé
miiveletekrél, az informacids térben torténé kiilfoldi beavatkozasokrol és a
sajat szolgaltatasaik feliiletén felmeriild relevans eseményekrdl, azzal a
céllal, hogy megakadalyozzak azok terjedését és ujboli megjelenését mas
szolgaltatasok felilletén, mikézben maradéktalanul betartjak az adatvédelmi
jogszabalyokat, és kell6 figyelmet forditanak a biztonsagi és emberi jogi
kockazatokra.

A 16. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

16.1. intézkedés: Az érintett alairok — példaul az allandé munkacsoport egy erre a célra
létrehozott alcsoportjan vagy az ilyen jellegld informéacidk cseréjére szolgald
meglévd férumokon keresztlil — megosztjdk egymassal a platformokon &tiveld
informacidmanipulaciéval, az informacids térben torténd kulféldi beavatkozassal és
a sajat szolgaltatasaik fellletén felmeril6 eseményekkel kapcsolatos relevans
informaciokat.

16.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk nyilvanossagra hozzak
az informaciocsere céljara hasznalt forumokat, valamint az informaciocserébél
levont tanulsagokat.

16.1.1. szolgaltatasi szintli mutato: Az érintett alairok jelentést tesznek az alairok
kozotti  egyuttmikodés és informacidocsere  eredményeként  végrehajtott
intézkedések szamardl. Amennyiben rendelkeznek ilyen informacidkkal,
megjeldlik, mely tagallamokat érintette az eset (valamint tajékoztatast nyujtanak
arrol, hogy milyen tartalmakat észleltek és kezeltek ezen egyuttmikdodés
keretében).

16.2. intézkedés: Az érintett alairék kulonds figyelmet forditanak az ismert dezinformacios
ezzel kapcsolatos informaciokat, mivel ez a modszer lehetévé teszi a moderacios
politikak kijatszasat, kulénb6zd kdzdnségek megszolitasat, illetve a koordinalt
fellépést a kevéshé szigoru ellendrzéssel és szabalyozasi kapacitassal rendelkezé
platformokon.

16.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az egylttm{ikédés és az egymas kozotti

informé&cidcsere eredményeként az érintett alairbk megosztjdk egymassal a
moderaciés csapatuk és/vagy az ilyen nyomon kdvetéssel foglalkozd, tudomanyos
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kordkben vagy tényellenérzé szervezetekben tevékenykedd kilsé partnereik altal
medgfigyelt, az ilyen szereplék altal alkalmazott és platformjaikon hirdetett migracios
taktikakra vonatkozé minéségi példakat és esettanulmanyokat.

FELHASZNALOK SZEREPVALLALASANAK

NOVELESE

Mivel:

Az alairék a dezinforméacioé hatasat korlatozd kulcsfontossagu eszkdzként ismerik el a
felhasznaldi szerepvallalas névelésének fontossagat a hamis és/vagy félrevezetd tartalmak
felismerése és bejelentése terén. Ebben az 6sszefliggésben az alairdk elismerik annak
fontossagat, hogy a megbizhaté tartalmak megtalalhatésaganak folyamatos javitasaval,
szolgaltatasaik biztonsdgos kialakitasanak fejlesztésével, valamint azaltal, hogy ellatjak a
felhasznaldkat a dezinformacié felismerésére szolgald specialis eszkdzokkel és az ilyen
tipusu tartalmak felismerésére és bejelentésére szolgald eszkdzokkel, gyengitsék a
dezinformacié lathatésagat és elterjedését, ahogyan az az Eurdpai Bizottsag 2021. évi
irAnymutatasaban szerepel.3°

Az alairék elismerik az eredetvizsgalati technoldgia jelentéségét, amely eszkézdket biztosit
a felhasznaldk szamara a tartalom eredetének és hitelességének ellenérzéséhez, hogy
segitse 6ket a tartalom valédisaganak megallapitasaban.

Az alairok elismerik annak fontossagat, hogy fokozzak eréfeszitéseiket a médiatudatossag
terlletén, ideértve a kiszolgaltatott csoportok védelmét és szerepvallalasanak novelését is.

Az alairék elismerik tovabba annak fontossagat, hogy fokozzak eréfeszitéseiket a
szolgaltatasok biztonsagosabb kialakitasa és felépitése érdekében, hogy csokkentsék a
dezinformacié virusszer( terjedésének kockazatat.

Az aldirdk tisztdban vannak azzal, hogy az ajanlérendszerek jelentés hatassal vannak a
felhasznaldk informaciéfogyasztasara, ezért elismerik, hogy az ajanlérendszereknek
atlathatonak kell lennitk, és a felhasznaloknak lehet8séget kell biztositani arra, hogy
barmikor mddosithassak a nekik megjelend informacidk ajanlasi maddjara vonatkozdé
preferenciaikat.

Az alairék elismerik, hogy a felhasznalok olyan eszkdzokhoz valdé hozzaférésének
megkonnyitése, amelyek segithetik ket a forrasok ténybeli pontossaganak értékelésében —
példaul figgetlen tényellendrz6 szervezetek tényellenbrzései vagy mas hiteles forrasok
figyelmeztetd cimkéi segitségével —, elengedhetetlen a dezinformacid jelenségének
visszaszoritasahoz.

Ebbél a célbol az alairok fontosnak tartjak annak kutatasat, hogy megvaldsithaté és
hatékony-e olyan figyelmeztetések vagy frissitések kidolgozasa, amelyek azoknak a
felhasznaldknak szdlnak, akik olyan tartalommal Iéptek kapcsolatba, amelyet késébb a
szabélyzatuk megsértése miatt eltavolitottak.

A maganizenet-kild6é alkalmazasokat biztosité alairdk elismerik annak fontossagat, hogy
olyan technikai funkcidkat tesztelienek és vezessenek be, amelyek segitenek a
felhasznaldknak az e szolgaltatasokon keresztll terjesztett dezinformacidk azonositasaban
és jelzésében, valamint hogy a tényellenérzékkel egyutt vizsgaljak meg, hogy milyen
adatvédelmi el8irasoknak megfeleld lehetéségek allnak rendelkezésre a munkajuknak e
szolgaltatasokba valo integralasara.

30 Az Europai Bizottsag iranymutatasa (n 1) 6.1. szakasz, 12. oldal.
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i. A felhasznaldk éltal jelzett karos, hamis és/vagy félrevezet§ tartalmakkal kapcsolatban az
alairok altal hozott intézkedések soran — az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének3! 10.

cikkével,

valamint az Eurdpai Uni6é Alapjogi Chartajanak® 7., 8., 11., 47. és 52. cikkével

O0sszhangban — figyelembe kell venni a véleménynyilvanitas szabadsagat, a maganjellegi
kommunikacidhoz valé jogot, a személyes adatok védelmét, a felhasznalé hatékony
jogorvoslathoz valo jogat, és az intézkedések nem lehetnek aranytalanok.

EZzért a jelen k6dex érintett alairdi az alabbi kételezettségeket vallaljak:

A médiatudatossag javitasa

17. kotelezettségva

llalas Az Eurodpai Bizottsag médiatudatossag terén tett

kezdeményezéseinek, tobbek kozott az Uj digitalis oktatasi cselekvési
tervnek a fényében az érintett alairék elkotelezik magukat amellett, hogy
folytatjak és fokozzak erdéfeszitéseiket a médiatudatossag és a kritikus
gondolkodas terén, tobbek kozott azzal a céllal, hogy a kiszolgaltatott
csoportokat is bevonjak.

A 17. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

17.1. intézkedés: Az érintett alairék olyan eszkdzoket terveznek és valdsitanak meg, illetve

tartanak tovabbra is meg, amelyek javitjak a médiatudatossagot és a kritikus
gondolkodast, példaul azaltal, hogy o6sszefliggésbe helyezik a felhasznalok
szamara a szolgaltatasok felliletein lathato tartalmakat, vagy utmutatast nydjtanak
az online tartalmak értékeléséhez.

17.1.1. minbségi jelentéstételi elem: Az érintett alairék ismertetik az e
kotelezettségvallalashoz  kapcsolédo, altaluk  kidolgozott vagy megtartott
eszkozOket, és beszamolnak azoknak az egyes tagallamokban t6rténé
alkalmazasaral.

17.1.1. szolgaltatasi szintli mutato: Az érintett alairok tagallami szinten jelentést
hatdsainak értékeléséhez szikséges mérészamokroél, amelyek a kdvetkezdk: az
eszkbz megjelenéseinek telies szédma; valamint az eszkbzzel vald
interakcidkra/kapcsolatba lIépésre vonatkozé informaciok.

17.2. intézkedés: Az érintett alairok kidolgozzak, népszerisitik és/vagy tamogatjak, illetve tovabb

folytatigdk a médiatudatossag és a kritikus gondolkodas javitasat célzo
tevékenységeket, példaul a dezinformacidéval, valamint a rosszindulati szereplék
altal alkalmazott TTP-kkel kapcsolatos tudatossagnével6 kampanyokat a lakossag
kérében az Eurépai Unid egész teriletén, szem el6tt tartva a kiszolgaltatott
k6zb6sségek bevonasat is.

17.2.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok bemutatjak az altaluk
inditott vagy tdmogatott tevékenységeket, valamint az altaluk megcélzott és elért
tagallamokat. Az érintett aldirok tovabba jelentést tesznek azokrdél az
intézkedésekrél, amelyeket felhasznaléi bazisukban az egyes célzott
tagallamokban a kampanyok népszerUsitése érdekében tettek.

17.2.1. szolgaltatasi szintli mutato: Az érintett alairok jelentést tesznek az altaluk
szervezett és/vagy részvételikkel megvaldosult médiatudatossagot és
tudatossagnovelést célzd tevékenységek szamarol, és megosztjak a tagallami
szinten altaluk kidolgozott vagy tamogatott kampanyok hatasat bemutaté relevans
mennyiségi informaciokat (példaul: azoknak a tagallamoknak a felsorolasa, ahol
ezek a tevékenységek megvaldsultak; a kampanyok elérése; az e tevékenységek

31 Lasd a 20. labjegyzetet.
%2 Lasd a 18. labjegyzetet.
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altal generalt kapcsolatok; az online eszkdzokkel vald interakciok szama; a
résztvevék szama).

17.3. intézkedés: A fenti két intézkedés esetében, valamint annak érdekében, hogy a
médiatudatossaggal foglalkozé szakérték tapasztalatait felhasznaljak az eszk6zok
tervezésében, megvaldsitasaban és hatasanak mérésében, az érintett alairdk
partnerségre lépnek vagy egyeztetnek az EU médiatudatossaggal foglalkozé
szakértbivel, tobbek kozott példaul a Bizottsag médiatudatossaggal foglalkozé
szakért6i csoportjaval, az ERGA médiatudatossaggal foglalkozé akciécsoportjaval,
az EDMO-val és annak orszagonkénti szervezeteivel, illetve a relevans
szakértelemmel rendelkez6 tagallami egyetemekkel vagy szervezetekkel.

17.3.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok bemutatjak, hogyan
vontak be a médiatudatossaggal foglalkozd szakértéket és hogyan mikodtek
egyltt vellk a jelen kotelezettségvallalas dsszes intézkedésének megvaldsitasa
érdekében.

A szolgaltatasok felépitésének ,,biztonsagos tervezése”, atlathaté politikak és az
ajanlérendszerek elszamoltathatésaga

18. kotelezettségvallalds Az érintett alairék vallaljak, hogy rendszereik, politikaik és funkcioik
fejlesztése soran biztonsagos tervezési gyakorlatok alkalmazasaval
minimalizaljak a dezinformacié virusszerii terjedésének kockazatat.

A 18. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

18.1. intézkedés: Az érintett alairdk intézkedéseket hoznak annak érdekében, hogy csdkkentsék
a szolgaltatasaikkal kapcsolatos kockazatokat, amelyek el&segithetik a karos
dezinformacié virusszer( terjedését, példaul:

* A hiteles informacidk jelentéségének novelésére és a dezinformaciod
jelentéségének csokkentésére kialakitott ajanlorendszerek, amelyek a hiteles
informaciok kritériumainak meghatarozasara szolgald egyértelm{ és atlathato
modszereken és megkozelitéseken alapulnak;

« A termékeik, politikaik vagy folyamataik kialakitdsa soran alkalmazott egyéb
rendszerszintl megkozelitések, példaul elézetes tesztelés.

18.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek a 18.1.
intézkedés keretében bevezetett kockazatcsdkkentd rendszerekrél, eszk6zokrdl,
eljarasokrél vagy funkcidkrdl, valamint azok egyes tagallamokban térténé
bevezetésérdl.

18.1.2. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentésiikben, valamint
— miutdn az megkezdte mikddését — az atlathatésagi kdzpont fellletén is
kb6zzéteszik ajanlérendszereik f6bb paramétereit.

dolgozzak ki termékeiket, politikaikat vagy folyamataikat annak érdekében, hogy
ajanlérendszerek vagy mas rendszerszintii megkozelitések alkalmazasaval
csokkentsék a dezinformacidk megjelenését és az azokkal valé kapcsolatba
kerulést, és/vagy noveljék a hiteles informaciok lathatésagat.

18.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairdk olyan fontos mérészamok
segitségével, amelyek alkalmasak termékeik, politikaik, folyamataik (ideértve az
ajanlérendszereket is), illetve a 18.1. intézkedéshez kapcsol6dd egyéb
rendszerszintl megkodzelitéseik teljesitményének értékelésére, becslést adnak az
ilyen intézkedések hatékonysagarél, példaul a dezinformacié elterjedtségének,
megtekintéseinek vagy megjelenéseinek csdkkenésérél és/vagy a hiteles
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informaciok lathatésaganak ndvekedésérdl. Az érintett aldirok a lehetéségekhez
mérten kiemelik ezen intézkedések okozati hatasait.

18.2. intézkedés: Az érintett alairdk nyilvanosan dokumentalt, aranyos politikakat dolgoznak ki és
hajtanak végre a karos, hamis vagy félrevezet6 informaciok terjedésének
korlatozasa érdekében (a szolgaltatasok fliggvényében, példaul a karos, hamis
vagy félrevezetd informaciok tiltasaval, visszasorolasaval vagy nem ajanlasaval, a
hatasok sulyossagahoz igazodva és a véleménynyilvanitas és az
informaciészabadsag figyelembevételével); és intézkednek az ezeket a politikakat
tartésan megseérté weboldalak vagy szereplék ellen.

18.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek a 18.2.
intézkedéshez kapcsolddo politikakrdl vagy szolgaltatasi feltételekrdl, valamint az
e politikak tartésan fennalld6 megsértésének az eseteivel kapcsolatos
megkozelitésukrél.

18.2.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairdk tagallami szinten jelentést
tesznek a 18.2. intézkedéshez kapcsoldédd politikak megsértése esetén hozott
intézkedésekrél. A mérészamoknak az alabbiakat kell tartalmazniuk:

* A politikak megsértésének dsszesitett szama.

* Az ezen intézkedések hatasanak mérésére szolgalé fontos mérészamok
(példaul az intézkedéseknek a tartalom lathatésagara vagy a tartalommal valé
interakciodra gyakorolt hatasa).

18.3. intézkedés: Az érintett alairok befektetnek a karos dezinformacioé online terjedésével és a
kapcsolodd  biztonsagos tervezési gyakorlatokkal kapcsolatos kutatasi
tevékenységekbe, illetve részt vesznek azokban, és megallapitasaikat
nyilvdnossagra hozzak, vagy azokrdl jelentést tesznek a kddex allando
munkacsoportjanak. Az allandé munkacsoporton belll k6zzéteszik és megvitatjak
a megallapitdsokat, és elmagyarazzdk, hogyan szandékoznak ezeket a
megallapitasokat felhasznalni a meglévé biztonsagos tervezési gyakorlatok és
jellemzdk javitasara vagy ujak kidolgozasara.

18.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok ismertetik a karos
dezinformacié online terjedésével és a biztonsagos tervezési gyakorlatokkal
kapcsolatos, hazon bellli és harmadik felekkel egyUttmikddésben végzett kutatasi
tevékenységeket, valamint az e kutatasok eredményeként tett intézkedéseket vagy
valtoztatasokat. Az érintett aldirok lehet8ség szerint tajékoztatdst adnak az emlitett
kutatasba torténé pénzigyi befektetésekrdl. Eredményeiket lehetéség szerint a
nyilvanossag szamara is elérhetévé teszik.

19. kotelezettséqvallalds Az ajanlorendszereket hasznalé érintett alairék vallaljak, hogy
atlathatéva teszik azokat a cimzettek szamara az informaciok
eléresorolasahoz vagy visszasorolasahoz hasznalt fébb kritériumok és
paraméterek tekintetében, valamint lehetdéségeket biztositanak a
felhasznalok szamara az ajanlorendszerekkel kapcsolatban, és elérhetévé
teszik az ezekkel kapcsolatos informaciokat.

A 19. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

19.1. intézkedés: Az érintett alairdk vildgos, hozzaférhets és kdnnyen érthetd modon elérhetévé
teszik a felhasznaldik szdmara — tdbbek kozott az atlathatésagi kdzponton
keresztll és az altalanos szerz6dési feltételeikben — az ajanlérendszereik altal
alkalmazott f6bb paramétereket ismertet6 informacidkat.

19.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok részletes informacidkat

nydjtanak az uniés felhasznaldk szamara a fent emlitett intézkedések
végrehajtasara bevezetett politikakrél és intézkedésekrdl, kilonésen az
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ajanlérendszerik altal e tekintetben alkalmazott f6bb paramétereket ismerteté
informaciok kozzétételével. Ezen informacidkat az atlathatésagi kézpont feliletén
is fel kell tintetni.

19.2. intézkedés: Az érintett alairok lehet8ségeket biztositanak a szolgaltatas igénybevevéinek,
hogy  barmikor  kivalaszthassak és  moddosithassak a  vonatkozd
ajanlérendszerekkel kapcsolatos preferenciaikat, valamint atlathatéova teszik
ezeket a lehet6ségeket a felhasznalok szamara.

19.2.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairok dsszesitett informaciokat
nyujtanak a hatékony felhasznaléi beallitasokrol, példaul arrél, hogy a felhasznaldk
hanyszor hasznaltdk aktivan ezeket a beallitasokat a jelentéstételi id6szakban
vagy egy reprezentativ id6szak alatt, és egyértelmUen jelzik a konfiguraciés mintak
valtozasait.

20. kotelezettségvallalds Az érintett aldirék vallaljak, hogy olyan eszkézdket biztositanak a
felhasznalok szamara, amelyekkel értékelhetik a digitalis tartalom eredetét,
szerkesztési elézményeit, hitelességét és pontossagat.

A 20. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

20.1. intézkedés: Az érintett alairdk olyan technolégiai megoldasokat dolgoznak ki — példaul uj
eszkozok, protokollok vagy Uj, nyilt technikai szabvanyok (példaul: C2PA)
formajaban —, amelyek segitségével a felhasznaldk ellendrizhetik a digitalis
tartalmak hitelességét, illetve azonosithatjak azok eredetét vagy forrasat.

20.1.1. min6ségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk részletes tajékoztatast
nyujtanak az eredetazonositasi eszk6zdk vagy szabvanyok kidolgozasanak
elérehaladasarol, a végrehajtas soran elért mérfoldkdvekrdl és az elérehaladast
gatl6é akadalyokrol.

20.2. intézkedés: Az érintett alairdk Iépéseket tesznek annak érdekében, hogy csatlakozzanak
az eredetazonositasi eszkdzok fejlesztésére  Osszpontositd  globalis
kezdeményezésekhez és szabvanylgyi testliletekhez (példaul a C2PA-hoz), illetve
tamogassak azokat.

20.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk részletes informaciokat
nyujtanak az eredetazonositasi eszkdzdk fejlesztésére 6sszpontosité globalis
kezdeményezésekrél és szabvanyugyi testiletekrél (példaul: C2PA), amelyekhez
az alairék csatlakoztak, illetve az érintett szervezeteknek nyujtott tdmogatasral,
lehet8ség szerint a szervezetek weboldalaira mutaté hivatkozasokkal.

A felhasznalodk jobb felkészitése a dezinformacio felismerésére

21. kotelezettségvallalas Az érintett alairok vallaljak eréfeszitéseik fokozasat annak érdekében,
hogy a felhasznaldkat jobban felkészitsék a dezinformacié felismerésére.
Kiilonésen annak érdekében, hogy a felhasznaldk tajékozottan tudjanak
navigalni a szolgaltatasaik feliiletén, az érintett alairok vallaljak, hogy minden
olyan tagallami nyelven, amelyen szolgaltatasaikat nyujtjak, megkonnyitik,
hogy a felhasznalék - a potenciadlis dezinformaciékat megjel6ld
tényellen6rzé szervezetek tényellendrzései, valamint mas hiteles forrasokbol
szarmazé figyelmezteté cimkék segitségével — a forrasok ténybeli
pontossaganak értékelésére szolgal6 eszk6zokhoz férjenek hozza.

A 21. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

21.1. intézkedés: Az érintett alairok — tagallamokat és uniés nyelveket ativeléen -—
tovabbfejlesztik és alkalmazzak azokat a politikakat, funkcidkat vagy programokat,
amelyek segitségével (példaul cimkék, ugymint a tényellendrz8k értékeléseit jelzd
cimkék révén, az értékelt tartalmat megosztani prébalé vagy kordbban megosztoé

32



nem hivatalos forditas

felhasznaldéknak sz6l6 figyelmeztetések, informacids panelek alapjan, vagy a
tényellendrzék altal bejelentett, politikajukat sért6 tartalmakra vald reagalassal) a
felhasznaldk hasznosithatjak a fuggetlen tényellendrz6k vagy hiteles forrasok altal
biztositott kontextust és informé&ciokat. Amikor flggetlen tényellen6rzékkel
mikddnek egyutt a szolgaltatasaik fellletén szerepl6 tartalmak cimkézésében, az
érintett alairék tovabbfejlesztik és alkalmazzak azokat az eszkdzoket vagy
funkcidkat, amelyekkel — példaul cimkék és figyelmeztetések formajaban —
tajékoztatjak a felhasznalokat arrél, hogy az altaluk megtekintett tartalmat
figgetlen tényellenérzd értékelte, és térekednek azoknak az 6sszes unios tagallam
nyelvén torténd bevezetésére.

21.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirdk jelentést tesznek az ezen
intézkedés teljesitéséhez alkalmazott politikakrdl, funkcidkrol vagy programokrol,
valamint azok tagallamokban valé elérhet6ségérdél. Amikor filiggetlen
tényellendrzékkel mikoédnek egyitt a szolgaltatasaik fellletén szerepld tartalmak
cimkézésében, az érintett aldirdk a kdvetkez6krdl tesznek jelentést:

« A flggetlen tényellen6rzék, amelyekkel egyuttmikodnek a szolgaltatasaik
tartalmanak cimkézésében (kivéve, ha valamely tényellenérzd szervezet a
megtorlastdl vagy er8szaktdl valé megalapozott félelem miatt ellenzi e
kozzétételt), az altaluk hasznalt nyelvek, a munkajukra vonatkozé politikak és
az alkalmazott cimkézés.

* Minden olyan eszkdz vagy funkcié, amely tajékoztatja a felhasznaldkat arrol,
hogy az altaluk megtekintett tartalmat fliggetlen tényellenérzé értékelte.

21.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairdk tagallami szinten, fontos
mérdszamok segitségével jelentést tesznek a 21.1. intézkedés keretében hozott
intézkedésekrél. A szoban forgd politikaktdl, funkcidktdl vagy programoktol
fiuggéen ez magaban foglalhatia a vonatkozé politikak keretében hozott
intézkedésekrél, a cimkék vagy tényellen6rzések és mas hiteles forrasok
elérésérél, vagy mas hasonléan relevans mutatokrol szélo jelentéseket. A
mérészamok legalabb a kdvetkezOket tartalmazzak: a tényellenbrzések 6sszes
megjelenitése, a tényellenérzések megjelenitéseinek aranya a tényellen6rzott
tartalom eredeti megjelenitéseihez képest — vagy ha ezek nem kapcsolédnak a
tényellenérzés szolgaltatasuk feliletén torténé végrehajtdsahoz, akkor mas,
ugyanolyan relevans mér8szamok és annak magyarazata, hogy miért azok a
megfelel6bbek.

21.1.2. szolgaltatasi szinti mutaté: Amikor filiggetlen tényellendrzékkel
mikodnek egyutt a szolgaltatasaik fellletén szerepl6 tartalmak cimkézésében, az
érintett alairok jelentést tesznek a tagallami szinten hozott intézkedésekrél és azok
hatasardl — mérészamok segitségével — a kdvetkezbkre vonatkozoan:

» Fuggetlen tényellenérzék altal kozzétett cikkek szama.
* A tartalomra alkalmazott cimkék szama, példaul az ilyen cikkek alapjan.

* A 21.1.1 intézkedés keretében hozott intézkedések hatasara vonatkozo fontos
mérészamok, példaul az emlitett intézkedések hatasa a tényellen6rzés soran
hamisnak vagy félrevezetének minésitett tartalmakkal kapcsolatos felhasznaléi
interakcidkra vagy azok felhaszndldk altali Ujramegosztasara.

21.2. intézkedés: Az érintett alairok a tudomanyos bizonyitékok, szolgaltatasaik sajatossagai és
a felhasznalok adatvédelmi preferenciai alapjan vallaljak és/vagy tamogatjak a
figyelmeztetésekkel vagy frissitésekkel kapcsolatos kutatasokat és teszteléseket,
amelyek azoknak a felhasznaloknak szélnak, akik a jelen pontban emlitett politikak
megsértése miatt kés6bb intézkedésbe vont tartalommal léptek kapcsolatba. Az
allandé munkacsoporton beliil ismertetik és megyvitatjak a megallapitasokat, hogy
meghatarozzak a megfelelé nyomonkdvetési intézkedéseket.
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21.2.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek az e
kotelezettségvallalas keretében altaluk tamogatott és végzett kutatasi vagy
tesztelési tevékenységekrél, valamint az e kotelezettségvallalas keretében végzett
kutatasok vagy tesztelések eredményeirdl. Eredményeiket lehetéség szerint a
nyilvdnossag szamara is elérhetévé teszik.

21.3. intézkedés: Amennyiben az érintett alairék cimkézési és figyelmeztet6 rendszereket
alkalmaznak, azokat a legfrissebb tudomanyos bizonyitékoknak megfeleléen,
valamint a felhasznalok igényeinek elemzése alapjan alakitjak ki, hogy
maximalizaljak e beavatkozasok hatasat és hasznossagat (példaul arra térekedve,
hogy azokat valészinUsithetéen megnézzék és pozitivan fogadjak).

21.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek a
cimkézési vagy figyelmeztetd rendszerek kidolgozasara és bevezetésére
vonatkozo eljarasaikrdl, valamint arrél, hogy a hasznossag maximalizalasa
érdekében miként veszik figyelembe a tudomanyos bizonyitékokat és a
felhasznaldk igényeit.

22. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy olyan eszk6zoket bocsatanak a
felhasznalok rendelkezésére, amelyek segitségével azok megalapozottabb
dontéseket hozhatnak, amikor hamis vagy félrevezet6 online informaciékkal
talalkoznak, és hogy megkonnyitik a felhasznalék hozzaférését az
informacioéforrasok megbizhatésaganak értékeléséhez sziikséges
eszk6zokhoz és informaciokhoz, példaul a tajékozottsagon alapulé online
navigaciot segité megbizhatésagi mutatékhoz, kiilondsen a tarsadalmi
kérdésekkel vagy altalanos érdeklédésre szamot tarto vitakkal kapcsolatban.

A 22. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

22.1. intézkedés: Az érintett alairdk lehetdvé teszik szolgaltatasaik felhasznaldi szamara, hogy
hozzé&férjenek a fuggetlen harmadik felek altal, a hirkdzlé médiaval, tébbek kozott
Ujsagirdi szovetségekkel és a meédia szabadsagaért kizdd szervezetekkel,
valamint tényellenérzékkel és mas érintett szervezetekkel egyuttmikodésben
kidolgozott megbizhatésagi mutatokhoz (példaul a forras integritdsara és az ilyen
mutaték mogott allé modszertanra dsszpontosité bizalmi jegyekhez), amelyek
segithetik a felhasznaldkat a tajékozott dontések meghozatalaban.

22.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek arrdl,
hogy miként teszik lehetévé szolgéaltatdsaik felhasznaldéi szédmaéra, hogy
kihasznaljak e mutatok vagy bizalmi jegyek elényeit.

22.1.1. szolgaltatasi szintli mutatd: Az érintett alairdk tagallami szinten jelentést
tesznek a megbizhatésagi mutatét alkalmazo felhasznalok szazalékos aranyarol.

22.2. intézkedés: Az érintett alairok lehet6séget biztositanak a felhasznaldknak, hogy a
médiaforrasok megbizhatésagaval kapcsolatos jelzések bekerlljenek az
ajanlérendszerekbe, vagy hogy ezeket a jelzéseket beépitsék sajat
ajanlérendszereikbe.

22.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek arrdl,
hogy a médiaforrasok megbizhatésagaval kapcsolatos jelzéseket beépitik-e
ajanlérendszereikbe, és ha igen, hogyan, valamint ismertetik megkézelitésik
indokait.

22.3. intézkedés: Az érintett alairdk az unios felhasznaldk szamara hozzaférhetbvé teszik a fenti
intézkedések végrehajtasara bevezetett politikdak és intézkedések részleteit,
kilonosen azaltal, hogy kbézzéteszik az e tekintetben az ajanlérendszereik altal
alkalmazott f6bb paramétereket ismertet6 informaciokat. Ezen informaciokat az
atlathatosagi kdzpont felliletén is fel kell tlintetni.
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22.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok részletes informéaciokat
nydjtanak az uniés felhasznalok szdmara a fent emlitett intézkedések
végrehajtasara bevezetett politikakrél és intézkedésekrdl, kildndsen az
ajanlorendszerik altal e tekintetben alkalmazott f6bb paramétereket ismertetd
informaciok kozzétételével. Ezen informacidkat az atlathatésagi kézpont feliletén
is fel kell tuntetni.

22.4. intézkedés: A megbizhatésagi mutatdkat biztositd érintett alairok gondoskodnak arrél, hogy
az informaciéforrasok attekintése atlathatd, politikamentes, elfogulatlan és
figgetlen modon torténjen, minden forrasra egyforman alkalmazzak a teljes
mértékben nyilvanossagra hozott kritériumokat, és lehetévé tegyék a fliggetlen
szabalyozé hatésagok vagy mas illetékes szervek altal végzett fliggetlen
ellen6rzéseket.

22.4.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok részletesen ismertetik az
informacioforrasok felllvizsgalatdhoz alkalmazott alapvetd kritériumokat, és
nyilvdnossagra hozzak a szolgaltatasuk politikamentességét, elfogulatlansagat és
fuggetlenségét biztosité megfelelé garanciakat. Példakat hoznak arra, hogy ezeket
hogyan alkalmazzak egyforman a kilonb6z6 kiadok reprezentativ korére
vonatkozoéan. Minden elemzés feltlinteti, hogy ki vett részt a forras értékelésében,
illetve melyik tanusité szerv értékelte a forrast.

22.4.1. szolgaltatasi szintli mutato: Az adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
érintett alairdk jelentést tesznek a megbizhatésagi mutatoknak kdszdnhetben
generalt, megbizhaté forrasok forgalmat méré szamokrol.

22.5. intézkedés: A megbizhatdsagi mutatokat biztosito érintett alairok megdfelelési és korrekciods
mechanizmusokat  biztositanak, és tiszteletben tartjadk a  kiaddk
véleménynyilvanitasi jogat, ideértve azt is, hogy részt vegyenek a mutatdk
alkalmazasa el6tti értékelési folyamatban, és hogy az értékelések kbzzététele utan
valaszaik a fogyaszték szamara is elérheték legyenek.

22.5.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairék rendszeresen
kb6zzéteszik az értékeléseik vagy mutatoik javitasait, ha frissitésekre kerul sor vagy
hibak meriinek fel. Az érintett alairok példakat szolgaltatnak a kiaddkkal folytatott
informé&ciocserére, valamint a megbizhatésdgi mutatokban rogzitett, e
tevékenységre vonatkozd bizonyitékokat, és rendszeresen frissitik elemzéseiket,
hogy azok tukrdzzék a kiadoi gyakorlatokban bekdvetkezett valtozasokat, ideértve
a gyakorlatok javulasat is.

22.5.1. szolgaltatasi szint{i mutato: Az érintett alairdk jelentést tesznek az egyes
tagallamokban el6forduld 6sszes olyan esetrél, amikor a kiado az értékelés vagy
az értékelés frissitésének kiadasa el6tt gyakorolja a meghallgatashoz valé jogat,
és ennek eredményeként a ,megbizhatatlan” értékelés ,megbizhatd” értékelésre
valtozik.

22.5.2. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairék rendszeresen jelentést
tesznek azokrél a kiadokrol, amelyek a nyilvanossagra hozott kritériumok alapjan
végzett értékelést kdvetben javitottak ujsagirdi gyakorlatukon, és amelyeknek
ezaltal javult a megfelel6séqi, illetve a megbizhatésagi pontszama.

22.6. intézkedés: Azok az érintett alairék, amelyek Onkéntes, dnszabalyozd és tanusithatéd
eurépai szabvanyok vagy az eurdpai jogban meghatarozott eurépai szabvany
jellegli dokumentumok (,technikai szabvanyok”)33, példaul a CWA17493:2019
utjan megbizhatdsagi mutatdkat biztositanak,

33 Példaul a Journalism Trust Initiative CWA17493:2019.
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* a nemzetkdzileg elfogadott bevalt gyakorlatok és etikai normak alapjan
dolgozzak ki és vizsgaljak felll azokat;

* nyilvdnosan — nem védett, semleges modon — hozzaférhetévé és elérhetbve
teszik azokat;

* az eurdpai akkreditacionak és a 765/2008/EK eurdpai uniés rendeletnek
megfeleléen iranyitjak azok alkalmazasat.

22.6.1. min6ségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk kdzzéteszik a megfeleld
szervezetek oOnértékelésének és tanusitasanak eredményeit, valamint a
tevékenység- és megfeleléségériékelésre — ideértve a panaszkezelést is —
vonatkozo statisztikékat és elemzéseket.

22.6.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairok kozzéteszik a
tevékenység- és megfeleléségértékelésre — ideértve a panaszkezelést is —
vonatkozo statisztikdkat és elemzéseket.

22.7. intézkedés: Az érintett alairok olyan termékeket és funkciokat (pl. informacios panelek,
bannerek, felugré ablakok, térképek és utasitasok, megbizhatésagi mutatok)
dolgoznak ki és alkalmaznak, amelyek a felhasznaldkat a kozérdeki és tarsadalmi
szempontbol kilondsen fontos témakkal vagy valsaghelyzetekkel kapcsolatos
hiteles forrasokhoz vezetik.

22.7.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairék ismertetik a
szolgaltatasaik korében alkalmazott termékeket és funkciokat, és meghatarozzak,
hogy azok a tagallamokban elérheték-e.

22.7.1. szolgaltatasi szintli mutatd: Az érintett alairdk tagallami szinten jelentést
tesznek a termékek vagy funkciodk elérésérdl és/vagy a felhasznaldi interakciokrol,
a megjelenitések és interakciok (kattintasok, kattintasi aranyok — amennyiben azok
a kérdéses eszkdzOk és szolgaltatasok szempontjabdl relevansak) és
megosztasok (amennyiben azok a kérdéses eszk6zok és szolgaltatasok
szempontjabdl relevansak) mérészamai alapjan.

A karos, hamis és/vagy félrevezetd informaciok jeldlését célzé funkcid
23. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy a felhasznalék szamara biztositjak

azt a funkciot, amelynek segitségével jelolhetik az alairék politikait vagy
szolgaltatasi feltételeit sértd, karos, hamis és/vagy félrevezeté informacidkat.

A 23. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

23.1. intézkedés: Az érintett alairok minden szolgaltatdsuk keretében, valamint minden olyan
tagallam nyelvén, amelyen szolgaltatasaikat nyujtjak, felhasznaldbarat funkciét
fejlesztenek ki vagy tesznek tovabbra is elérhetévé, amelynek segitségével a
felhasznaldk jeldlhetik az aldirdk politikait vagy szolgaltatasi feltételeit sértd, karos,
hamis és/vagy félrevezetd informéacidkat. A funkciénak megfelel, aranyos és
kovetkezetes nyomonkdvetési intézkedésekhez kell vezetnie, a
véleménynyilvanitas szabadsaganak teljes tiszteletben tartasa mellett.

23.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek arrdl,
hogy az uniés tagallamokban rendelkezésre alinak-e a karos, hamis és/vagy
félrevezetd informaciokkal kapcsolatos politikaikhoz kapcsolddo jelzérendszerek,
és meghatarozzak a rendszerek beinditasahoz sziikséges kilonb6z6 Iépéseket.

23.2. intézkedés: Az érintett alairok megteszik a szlikséges intézkedéseket annak biztositasara,
hogy e funkcidkat megfeleléen megvédjék az emberi vagy gépi visszaélésekkel
szemben (azaz a mas vélemények elhallgattatasara iranyul6 ,tdmeges cimkézés”
taktikajaval szemben).
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23.2.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirdk jelentést tesznek az
altalanos intézkedésekrél, amelyeket a jelentési és fellebbezési rendszereik
integritdsanak biztositasa érdekében hoznak, ugyanakkor tartézkodnak olyan
informaciok kozlésétdl, amelyek segitenék a visszaélésre készllbket a védelmi
rendszerik gyenge pontjainak megkeresésében és kihasznalasaban.

Atlathato fellebbezési mechanizmus

24. kotelezettségvallalas Az érintett aldirék vallaljak, hogy tajékoztatjadk azokat a
felhasznal6kat, akiknek tartalma vagy fiokja a jelen ponthoz kapcsol6dé
politikdk megsértése alapjan végrehajtasi intézkedések (tartalom/fiékok
cimkézése, hatrébb sorolasa vagy egyéb intézkedések) targyat képezte (a
18.2. intézkedésben leirtak szerint), és lehet6séget biztositanak szamukra,
hogy fellebbezzenek a kérdéses végrehajtasi intézkedés ellen, és a
panaszokat kell6 idében, gondosan, atlathatéan és objektiven kezelik, és
indokolatlan késedelem nélkiil visszavonjak az intézkedést, ha a panaszt
megalapozottnak itélik.

A 24. kételezettségvallalas teljesitése érdekében:

24.1. intézkedés: Az érintett alairdk vallaljak, hogy tajékoztatjak a felhasznaldkat arrél, hogy miért
cimkéztek vagy soroltak hatrébb egy adott tartalmat vagy fiékot, vagy miért
alkalmaztak mas intézkedést a jelen ponthoz kapcsol6do politikak megsértése
alapjan, valamint tajékoztatjak 6ket a végrehajtasi intézkedés alapjarol és az
atlathaté mechanizmuson keresztiili fellebbezés lehetéségérdl.

24.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek a
tagallamokban és kulonb6zd nyelveken elérheté bejelentési és fellebbezési
rendszereikrél, és részletesen ismertetik a fellebbezési eljaras lépéseit.

24.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairdk tajékoztatast nydjtanak a
18.2. intézkedésben ismertetett politikak végrehajtasara iranyulé intézkedések
szamarol és jellegérdl, a kés6bb megfellebbezett intézkedések szamardl, a
fellebbezések eredményeérdl, valamint olyan informaciokrél és — amennyiben
lehetséges — mérészamokrél, amelyek ralatast biztositanak a fellebbezési eljaras
idétartamara vagy hatékonysagara, és ezeket az informaciokat kézzéteszik az
atlathatosagi kdzpont feltiletén.

Az uUzenetkilildé alkalmazasokon terjedé dezinformacié visszaszoritasara
iranyulé intézkedések

25. kotelezettségvallaldas Annak érdekében, hogy segitsék a maganiizenet-kiildé
szolgaltatasok felhasznaldit az ilyen szolgaltatasokon keresztiil terjesztett
esetleges dezinformaciok felismerésében, az lizenetkiildé alkalmazasokat
nyujté érintett alairék vallaljak, hogy — a titkositas gyengitése nélkiil és a
maganélet védelmét figyelembe véve — tovabbra is olyan funkcidkat vagy
kezdeményezéseket hoznak létre és valdsitanak meg, amelyek felvértezik a
felhasznalokat a kapott informaciok kritikus szemléletével, és segitenek
nekik annak megallapitasaban, hogy azok helytall6ak-e.

A 25. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

25.1. intézkedés: Az érintett alairék maguk vagy kiilsé partnerekkel egytttmiikddve — a titkositas
gyengitése nélkil és a maganélet védelmét figyelembe véve — olyan funkcidkat
dolgoznak ki és valdsitanak meg, amelyek megkonnyitik a felhasznalok
hozzaférését a hiteles informacidkhoz (klilsé partnerek lehetnek adott esetben civil
szervezetek, példaul kormanyok, tényellenérz6k és mas civil tarsadalmi
szervezetek). Ide tartozhatnak (az egyes szolgaltatasoknak megfeleléen) példaul
a digitalis jartassagi kampanyok és programok, vagy harmadik felek altal biztositott
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funkciok, amelyek megkonnyitik a tényellen6rzék vagy a kormanyok szamara a
megfeleld Uzenetklldd szolgdltatas haszndlatat, hogy idészerli és pontos
informaciokat nyujtsanak a felhasznaloknak.

25.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirdk jelentést tesznek az ezen
intézkedés teljesitéséhez rendelkezésre &ll6 eszkdzokrdl,  politikakrol,
partnerségekrdl, programokrél és kampanyokrél, valamint azok tagallamokban
valo elérhetdségerdl, lehetéség szerint a civil szervezetekre vonatkozé relevans
részletekkel és azok eredményeivel egyutt.

25.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: A helyi jogszabalyoknak megfeleléen, és
feltéve, hogy a harmadik felek rendelkezésre bocsatjak a sziikséges informaciokat,
az érintett alairdk a lehetséges mértékben jelentést tesznek a kivalasztott eszk6zdk
hasznalatardl (pl. a felhasznaldk altal a tényellenérzéknek benyujtott kérelmek
szama vagy a platformon benyujtott kérelmek alapjan elvégzett tényellenérzések
terjedelme).

25.2. intézkedés: Az érintett alairék — a titkositas gyengitése nélkil és a maganélet védelmét
figyelembe véve — olyan eszkdzoket és funkciokat fejlesztenek ki, amelyek
segitenek a felhasznaloknak a dezinformaciok felismerésében és azok
szolgaltatasaik korében torténd virusszer( terjedésének korlatozasaban. llyenek
lehetnek példaul azok a funkcidk, amelyek tovabbi gatlé tényezékkel korlatozzak
az informaciok tovabbitasat tébb beszélgetés kozott, vagy azok a funkciok,
amelyek megfeleld tényellenérzési cimkéket jelenitenek meg, ha a kozosségi
médiabdl szarmazo tartalmakat Uzenetkilldd alkalmazason keresztll terjesztik
(amennyiben lehetséges).

25.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek azokrél
az eszkdzokrél és funkcidkrol, amelyek rendelkezésre allnak a dezinformacié
szolgaltatasaik keretében torténd virusszeri terjedésének korlatozasara, valamint
arra 0sztonzik a felhasznaldkat, hogy gondolkodjanak el a kapott Gizenetekrél.

25.2.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Amennyiben ez a helyi jogszabalyoknak
megfelel és lehetséges, az érintett aldirok — a titkositas gyengitése nélkil és a
maganélet védelmét figyelembe véve — atlathatd becslést vagy tényeken alapuld
kutatasi eredményeket nyujtanak be a 25.1. és 25.2. intézkedések teljesitéséhez
alkalmazott eszk6zdk, funkciok és kampanyok hasznalatardl és hatdsarol.
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VI. A KUTATOI KOZOSSEG MEGEROSITESE

Mivel:

a. Az alairék elismerik annak fontossagat, hogy keretet hozzanak létre a kutatdi k6zosség
szamara a platformadatokhoz valé megbizhaté hozzaféréshez, valamint a dezinformacio
elleni hatékony stratégia keretében megfeleld tamogatast nydjtsanak a tevékenységukhoz.

b. A kutatasi javaslat akkor mindsil a jelen kdédex alkalmazdsdban megfelelének, ha
dsszhangban all a vonatkoz6 agazati etikai és mdodszertani bevalt gyakorlatokkal (amelyek
példaul az EDMO platformadatokhoz valé hozzaférésre vonatkozé magatartasi kodexre
iranyuld javaslataban szerepelnek).

c. Az alairék elismerik, hogy a kutatdéi kézosséghez tartozhatnak olyan civil tarsadalmi
szervezetek is, amelyek elsédleges célja, hogy a tagallam altal elismert kozérdeki
feladatnak megfeleléen nonprofit alapon végezzenek tudomanyos kutatast.

d. Az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye 7. cikkével, az Eurépai Unié Alapjogi Chartaja 8. cikk
(1) bekezdésével és az Eurdpai Unié mikddésérdl szold szerz6dés3* (a tovabbiakban:
EUMSZ) 16. cikk (1) bekezdésével dsszhangban az alairdk elismerik, hogy az adatokhoz
valdé hozzaférés feltételeinek tiszteletben kell tartaniuk a maganjellegli kommunikaciéhoz
vald jogot, és megfelel6en védenilk kell valamennyi érintett fél jogait és jogos érdekeit.

e. Az adatokhoz val6 hozzaférés a jelen kddex alkalmazasaban nem terjed ki a kormanyzati
szervekre és a biinlild6z6 hatésagokra.

f.  Altalanos elvként az érintett alairdk elismerik annak fontossagat, hogy ne tiltsak vagy gatoljak
a platformjaikon a dezinformaciéval kapcsolatos johiszem( kutatasokat, és nem hoznak
hatranyos intézkedéseket azon szolgaltatast igénybe vevék fiokjaival szemben, akik a
dezinformaciéval kapcsolatos johiszem( kutatast végeznek vagy részt vesznek ilyen
kutatasban.

EZzért a jelen kédex érintett alairdi az alabbi kételezettségeket vallaljak:

Az alairok adatkészleteinek kozzététele és az azokhoz valé hozzaférés a
dezinformacidval kapcsolatos kutatasok céljabél

Automatizalt hozzaférés nem személyes adatokhoz és anonimizalt, dsszesitett vagy
kifejezetten nyilvanossagra hozott adatokhoz3®

26. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy — amennyiben ez biztonsagos és
kivitelezheté — folyamatos, valés idejli vagy kozel valos ideji, kereshetd,
stabil hozzaférést biztositanak a nem személyes adatokhoz, valamint az
anonimizalt, 6sszesitett vagy kifejezetten nyilvanossagra hozott adatokhoz a
dezinformacidval kapcsolatos kutatasi célokbol, automatizalt eszk6zok
(példaul API-k vagy mas nyilt és hozzaférheté technikai megoldasok)
segitségével, amelyek lehetévé teszik az emlitett adatok elemzését.

A 26. kitelezettségvallalas teljesitése érdekében:

26.1. intézkedés: Az érintett alairék nyilvanos hozzaférést biztositanak a nem személyes
adatokhoz, valamint az anonimizalt, dsszesitett vagy kifejezetten nyilvanosséagra
hozott adatokhoz, amelyek relevansak a szolgaltatasaik fellletén megjelend
dezinformacidval kapcsolatos kutatasok elvégzése szempontjabdl, példaul a
szolgaltatasaik altal tarolt tartalmakkal valé kapcsolatba |épések és azok

34 Az Europai Unio miikodésérdl szolo szerzédés egységes szerkezetbe foglalt valtozata (2012. oktdber 26.) C326/47.
% A kifejezetten nyilvanossagra hozott adatok” pontos kére szolgaltatasonként sziikségszeriien eltéré. Az érintett alairok
jelentésukben kifejtik, hogy ez a kifejezés hogyan vonatkozik a szolgaltatasaikra.
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megjelenitései  (megtekintései) tekintetében, a visszaélés kockazatainak
kezelésére szolgalé észszerll biztositéekok mellett (pl. olyan API-szabalyok,
amelyek tiltjak a rosszindulatu vagy kereskedelmi célu felhasznalast).

26.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok ismertetik azokat az
alkalmazott eszk6zoket és folyamatokat, amelyekkel a nyilvanossag hozzaférhet a
dezinformaciéval kapcsolatos kutatasokhoz sziikséges, nem személyes,
anonimizalt, 6sszesitett és kifejezetten nyilvanossagra hozott adatokhoz, valamint
azokat a biztositékokat, amelyekkel a visszaélések kockazatat kezelik.

26.1.2. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok a 26.1. intézkedés
keretében elérheté adatpontokkal kapcsolatos informaciokat, valamint az ezen
adatpontok eléréséhez hasznalandé technikai protokollok részleteit a vonatkozé
sugoban teszik kbézzé. Ezen informacidknak az atlathatésagi kdzpontbdl is
elérhet6knek kell lennitik. Ezen informacidknak tartalmazniuk kell legalabb a
rendelkezésre allé adatpontok meghatarozasait, azok létrehozasanak technikai és
modszertani informacioit, valamint az adatok reprezentativitasara vonatkozé
informaciokat.

26.1.1. szolgaltatasi szint{i mutat6: Az érintett alairok mennyiségi informacidkat
szolgaltatnak a 26.1. intézkedésben ismertetett eszkdzok és folyamatok
alkalmazasardl, példaul a felhasznalok szamarol.

26.2. intézkedés: Az érintett alairdk valos idében vagy kdzel valds idében, géppel olvashaté
formaban, egy nem tul bonyolult kérelmezési eljaras keretében hozzaférést
biztositanak a szolgaltatasuk felliletén talalhatd nem személyes adatokhoz,
valamint az anonimizalt, dsszesitett vagy kifejezetten nyilvanossagra hozott
adatokhoz kutatasi célokra, példaul kbzszereplék — példaul valasztott tisztviseldk,
hirigynokségek és kormanyzati szervek — fidkjaihoz.

26.2.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairék ismertetik azokat az
alkalmazott eszkdzodket és folyamatokat, amelyek valos idében vagy kozel valds
id6ben hozzaférést biztositanak a nem személyes adatokhoz, valamint az
anonimizalt, 6sszesitett és kifejezetten nyilvanossagra hozott adatokhoz kutatasi
célokra, a 26.2. intézkedésben leirtak szerint.

26.2.2. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok a szolgaltatasaikra
vonatkozdan ismertetik a kifejezetten nyilvanossagra hozott adatok koérét.

26.2.3. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirok bemutatjak a 26.2.
intézkedésben ismertetett, a nem személyes adatokhoz, valamint az anonimizalt,
Osszesitett és kifejezetten nyilvanossagra hozott adatokhoz valé hozzaférésre
szolgald alkalmazasi eljarast.

26.2.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairok fontos mérészamokat
szolgdltatnak a 26.2. intézkedésben szerepl6 eszk6zok és folyamatok
alkalmazasanak, gyorsasaganak és elfogadottsaganak mértékérdl, példaul:

« Havi felhasznalék szama (vagy felhasznalok szama egy reprezentativ id6szak
alatt),

* A beérkezett, elutasitott és elfogadott kérelmek szama (a jelentési idészakban
vagy egy reprezentativ id6szak alatt)

+ Atlagos vélaszadasi id6 (a jelentési idészakban vagy egy reprezentativ idészak
alatt)

26.3. intézkedés: Az érintett alairok eljarasokat vezetnek be a hozzaférési rendszerek

meghibasodasanak bejelentésére, a hozzaférés helyredllitasara és a hibas
funkcidk észszer( id6én bellli javitasara.
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intézkedésnek valé megfelelés érdekében alkalmazott jelentési eljarasokat, és
tajékoztatast nydjtanak a meghibasodasokra valod reagalasi eljarasukrol, valamint
azokrol a meghibasodasokroél, amelyek a jelentési id6szakban megakadalyoztak
volna a fent ismertetett rendszerek hasznalatat, és arrdl, hogy mennyi id6be telt
azok kijavitasa.

A kutatasi célu adathozzaférés iranyitasi strukturaja, amely tovabbi vizsgalatot igényel

27. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy ellenérzétt kutatok szamara
hozzaférést biztositanak a dezinformaciéval kapcsolatos kutatasok
elvégzéséhez sziikséges adatokhoz, és ennek érdekében létrehoznak és
finansziroznak egy olyan fiiggetlen kiils6 szervet, amely ellenérizheti a
kutatokat és a kutatasi javaslatokat, és egyittmiikodnek vele.3®

A 27. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

27.1. intézkedés: Az érintett alairok vallaljak, hogy mas érintett szervezetekkel (Europai
Bizottsag, civil tarsadalom, adatvédelmi hatésagok) egyittmikodve észszeri
hataridén belll létrehozzak a 27. kotelezettségvallalasban emlitett fliggetlen kiilsé
szervet, figyelembe véve adott esetben a folyamatban 1évé kezdeményezéseket,
példaul az EDMO platformadatokhoz valé hozzaférésre vonatkozé magatartasi
kédexre iranyulo javaslatat.

27.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok részletes utemtervvel,
gyakorlati eredményekkel és e folyamatnak a partnerségeikre, programjaikra vagy
a kutatokkal valé egyéb egylttmikodési formaikra gyakorolt hatasaival egyutt
ismertetik a 27.1. intézkedésben vazolt folyamatban val6 részvételiket.

27.2. intézkedés: Az érintett alairdk vallaljak, hogy 2022-t6] kezdédéen tarsfinanszirozzak a 27.
kotelezettségvallalasban emlitett fliggetlen kiilsé szerv 1étrehozasat.

27.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok nyilvanossagra hozzak a
27. kotelezettségvallalasban emlitett flggetlen kllsé szerv 1étrehozasahoz nyujtott
finanszirozasukat.

27.3. intézkedés: Az érintett alairok vallaljak, hogy a 27. kotelezettségvéllaldsban emlitett
fuggetlen kulsd szerv feldllasat kdvetéen az alkalmazandd jogszabalyoknak
megfeleléen egylttimiikddnek vele annak érdekében, hogy a dezinformacidval
kapcsolatos kutatasok elvégzéséhez szikséges személyes adatok a fliggetlen
kils6 szerv altal meghatarozandd protokolloknak megfeleléen megoszthatdk
legyenek az ellendrzott kutatokkal.

27.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk ismertetik, hogy miként
mikodnek egyutt a fuggetlen kilsé szervvel annak érdekében, hogy a 27.3.
intézkedésben foglaltak szerint lehetévé valjon az adatok kutatasi célu
megosztasa, miutan a figgetlen kilsé szerv felallt.

27.3.1. szolgaltatasi szintl mutaté: Az érintett aldirdk nyilvanossagra hozzak,
hogy a fiuggetlen kils6 szerv &ltal ellen6rzétt kutatasi projektek kézil hany
esetében kezdeményezték az egyuttmikddést, illetve hany esetben biztositottak
hozzaférést a kért adatokhoz.

27.4. intézkedés: Az érintett alairdk vallaljak, hogy a dezinformacio kivizsgalasa céljabdl kisérleti
programokban vesznek részt, amelyek keretében ellenérzétt kutatokkal osztanak
meg adatokat, anélkiil, hogy megvarnak a fliggetlen harmadik fél teljes felallitasat.
E kisérleti programokat az adatok megosztasara/felhasznalasara vonatkozo

36 Az alairok 6sszehangoljak a kutatok jelen pont szerinti ellenérzésére vonatkozo, a digitalis szolgaltatasokrol szol6 rendelet 40.
cikke (n 15) keretében kialakitott eljarasokat.
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valamennyi alkalmazandoé jogszabalynak megfelel6en kell lebonyolitani. A kisérleti
programok keretében lehetéség nyilhat az alairék szolgaltatasaibdl eltavolitott
tartalmakra vonatkozé kutatasok el8segitésére, valamint e tartalmak
adatmeg6rzési id6szakanak vizsgalatara.

27.4.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirok ismertetik azokat a
kisérleti programokat, amelyekben részt vesznek, hogy adatokat osszanak meg
ellen6rzott kutatokkal a dezinformacid vizsgalata céljabdl. Ide tartoznak a
programok jellegére, a részt vevé kutatécsoportok szamara, valamint — lehetéség
szerint — a kutatasi témakra vagy eredményekre vonatkozo informaciok.

Kutatokkal valé egylttmiikodés

28. kotelezettségvallalds Az érintett aladirék vallaljak, hogy tamogatjak a szolgaltatasaikat
érint6é dezinformaciéval kapcsolatos johiszemii kutatasokat.

A 28. kételezettségvallalas teljesitése érdekében:

28.1. intézkedés: Az érintett alairok gondoskodnak arrdl, hogy a kutatasok el6segitése
érdekében megfeleld emberi eréforrasokkal rendelkezzenek, és nyilt parbeszédet
kell kialakitaniuk és fenntartaniuk a kutatokkal, hogy nyomon kovessék a
kutatasokhoz valdszinlleg szlikséges adattipusokat, és segitsék a kutatdkat a
szervezetikon belili megfelelé kapcsolattartok megtalalasaban.

28.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok ismertetik azokat az
er6forrasokat és folyamatokat, amelyeket a kutatas el6segitése és a kutatoi
k6zbsséggel vald egylttmikodés érdekében alkalmaznak, ideértve példaul a
dedikalt csapatokat, eszk6zoket, sugdkat, programokat vagy rendezvényeket.

28.2. intézkedés: Az érintett alairok atlathaté modon tajékoztatast nyujtanak arrdl, hogy jelenleg
Eurépa-szerte mely adattipusokat teszik elérhetévé a kutatok szamara.

28.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok ismertetik, hogy az
eurépai kutatdk jelenleg milyen tipusu adatokhoz férhetnek hozza az API-jaik,
illetve a dedikalt csapatok, eszk6zdk, sugok, programok vagy rendezvények réven.

28.3. intézkedés: Az érintett alairok nem tiltjdk vagy gatoljak a platformjaikon végzett, valéban és
bizonyithatéan kézérdek, a dezinformaciéval kapcsolatos johiszem( kutatdsokat,
és nem hoznak hatranyos intézkedéseket azokkal a kutaté felhasznalokkal vagy
fiokokkal szemben, akik vagy amelyek a dezinformacioval kapcsolatos johiszemi
kutatast végeznek vagy ilyen kutatasban vesznek részt.

28.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirok az EDMO-val
egylttmikodve évente egyeztetést folytatnak az eurdpai kutatdkkal annak
értékelése érdekében, hogy tapasztaltak-e hatrdnyos intézkedéseket, vagy mas
maodon tiltottdk-e vagy gatoltak-e dket ilyen kutatdsok végzésében.

28.4. intézkedés: Az aldirok és az eurdpai kutatdi kdzdsség kozotti egyuttmikddési keret
részeként az érintett alairok az EDMO segitségével forrdsokat bocséatanak
rendelkezésre a dezinformaciéval kapcsolatos kutatdsokhoz, hogy a kutaték
fuggetlenll kezelhessék és hatarozhassak meg a tudomanyos prioritdsokat,
valamint a tudomanyos érdemek alapjan torténd atlathaté elosztasi eljarasokat.

28.4.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok nyilvanossagra hozzak a
28.4. intézkedés céljara rendelkezésre bocsatott eréforrasokat és az eréforrasok
fuggetlen kezelésének biztositasara bevezetett eljarasokat.

A kutatészervezetek atlathatésaga és adatmegosztasa
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29. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy atlathaté médszertan és etikai
normak alapjan végeznek kutatasokat, valamint hogy megosztjdk az
adatkészleteket, a kutatasi eredményeket és a médszertanokat az érintett
kozonséggel.®’

A 29. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

29.1. intézkedés: Az érintett alairok atlathatd modszereket és etikai normakat alkalmaznak a
befolyasolé miiveletek és a dezinformacio terjedésének nyomon kovetésére és
elemzésére iranyuld kutatasi tevékenységek végzése soran. Megosztjak az
adatkészleteket, a kutatasi eredményeket és a modszertanokat az allandé
munkacsoport tagjaival, kéztiik az EDMO-val, az ERGA-val és mas alairé felekkel,
és veégll a szélesebb nyilvanossaggal is.

29.1.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentéseket nydjtanak be
kutatasaikrél, amelyek tartalmazzak a témakat, a modszertant, az etikai normakat,
azon adatok tipusait, amelyekhez hozzafértek, az adatkezelést és az
eredményeket.

29.1.2. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok frissitik az atlathatésagi
kézpontban talalhaté kutatasaikat, hogy munkajuk szélesebb kdrben ismertté és
elérhetéveé valjon.

29.1.3. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk a kutatasi eredményekrél
tajékoztatott valamennyi érdekelt fél szamara részletes informaciokat nyujtanak a
modszertan kidolgozasarol. Emellett rendszeresen tajékoztatjak az allando
munkacsoport 0sszes tagjat, koztik az ERGA-t, az EDMO-t és a tobbi alairét az
altaluk végzett kutatasi tevékenységekrél, és lehetéség szerint a kapcsol6do
modszertanokrdl is. Végul lehetéség szerint megosztjak ezeket a kutatasi
eredményeket és a kapcsolodé modszertanokat a szélesebb nyilvanossaggal is.

29.1.1. szolgaltatasi szintii mutaté: Az érintett alairok jelentést tesznek az
érdekelt felek vagy polgarok korérdl, akiket tajékoztattak kutatasi projektjeik
eredményeirdl.

29.2. intézkedés: Az érintett alairék kutatasi tevékenységeket végeznek, amelyek célja a
kédexben és masutt végrehajtott kalénbdzd rezilienciandveld intézkedések (pl.
cimkék, figyelmeztetések, utdlagos értesitések) relativ hatékonysaganak
megallapitasa, hogy informaciéval szolgéljanak a jov6beni szabalyozasi és
operativ beavatkozasokhoz.

29.2.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentéseket nydjtanak be
kutatasaikrdl, amelyek tartalmazzak a témakat, a modszertant, az etikai normakat,
azon adatok tipusait, amelyekhez hozzafértek, az adatkezelést és az
eredményeket.

29.2.2. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok frissitik az atlathatésagi
koézpontban talalhaté kutatasaikat, hogy munkajuk szélesebb koérben ismertté és
elérhetévé valjon.

29.2.3. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk a kutatasi eredményekré|
tajékoztatott valamennyi érdekelt fél szdmara részletes informacidkat nyujtanak a
modszertan kidolgozasarél. Emellett rendszeresen tajékoztatjgk az &llando
munkacsoport dsszes tagjat, kdztik az ERGA-t, az EDMO-t és a tdbbi alairét az
altaluk végzett kutatasi tevékenységekrél, és lehetéség szerint a kapcsol6do

87 Ez a kotelezettségvallalast alaird kutatoszervezetek kutatasi eredményeire vonatkozik, nem pedig a platformok altal (a jelen
kédex alapjan vagy mas okbdl) az emlitett kutatoszervezetekkel megosztott adatokra.
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moddszertanokrdl is. Végul lehet8ség szerint megosztjak ezeket a kutatési
eredményeket és a kapcsolodé modszertanokat a szélesebb nyilvanossaggal is.

29.2.1. szolgaltatasi szintii mutaté: Az érintett aldirok jelentést tesznek az
érdekelt felek vagy polgarok korérdl, akiket tajékoztattak kutatasi projektjeik
eredményeirdl.

29.3. intézkedés: Az érintett alairok végrehajtasi modelleket dolgoznak ki olyan hatékony
hirdetési adattarak létrehozasara, amelyek célia a dezinformaciét tartalmazo
hirdetésekkel kapcsolatos atlathatosag javitasa.

29.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok frissitik az atlathatésagi
kézpontban talalhaté kutatasaikat, hogy a munkajuk atlathatésaganak javitasat
célzo, hatékony hirdetési adattarak megvalositasi modelljei szélesebb kdrben
ismertté és elérhetéve valjanak.

29.3.1. szolgaltatasi szintii mutaté: Az érintett aldirok jelentést tesznek az

érdekelt felek vagy polgarok korérdl, akiket tajékoztattak kutatasi projektjeik
eredményeirdl, kutatasi tevékenységeikrdl, modszereikrdl és eredményeikrél.
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TENYELLENORZO KOZOSSEG

MEGEROSITESE

Mivel:

A jelen kodex alairdi elismerik annak fontossagat, hogy keretet hozzanak létre a
tényellenérzd kozosség szamara a platformadatokhoz valé megbizhaté hozzaféréshez,
valamint a dezinformacié elleni hatékony stratégia keretében megfelel6 tamogatast
nyujtsanak tevékenységikhoz.

Az alairdk elismerik annak fontossagat, hogy konkrét Iépéseket tegyenek — egyértelmi
célokkal és hataridbkkel — a tényellenérzékkel valé egyuttmikddésik kiterjesztése
érdekében, hogy biztositsak a tényellen6rzés kovetkezetes alkalmazasat szolgaltatasaik
korében, kilonds tekintettel azokra a tagallamokra és nyelvekre, ahol a tényellenérzés még
nem elérhetd.

E célbdl az alairok hangsulyozzak annak fontossagat, hogy a tényellenérz6k munkajat
kovetkezetesen hasznaljak és integraljak platformjaik szolgaltatasaiba, igy tobbek kozott a
programozott hirdetési rendszerekbe és a videdtartalmakba is.

Az alairék hangsulyozzak annak fontossagat, hogy a tényellenérz6k automatizalt
hozzaférést kapjanak az altaluk a tényellen6rzott tartalmakkal és tényellenérzésekkel
kapcsolatban végzett tevékenységekre vonatkozé informacidokhoz, valamint minden egyéb
olyan informacidohoz, amely segiti 6ket a tényellen6rzés minGségének és hatasanak
maximalizalasaban.

Az alairék elismerik, hogy ahhoz, hogy a tényellen6rz6k hatékonyan tudjanak fellépni a
dezinformacio ellen, a tényellenérzd szervezeteknek igazolhatdan flggetlennek kell lennitik
a partok intézményeitdl, és atlathatonak kell lennitk pénzigyeik, szervezeti felépitésik és
modszereik tekintetében; valamint a Nemzetkdzi Tényellendrzési Halézat (International
Fact-checking Network, IFCN) magatartasi kodexének megerésitett alairdiként, az EDMO
tényellendrz8i halézatédnak tagjaként, vagy a figgetlen eurépai tényellenérzd szervezetek
szakmai integritasara vonatkozd jovObeli kodexének tagjaként kovetkezetesen és
folyamatosan elkételezettnek kell lennitk a tényellenérzés irant.

Az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének 7. cikkével, az Eurépai Unié Alapjogi Chartaja 8.
cikkének (1) bekezdésével és az EUMSZ 16. cikkének (1) bekezdésével 6sszhangban az
alairék elismerik, hogy az adatokhoz valé hozzaférés feltételeinek tiszteletben kell tartaniuk
a maganjellegi kommunikaciéhoz valé jogot, és megfeleléen védenilk kell valamennyi
érintett fél jogait és jogos érdekeit.

Ezért a jelen kodex érintett alairoi az alabbi kbtelezettségeket vallaljak:

A tényellen6rz6 kozosséggel valé egylittmiikodés

30. kotelezettséqvallalas Az érintett alairok vallaljak, hogy atlathato, strukturalt, nyitott,

pénziigyileg fenntarthaté és megkiilonboztetésmentes egyiittmiikodési
keretet hoznak létre maguk és az unios tényellen6rzé kozosség kozott a
tényellen6rzék rendelkezésére all6 er6forrasok és tamogatas tekintetében.

A 30. kételezettségvallalas teljesitése érdekében:

30.1. intézkedés: Az érintett alairok megallapodasokat koétnek a filiggetlen tényellenérzé

szervezetekkel (a fenti e. pontban foglaltak szerint) annak érdekében, hogy a
tényellendrzés minden tagallamban megvaldsuljon. Ezeknek a
megallapodasoknak magas etikai és szakmai normaknak kell megfelelniik,
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atlathato, nyilt, kdvetkezetes és megkuldonbdztetésmentes feltételeken Kkell
alapulniuk, és biztositaniuk kell a tényellen6rzék fliggetlenségét. 38

30.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek és
magyarazatot adnak a tényellenérzé szervezetekkel kotétt megallapodasaik
jellegérdl, azok varhaté eredményeirdl, a vonatkozé mennyiségi informaciokrol
(példaul: tényellendrzott tartalmak, nagyobb lefedettség, a tényellendrzés
munkacsoporton belll tovabbi megbeszélésekre keril sor), valamint az e
megallapodasokra érvényes vonatkozoé kézos szabvanyokrol és feltételekrol.

30.1.2. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jegyzéket készitenek
azokrél a tényellenérzd szervezetekr6l, amelyekkel megallapodast kotdttek
(kivéve, ha valamely tényellen6rz8 szervezet a megtorlastdl vagy erészaktol vald
megalapozott félelem miatt ellenzi e kbzzétételt).

30.1.3. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek az
egyes tagallamokban a tényellenérzés lefedettségének biztositasa és a tagallami
szintl online dezinformacié elleni kizdelmet folytaté tényellenérzé szervezetek
munkajanak tamogatasa érdekében az egyes szolgaltatasaikban adott esetben
elkulonitett forrasokrol.

30.1.1. szolgaltatasi szintli mutaté: Az érintett alairdk jelentést tesznek arral,
hogy mely tagallamok és nyelvek vonatkozasaban kotéttek megallapodasokat a
tényellenérzé szervezetekkel, feltlintetve a tényellenérzd szervezetekkel kotott
megallapodasok teljes szamat nyelvenként és — adott esetben -
szolgaltatasonként.

30.2. intézkedés: Az érintett alairok méltanyos pénzigyi hozzajarulast nyujtanak a fliggetlen
eurépai tényellenérzd szervezeteknek a szolgaltatasaik fellletén megjelend
dezinformacié elleni kizdelemhez. E pénziigyi hozzajarulasok egyedi
megallapodasok, tobb tényellenérzével kotott megallapodasok vagy az emlitett
megallapodasok megkotésére felhatalmazott, a fiiggetlen eurdpai tényellenérzé
szervezeteket képvisel§ valasztott testllettel kotott megallapodasok forméajaban
valosulhatnak meg.

30.2.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek a
tényellenérz8knek nyujtott, az elvégzett munk&ért jaré meéltdnyos pénzugyi
hozzajarulas biztositasdra hozott intézkedésekrdl és az alkalmazott altalanos
kritériumokrdl, valamint az e megallapodasokban alkalmazott, a magas szinti
etikai és szakmai normak, a tényellen6rzd szervezetek fliggetlenségének, valamint
az atlathatésag, a nyitottsag, a kovetkezetesség és a megkulonbdztetésmentesség
feltételeinek garantalasara szolgalo kritériumokrol.

30.2.2. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok rendszeres
felllvizsgalatokat  végeznek tényellenérzd partnerszervezeteikkel, hogy
felUlvizsgaljak az alaird tényellenérzési programjanak jellegét és hatékonysagat,
és errdl jelentést tesznek.

30.2.3. minéségi jelentéstételi elem: Az eurdpai tényellenérz6 szervezetek
koézvetlendl (a kodex aldirdiként) vagy kdzvetve (pl. az EDMO altal végzett
kézvélemény-kutatds vagy a flggetlen eurdpai tényellenérz6 szervezeteket
képvisel6 valasztott testllet utjdn) jelentést tesznek az e megallapodasok
keretében nekik nyujtott egyedi kompenzacidk méltanyossagarol.

%8 Az alairdk vallaljak, hogy a 30. kotelezettségvallalasban foglaltak szerint érdemi informacidkat nydjtanak, figyelembe véve
ugyanakkor, hogy egyes, egyedi megallapodasokkal kapcsolatos informaciok Uzleti szempontbdl érzékenyek vagy bizalmasak
lehetnek.
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30.3. intézkedés: Az érintett alairék hozzajarulnak a tényellenérzdk kozotti hatarokon atnyuld
egyluttmikodéshez.

30.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett aldirok jelentést tesznek a
tényellendrzékkel valé és a tényellendérz6k kozotti hatarokon  atnyuld
egyluttmikodés elbésegitése érdekében hozott intézkedésekrél, példakat hozva a
tényellenérzésekre, a nyelvekre, illetve azokra a tagallamokra, ahol elésegitették
az ilyen egyuttmikodést.

30.4. intézkedés: A fenti intézkedések kidolgozasa érdekében az érintett alairok egyeztetnek az
EDMO-val és a fliggetlen eurdpai tényellenérzé szervezeteket képvisel6 valasztott
testulettel.

el6zetesen az EDMO és a fliggetlen eurdpai tényellenérzd szervezeteket képvisel
valasztott testilet bevonasara vonatkozo tervekrél, utdlag pedig a bevonasukra tett
Iépésekrdl, valamint a 30.3. és 30.4. intézkedésben leirt egylttmikddési keret
kidolgozasardl.

A tényellendrzés alkalmazasa és integralasa az alairok szolgaltatasaiba

31. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy a tényellen6rz6k munkajat
integraljak, bemutatjak vagy mas modon kovetkezetesen felhasznaljak a
fliggetlen tényellen6rz6k munkajat platformjaik szolgaltatasai, folyamatai és
tartalmai keretében, minden tagallamot és nyelvet teljeskoériien lefedve.

A 31. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

31.1. intézkedés: A felhasznaldk altal létrehozott tartalmakat (User Generated Content, UGC)
bemutaté érintett alairdk integraljak, bemutatjak vagy mas maédon kovetkezetesen
felhasznaljak a fliggetlen tényellenérz6k munkajat platformjaik szolgaltatasai,
folyamatai és tartalmai keretében, az 6sszes tagallamban és a szolgaltatashoz
kapcsolodd 6sszes formatumban. Az érintett alairék e célbol — a kutatasok és
tesztek elvégzésétél és dokumentalasatdl kezdve - egyiuttmikoédnek a
tényellenérzékkel.

31.2. intézkedés: Azok az érintett alairék, amelyek a tényellenbrzéseket integraljak termékeikbe
vagy folyamataikba, gondoskodnak arrél, hogy gyors és hatékony
mechanizmusokat alkalmazzanak, példaul cimkézést, informacios tablakat vagy a
szabalyok érvényesitését, hogy noveljék a tényellenbrzések kdzdnségre gyakorolt
hatasat.

31.1.1. mindségi jelentéstételi elem (a 31.1. és 31.2. intézkedés esetében): Az
érintett alairdk jelentést tesznek a 31.1. és 31.2. intézkedéssel kapcsolatos konkrét
tevékenységeikrél és kezdeményezéseikrdl, amelyben bemutatjdk az Osszes
eredményt és az e célbdl alkalmazott megoldasok tesztelésének modszertanat.

31.1.1. szolgaltatasi szintii mutaté (a 31.1. és 31.2. intézkedés esetében): A
tagallamok szintjén torténé jelentéstétel a tényellenbérzések szolgéltatdsonkénti
felhasznalasardl, valamint a hatasuk noévelésére szolgalé gyors és hatékony
mechanizmusokrél, amelyek (a szolgaltatastol fliggéen) a kovetkezbket
tartalmazhatjak: a kdzzétett tényellenérzd cikkek szama; a tényellenérzé cikkek
elérése; a tényellen6rzdk altal attekintett tartalmak szama.

31.1.2. szolgaltatasi szintii mutaté (a 31.1. és 31.2. intézkedés esetében):
Fontos mérészamok segitségével torténd becslés a végrehajtott intézkedések
hatasara vonatkozodan, példaul a tényellen6rzd cikkek alapjan megjeldlt tartalmak
szama, vagy az emlitett intézkedések hatasa a felhasznaldi interakciokra a
tényellenérzés soran hamisnak vagy félrevezetdnek értékelt informaciok
tekintetében.

47



nem hivatalos forditas

31.1.3. szolgaltatasi szintli mutaté (a 31.1. és 31.2. intézkedés esetében): Az
alairok elismerik annak fontossagat, hogy a 31.1.1. és 31.1.2. szolgaltatasi szintl
mutatokhoz olyan kontextust biztositsanak, amely lehetévé teszi a kutatok, a
tényellendrzék, a Bizottsag, az ERGA és a nyilvanossag szamara, hogy megértsék
és értékeljek a 31. kotelezettségvallalasnak valdé megfelelés érdekében hozott
intézkedések hatasat. Ebbél a célbdl az érintett alairdk vallaljak, hogy olyan
alapvetdé mennyiségi informaciokat is feltlintetnek, amelyek segitenek ezeket a
szolgaltatasi szintl mutatékat kontextusba helyezni. Az érintett alairok az allandé
munkacsoporton bellil bemutatjdk és megvitatjiak azokat a tipusu alapvet6
mennyiségi informaciokat, amelyeket az alapjelentéseik elkészitése elbtt a
kontextusba helyezéshez felhasznalni szandékoznak.

31.3. intézkedés: Az érintett aldirok (ideértve tobbek kdz6tt a tényellendrzdket és a platformokat)
az EDMO-val és a fuggetlen eurdpai tényellenérzd szervezeteket képviseld
valasztott testllettel egyuttmikoédve létrehozzak a tényellenérzé tartalmak
adattarat, amelyet a tényellenérz6k képviselbi irdnyitanak. Az érintett alairdk (azaz
platformok) vallaljak, hogy mas alairokkal és/vagy mas érintett érdekelt
szervezetekkel egyltt hozzajarulnak az adattar Iétrehozasanak finanszirozasahoz.
A finanszirozast az allandé munkacsoport évente fellilvizsgalja az adattar
létrehozasat kovetéen, amely legfeljebb 12 hénapot vehet igénybe.

31.3.1. min6ségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok jelentést tesznek az
atfogd adattarral kapcsolatos projektben végzett munkajukrél és az ahhoz valo
hozzajarulasukrol, amely (az alairoktol fliggéen) a kovetkezdkbdl allhat: pénziigyi
hozzgjarulas, technikai tamogatas, er6forrasok biztositdsa, az adattarhoz
hozzdadott tényellenérzések. Az allandd6 munkacsoportnak tovabbi relevans
mérdszamokat is meg kell vizsgalnia.

31.4. intézkedés: Az érintett alairdk technoldgiai megoldasokat keresnek annak érdekében, hogy
megkonnyitsék e platformokon és nyelveken ativel6 kdzbs adattar hatékony
hasznalatat. Ezeket a megoldasokat megvitatjak az allandé munkacsoporttal, hogy
meghatarozzak a megfelelé nyomonkdvetési intézkedéseket.

31.4.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek az
altaluk vizsgélt technikai megoldasokrdl, és — a lehetéségekhez mérten, valamint
az allandé munkacsoporttal folytatott megbeszélések fényében — a platformokon
ativel6 k6zos adattar hatékony hasznalatanak el8segitése érdekében altaluk
végrehajtott megoldasokrol.

A tényellen6rzék hozzaférése a relevans informaciokhoz

32. kotelezettséqvallalas Az érintett alairok vallaljak, hogy a tényellen6rzék szamara gyors, és
lehetéség szerint automatizalt hozzaférést biztositanak a tényellenérzés
minéségének és hatasanak maximalizalasahoz sziikséges informaciokhoz,
az EDMO-val és a fliggetlen eurépai tényellendrzé szervezeteket képvisel6
valasztott testiilettel egyuttmiikodésben kidolgozandé keretben foglaltak
szerint.

A 32. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

32.1. intézkedés: Az érintett alairdk olyan informaciokat nyujtanak a tényellenérzéknek, amelyek
segitségével azok id6rél idére szamszerisithetik a tényellen6rzott tartalom
hatasat, mint példaul (a szolgaltatastél figgéen) az adott tartalom alapjan
végrehajtott mlveletek, megjelenitések, kattintasok vagy interakciok.

32.2. intézkedés: A felhasznaldk altal Iétrehozott tartalmakat (UGC) megjelenitd érintett alairdk
megfeleld, lehet8ség szerint automatizalt fellleteket biztositanak a tényellenérzé
szervezetek szamara, hogy azok hozzaférhessenek a tartalmak platformjaikra
gyakorolt hatdsaval kapcsolatos informacidkhoz, és biztositsak, hogy a
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tényellendrz6k munkajanak felhasznalasa, értékelése és az azzal kapcsolatos
visszajelzés soran az alairok kdvetkezetesen jarjanak el.

32.1.1. mindségi jelentéstételi elem (a 32.1. és 32.2. intézkedés esetében): Az
érintett alairok részletes informacidkat nyujtanak a fellletekrél és egyéb
eszkozokrdl, amelyeket a tényellen6rz8k szamara a 31.1. és 31.2. intézkedésben
emlitett informacidk biztositasa érdekében hoztak létre.

32.1.1. szolgaltatasi szintli mutato (a 32.1. és 32.2. intézkedés esetében): Az
érintett alairék mennyiségi informacidkat nyujtanak a felliletek és egyéb eszk6zok
hasznalatarol, amelyeket a tényellen6rz6k szamara a 32.1. és 32.2. intézkedésben
emlitett informaciok biztositasa érdekében hoztak létre (példaul a havi felhasznalok
szamarol).

32.3. intézkedés: Az érintett aldirok rendszeresen informaciot cserélnek egymas kozott és a
tényellendrzé k6zésséggel, hogy megerésitsék egyuttmikoddésiiket.

32.3.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek az
egyluttmikodésik meger6sitése  érdekében alkalmazott kommunikacios
csatornakrol és a véleménycserékrél — ezen belll a 32.1. és 32.2. intézkedésben
emlitett informaciok, fellletek és egyéb eszk6zok sikerességérdl és az azokkal vald
elégedettségrél —, valamint a véleménycserékbdl levont kévetkeztetésekrél.

A tényellen6rzék normai
33. kotelezettségvallalas Az érintett alairok (azaz a tényellen6rzé szervezetek) kotelezettséget

vallalnak arra, hogy szigoru etikai és atlathatosagi szabalyok alapjan
miikédnek, és megorzik fliggetlenségiiket.

A 33. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

33.1. intézkedés: Az érintett alairok betartjak az el6irt kdvetelményeket, példaul azt, hogy a
Nemzetkdzi Teényellendrzési Haldézat (IFCN) magatartasi kdédexének vagy a
fuggetlen eurdpai tényellenérzé szervezetek szakmai integritdsara vonatkozé
jovébeli kédexének megerésitett alairdi legyenek.

33.1.1. mindségi jelentéstételi elem: Az érintett alairdk jelentést tesznek tagsagi
statuszukrél az olyan eldirasok kapcsan, mint amilyenek a 33.1. intézkedésben
szerepelnek, valamint az ebbdl kdvetkezd intézkedésekrdl, amelyek célja a szigoru
etikai és atlathatdsagi szabalyok biztositasa, valamint fuggetlenséguk védelme.

33.1.1. szolgaltatasi szintli mutato: Az érintett alairdk jelentést tesznek az IFCN

altal tanusitott vagy a szakmai integritasra vonatkozo jov6beli kddex tagjai kozé
tartozo eurdpai tényellendrzék szamarol.
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VIIl. ATLATHATOSAGI KOZPONT

Mivel:

a. Az alairok elismerik az atlathatésag és az elszamoltathatdsag kulcsfontossagu szerepét az
online dezinformacié elleni kizdelemben, valamint a nyilvanossagnak a kdédex
végrehajtasarol vald pontos és idészer(i tajékoztatashoz fiz6d6 jogos érdekét. Az alairdk
ezért elismerik, hogy az egyes szolgéltatasaik és termékeik atlathatésaganak biztositasara
iranyulé egyéni eréfeszitéseiken tulmenden fontos egy kézds referencia- és atlathatésagi
pont létrehozasa a jelen kddex végrehajtasa kapcsan.

b. Ezért az alairdk fontosnak tartjdk egy atlathatésagi kdzpontként mikddé kdzds weboldal
létrehozasat, amely nyilvanosan elérhetd, felhasznalébarat és kereshet6. Ezért
megallapodnak abban, hogy létrehoznak és finansziroznak egy atlathatésagi kozpontként
mikoéddé weboldalt, amelyet fenntartanak, valamint megfeleld idében és telijes korlen
frissitenek a relevans informaciokkal, koztiik a mennyiségi mérészamokkal. Idével az alairék
megfontoljak az uj, legkorszer(ibb funkcidk vagy formatumok bevezetését, amennyiben azok
relevansak az atlathatésagi kozpont felhasznaloi bazisa szempontjabol.

c. Azalairék elismerik az atlathatésagi kdzpontként mikédé weboldal megfeleld iranyitasanak
fontossagat, amelyet az allandé munkacsoport felligyel.

A jelen kédex alairdi az alabbi kbtelezettségeket vallaljak:

34. kotelezettségvallalas A jelen kodex végrehajtasaval kapcsolatos atlathatésag és
elszamoltathatésag biztositasa érdekében az érintett alairok vallaljak, hogy
létrehoznak és fenntartanak egy nyilvanosan elérhet6, kozos atlathatésagi
kozpontként miikod6 weboldalt.

A 34. kételezettségvallalas teljesitése érdekében:

34.1. intézkedés: Az alairdk létrehozzdk és fenntartjdk a kdzds atlathatdsagi kdézpontként
mikodd weboldalt, amely a kodex alairasatél szamitott 6 hénapon belll megkezdi
miikodését és a nyilvanossag szamara is elérhetévé valik.

34.2. intézkedés: Az alairok megfelel6 finanszirozast biztositanak az atlathatésagi kozpontként
mikdéd6 weboldal létrehozasahoz és  Uzemeltetéséhez, igy annak
karbantartasahoz, napi mikoédéséhez, iranyitasahoz és rendszeres frissitéséhez.
A finanszirozasi hozzajarulasnak aranyosnak kell lennie az alairdk
tevékenységének jellegével, és elegendének kell lennie a weboldal mikédéséhez
és karbantartasahoz, valamint ardnyosnak kell lennie az egyes alairék kockazati
profiljaval és gazdasagi kapacitasaval.

34.3. intézkedés: Az ‘érintett aldirok annyiban jarulnak hozzd az atlathatésagi kdzpont
informécidihoz, amennyiben a kédex alkalmazandé a szolgaltatasaikra.

34.4. intézkedés: Az alairdk az allandé munkacsoporton belil megallapodnak az atlathatosagi
kézpont miikddésérdl és finanszirozasarol, amelyet az allandé munkacsoportban
évente rogzitenek és felllvizsgalnak.

34.5. intézkedés: Az allandé munkacsoport rendszeresen megyvitatja az atlathatésagi kézpont
tevékenységét, és értékeli, hogy sziikségesek-e kiigazitasok vagy intézkedések.
Az alairok vallaljak, hogy az allandd munkacsoporton belil elfogadott
intézkedéseket és kiigazitasokat észszerl hataridén belll végrehajtjak.

35. kotelezettségvallaldas Az alairdk vallaljak annak biztositasat, hogy az atlathatosagi kozpont
tartalmazza a koédexben foglalt kotelezettségvallalasok és intézkedések
végrehajtasaval kapcsolatos 6sszes relevans informacioét, és hogy ezek az
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informaciok koénnyen érthetd médon, szolgaltatasonként keriiljenek
bemutatasra, és konnyen keresheték legyenek.

A 35. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

35.1. intézkedés: Az alairok az atlathatésagi kézpontban felsoroljak az altaluk vallalt egyes
kotelezettségvallalasok és intézkedések tekintetében azokat a szolgaltatasi
feltételeket és politikakat, amelyeket szolgaltatasaik e kotelezettségvallalasok és
intézkedések végrehajtasa érdekében alkalmaznak.

35.2. intézkedés: Az alairdk szolgaltatasonként tajékoztatast nyudjtanak politikaik végrehajtasardl
és érvényesitésérdl, ezen belll a foldrajzi és nyelvi lefedettségrol.

35.3. intézkedés: Az alairék gondoskodnak arrél, hogy az atlathatésagi kozpontban megtalalhaté
legyen a koédexben vallalt kotelezettségvallalasok végrehajtasat értékeld
jelentéseik adattara.

35.4. intézkedés: Valsaghelyzetekben az alairok az atlathatésagi kozpontot hasznaljak a
valsaggal kapcsolatos konkrét enyhité intézkedésekkel kapcsolatos informaciok
kozzétételére.

35.5. intézkedés: Az alairok gondoskodnak arrdl, hogy az atlathatésagi kdzpont a legkorszer(ibb
technolégiaval épliljon fel, felhasznaldbarat legyen, és hogy a relevans informaciok
konnyen kereshet6k legyenek (tébbek kozott kotelezettségvallalasok és
intézkedések szerint is). Az atlathatésagi kozpont felhasznaldi kdnnyedén nyomon
kovethetik az alairdk politikainak és intézkedéseinek valtozasait.

35.6. intézkedés: Az atlathatdsagi kozpont lehetévé teszi a felhasznalék szamara az egyes
szolgaltatasokra vonatkozod, a kodexben foglalt kotelezettségvallalasokhoz és
intézkedésekhez kapcsolédd szolgaltatasi szintl mutatok és mindségi
jelentéstételi elemek — ideértve azok tagallamonkénti bontasat is — egyszerd,
egységes és kereshet6 formaban torténd elérését és megértését. Az atlathatésagi
kézpontnak lehetévé kell tennie a felhasznaldk szamara, hogy kénnyen elérjék és
megértsék az egyes alairdk strukturalis mutatoit.

36. kotelezettségvallalas Az alairdk vallaljak, hogy megfeleld idében és teljeskoriien frissitik az
atlathatésagi kozpontban talalhato relevans informaciékat.

A 36. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

36.1. intézkedés: Az alairok megfeleld id6ben, de legkésébb a valtozasok bejelentését vagy
végrehajtasat kovetdé 30 napon belll tajékoztatast nydjtanak a politikak és a
végrehajtasi intézkedések relevans valtozasairol.

36.2. intézkedés: Az alairok rendszeresen frissitik a szolgaltatasi szinti mutatékat, a
jelentéstételi elemeket és a strukturalis mutatdkat, a nyomonkdvetési keretben
el6irt rendszeres jelentéstétellel parhuzamosan. Az érintett alairok szamara
javasolt, hogy az elsé jelentéstételi idészakot kdvetéen rendszeresebben frissitsék
az atlathatésagi kozpont adatait.

36.3. intézkedés: Az aldirdk frissitik az atlathatdsagi kdzpont adatait, hogy azok tikrdézzék az
allandé munkacsoportnak a kodexrél és a nyomonkdévetési keretrdl hozott legujabb
dontéseit.

36.1.1. minéségi jelentéstételi elem (a 34-36. kotelezettségvallalas esetében):
Az alairék az els6 végrehajtasi jelentésikben ismertetik az atlathatdsagi kdézpont
fejlesztésének allasat, annak funkcidit, az abban talalhat6 informacidkat, valamint
minden egyéb, a koézpont mikddésével vagy tevékenységeivel kapcsolatos
relevans informaciét. Ezt a tajékoztatast az atlathatdsagi kdzpont izemeltetésében
vagy tartalmanak kiegészitésében részt vevd alairok kdzdsen dolgozhatjak ki.
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36.1.2. minéségi jelentéstételi elem (a 34-36. kotelezettségvallalas esetében):
Az alairdk jelentéseikben idérdl id6re ismertetik az atlathatdésagi kdzpont tartalmai,
mikodése vagy mikoddési mobdszerei terén bekdvetkezett valtozasokat. E
frissitéseket az &tlathatéosagi kozpont Uzemeltetésében vagy tartalmanak
kiegészitésében részt vevf alairdk kdzésen dolgozhatjak ki.

36.1.1. szolgaltatasi szintli mutato (a 34-36. kotelezettségvallalas esetében):

Az alairék érdemi mennyiségi informacidkat szolgaltatnak az atlathatésagi kozpont
hasznalatardl, példaul a weboldal havi atlagos latogatészamaral.
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IX. ALLANDO MUNKACSOPORT

Mivel:

a. Az alairok elismerik annak fontossagat, hogy allandé munkacsoportot hozzanak létre a
kédex tovabbfejlesztése és kiigazitasa céljabol, amelynek feladata tdbbek kdz6tt a kddexben
foglalt kotelezettségvallalasok és intézkedések technoldgiai, tarsadalmi, piaci és jogszabalyi
fejlemények fényében torténé aktualizalasa.

b. Az alairdk elismerik az allandé munkacsoportban valo6 részvétel fontossagat, amelynek célja
a kédex hatékonysaganak és nyomon kdvetésének javitasa.

c. Az alairék az allandé munkacsoportot fontos férumnak tekintik az alairdk, a Bizottsag, az
EKSZ, az ERGA, az EDMO és mas meghivott harmadik felek kozotti véleménycsere
szempontjabdl.

d. Az alairdk tisztaban vannak azzal, hogy az allandé munkacsoport plenaris Ulései kozott
fontos az alcsoportokban végzett munka a konkrét munkafolyamatok végrehajtasa
érdekében.

e. Az alairék elismerik annak fontossagat, hogy az éallandé munkacsoport tevékenységébe
bevonjak a megdfeleld szakértbket, és hogy kiilsé érdekelt felekkel véleménycseréket
szervezzenek, hogy azok naprakészek legyenek és informaciokat gyljtsenek a
dezinformacio jelenségeérdl.

f. Az alairdk elismerik annak fontossagat, hogy értékeljék a magatartasi kédex hatasat és
eredményességét a dezinformacidé terjedése elleni kiizdelemben. Ennek megfeleléen a
kédex els6 évében az érintett alairok az allandé munkacsoporttal, valamint az EDMO-val, az
ERGA-val és a megfelel6 kiilsé szakértékkel egylttmikodve kidolgozzak az elsé strukturalis
mutatokat, amelyek segitségével értékelhetd a kodex hatasa és eredményessége. Az alairok
ezutan tovabbra is egylttmikoédnek az allandé munkacsoporttal, az EDMO-val, az ERGA-
val és a megfelel6 kilsé szakértékkel, hogy id6érél idére teszteljék és sziikség esetén
modositsak ezeket a mutatokat.

A jelen kodex alairdi az alabbi kételezettségeket vallaljak:

37. kotelezettségvallalas Az alairdk kotelezettséget vallalnak az allandé munkacsoportban valé
részvételre. Az allandé munkacsoport tagjai a kédex alairéi, valamint az
EDMO és az ERGA képviseldi. EInOki tisztét az Eurdpai Bizottsag tolti be, és
tagjai kozott szerepelnek az Eurépai Kiiliigyi Szolgalat (EKSZ) képviseléi is.
Az allandé munkacsoport munkajanak tamogatasara megfigyeléként
megfelelé6 szakértoket is felkérhet. Az allandé munkacsoport dontéseit
konszenzussal hozzak meg.

A 37. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

37.1. intézkedés: Az aldirok részt vesznek az allandé munkacsoport mikdodésében és
hozzajarulnak annak munkajahoz. Az alairék — kiiléndsen a kisebb vagy feltérekvd
szolgaltatok — er6forrasaiknak, méretiknek és kockazati profiljuknak megfelel6en
jarulnak hozza az allandé munkacsoport munkajahoz. A kisebb vagy feltérekvd
szolgaltatéok arrdl is megallapodhatnak, hogy eréforrasaikat 6sszevonjak, és
egymast képviselik az allandé munkacsoportban. Az allandé munkacsoport
szukseég szerint, de legalabb félévente plenaris uléseken, valamint adott esetben
konkrét kérdésekkel vagy munkateruletekkel foglalkozé alcsoportokban Ul 6ssze.

37.2. intézkedés: Az alair6k megallapodnak abban, hogy az 4&lland6 munkacsoportban
kuléndsen — de nem kizarolag — a kbévetkezd feladatokon dolgoznak:
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» Kockazatértékelési modszertan és egy kilénleges helyzetekben, példaul
valasztdsok vagy valsaghelyzetek esetén alkalmazandé gyorsreagalasi
rendszer létrehozasa.

« Egyidttmikodés és munkajuk o6sszehangolasa klldnleges helyzetekben,
példaul valasztdsok vagy vélsaghelyzetek esetén.

* Megallapodas a kodexben foglalt kotelezettségvallalasok és intézkedések
végrehajtasara vonatkozé6 harmonizalt jelentéstételi sablonokrdl, a
jelentéskészités pontositott modszertanardl és a vonatkozé nyomonkovetési
célu adatkdzlésrdl.

* A harmonizalt jelentéstételi sablonok minéségének és hatékonysaganak,
valamint a nyomonkdvetési célu adatk6zlés formatumainak és modszereinek
felllvizsgalata a jovébeli nyomonkdvetési ciklusok sordn, és azok szikség
szerinti kiigazitasa.

* Hozzajarulas a szolgaltatasi szintli és strukturalis mutaték, és az ezek mérése
érdekében szolgaltatott adatpontok minéségének és hatékonysaganak
értékeléséhez, valamint azok megfeleld kiigazitadsahoz.

o Strukturdlis mutaték finomitasa, tesztelése és Kkiigazitasa, valamint
mechanizmusok kidolgozasa azok tagallami szintli mérésére.

* A rosszindulatu szerepl6k altal alkalmazott TTP-k jegyzékének elfogadasa,
kozzététele és frissitése, valamint az ellenik iranyuld intézkedések alapvetd
elemeinek, céljainak és referenciaértékeinek meghatarozasa, a jelen kodex V.
fejezetével 6sszhangban.

* A kddexben foglalt kdtelezettségvallalasokhoz kapcsolodo kutatasok, szakértsi
hozzajarulas és naprakész bizonyitékok felkutatasa és megvitatasa, tébbek
kozott példaul a biztonsagos tervezés terén kialakuld bevalt gyakorlatok, a
visszamendleges cimkézés, a tényellendrzések adattara, az eredetazonositasi
eszkozok stb. tekintetében.

A medfelel6 mennyiségi informaciok megvitatdsa és azokra vonatkozo
utmutatas nyujtédsa, amelyeket az alairéknak kell biztositaniuk a tényellenérzé
szervezetekkel kotott, kulénbdzé szolgaltatasokra vonatkoz6
megallapodasokkal kapcsolatos jelentéstételi kotelezettségeik teljesitése
érdekében.

* Annak rendszeres megvitatasa, hogy a kédexben foglalt
kotelezettségvallalasok és intézkedések frissitésre szorulnak-e a technoldgiai,
tarsadalmi, piaci és jogszabalyi fejlemények, valamint az Uj alairok felvétele
miatt, €s amennyiben az allandé munkacsoport ezt sziikségesnek itéli, az adott
frissitések végrehajtasa.

« A kisebb vagy feltérekvé szolgaltatokra alkalmazott intézkedések
megfelel6ségének és kovetkezetesseégének fellilvizsgalata.

* A kddex népszerlsitése az érintett partnerek kérében és Uj alairok bevonasa a
kédexbe.

37.3. intézkedés: A munkacsoport elfogadja és meghatdrozza mikddési szabalyait, koztik a
kulsé szakért6k bevonasara vonatkozd szabalyokat, amelyeket az Eurdpai
Bizottsag altal az alairdkkal egyuttmikddésben kidolgozott és az allando
munkacsoport tagjai altal konszenzussal elfogadott utmutatéban régzitenek.
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37.4.intézkedés: Az alair6k megallapodnak abban, hogy a kédex végrehajtdsaval és
felllvizsgalataval kapcsolatos konkrét kérdésekkel foglalkozé alcsoportokat
hoznak létre, amelyekben az érintett alairok vesznek részt.

37.5. intézkedés: Az allandé munkacsoport sziikség esetén, de minden esetben legalabb évente
egyszer talalkozékat szervez az érintett érdekképviseleti csoportokkal és
szakértbkkel, hogy tajékoztassa 6ket a kodex alkalmazasarol, és kikérje
véleményiiket a dezinformacio teriiletén bekdvetkezett fontos fejleményekrol.

37.6. intézkedés: Az alairdk vallaljak, hogy értesitik az allandé munkacsoport tdbbi tagjat, ha egy
kotelezettségvallalas vagy intézkedés a gyakorlatuk és megkdzelitésuk valtozasa,
valamint a technoldgiai, tarsadalmi, piaci és jogszabalyi fejlemények miatt idével
maodositasra szorulna. Miutdn megvitattak a szikséges valtoztatdsokat, az érintett
alairok ennek megfeleléen frissitik csatlakozdsi dokumentumukat, és a kdvetkez6
jelentésiikben beszamolnak a valtoztatasokrol.

37.6.1. mindségi jelentéstételi elem: Az alairdk ismertetik, hogy miként vettek

részt az allandé munkacsoport munkajaban a jelentési idészakban, kitérve azokra
az alcsoportokra is, amelyekkel egyuttmikodtek.
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X. A KODEX NYOMON KOVETESE

Mivel:

Az alairék elismerik, hogy a jelen kédex er6s nyomonkdvetési keretet igényel, amely
lehetévé teszi a kddex végrehajtdsanak és a kddex altal a dezinformacié online terjedésének
csokkentésére gyakorolt hatasok értékelését az EU egészében, valamint tagallami szinten
is.

Az alairék toérekednek a koédexben foglalt kotelezettségvallalasok végrehajtasaval
kapcsolatos rendszeres jelentéstételi és értékelési mechanizmus bevezetésére, amelynek
keretében a politikak és intézkedések relevans valtozasait is jelzik.

Az alairdk elismerik az EU és a tagallamok szintjén torténd részletes jelentéstétel és nyomon
kovetés fontossagat, amely biztositja a kodex hatékony és kdvetkezetes végrehajtasat az
EU egészében.

Az alairék kulcsfontossagu eszkozoknek tekintik az atlathatdsagi kdzpontot és az allandé
munkacsoportot a nyilvanossag szamara biztositott atlathatésag, valamint a jelentéstételi és
nyomonkovetési keret fellilvizsgalata, kiigazitasa és javitasa terén.

Az aldirdk elismerik, hogy — a bevezetében foglaltaknak megfeleléen — a kédexben eldirt
jelentéstételi kotelezettségeknek figyelembe kell vennilk az alairok méretét, szolgaltatasaik
jellegét és a rendelkezésiikre allé eréforrasokat, tigyelve arra, hogy azok ne jelentsenek
aranytalan terhet azoknak a platformszolgaltatoknak, amelyek nem tartoznak a digitalis
szolgaltatasokrél  szdélé  rendeletben  meghatarozott nagyon népszeri  online
keres6programok kozé.

A jelen kodex alairdi az alabbi kételezettségeket vallaljak:

38. kotelezettségvallalas Az alairok vallaljak, hogy elegendé pénziigyi és emberi eréforrast

iranyoznak eld, és megfelelé bels6é folyamatokat hoznak létre a kddexben
vallalt kotelezettségek teljesitésének biztositasa érdekében.

38.1. minéségi jelentéstételi elem: Az érintett alairok szolgaltatasonként
bemutatjadk a kodex betartasa érdekében létrehozott csapatokat és belsd
folyamatokat, hogy megvalositsak a tagdllamok és az EU nyelveinek teljes
lefedettségét.

39. kotelezettségvallalas Az alairék vallaljak, hogy a végrehajtasi idészak lezarasat kovetd 1

hénapon beliil — a jelen kédex alairasat koveté 6 héonapon beliil — benyujtjak
az Eurépai Bizottsagnak a bevezetésben rogzitett alapjelentéseket.

40. kotelezettségvallaldas Az alairok vallaljak, hogy rendszeresen jelentést tesznek a

szolgaltatasi szintl mutatokroél (SLI) és a minéségi jelentéstételi elemekrol
(QRE). A benyujtott jelentéseknek és adatoknak lehetévé kell tenniuk a
kédexben foglalt kotelezettségvallalasok és intézkedések végrehajtasanak
alapos értékelését az egyes alairdk, szolgaltatasok és tagallamok szintjén.

A 40. kitelezettségvallalas teljesitése érdekében:

40.1. intézkedés: Azok az érintett alairék, amelyek a digitalis szolgaltatasokrdl szo6lé rendelet

szerinti nagyon népszerl online keres6programokat tzemeltetd szolgaltatoknak
mindsllnek, hathavonta tesznek jelentést szolgaltatasi és tagallami szinten az
altaluk a kddex keretében elfogadott kotelezettségvallalasok és intézkedések
végrehajtasardl, valamint a vonatkozd mindségi jelentéstételi elemekrél és
szolgaltatasi szinti mutatokrol.
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40.2. intézkedés: A tObbi aldir6 évente tesz jelentést szolgaltatasi és tagallami szinten az altaluk
a jelen koédex keretében elfogadott kotelezettségvallalasok és intézkedések
végrehajtasardl, valamint a vonatkozé mindségi jelentéstételi elemekrél és
szolgaltatasi szintl mutatokrol.

40.3. intézkedés: Az alair6k rendszeresen — legalabb a jelen kddex szerinti jelentési
id6szakuknak megfeleléen — tajékoztatjak az atlathatésagi kbzpontot a vonatkozé
min&ségi jelentéstételi elemekrél és szolgaltatasi szintli mutatdkrol.

40.4. intézkedés: Az alairék az allandé munkacsoporton belll harmonizalt jelentéstételi
sablonokat dolgoznak ki.

40.5. intézkedés: Az alairdk az allandé munkacsoporton beliil rendszeresen dolgoznak a kédex
nyomonkovetési és jelentési keretének — ezen belil a szolgaltatasi szint(i mutatok
— javitasan és optimalizalasan, kiléndsen az Eurdpai Bizottsag, az ERGA és az
EDMO visszajelzései alapjan.

40.6. intézkedés: Az aldirok egyuttmikoédnek az Eurdpai Bizottsaggal, vélaszolnak annak
indokolt megkereséseire, és az Eurdpai Bizottsag rendelkezésére bocsatjak a
kddex végrehajtasanak értékeléséhez szikséges megfelel informaciokat,
adatokat és tovabbi észrevételeket, amely lehetévé teszi a kddex hatékony és
alapos nyomon kovetését, tobbek kdzott tagallami szinten is.

41. kotelezettségvallaldas Az alairék vallaljak, hogy az allandé munkacsoporton beliil
egyilittmiikodnek a strukturalis mutatéok kidolgozasaban, és azokat elsé
korben a koédex alairasatél szamitott 9 honapon beliil kozzéteszik, valamint
az elso teljes jelentésiikkel egyiitt kozzéteszik a kezdeti értékelésiiket. E cél
elérése érdekében az alairék vallaljak, hogy tamogatjak azok bevezetését,
ezen beliill a jelen kddexben elfogadott strukturalis mutatok elsé korének
tesztelését és kiigazitasat is. Ez annak értékelésére szolgal, hogy a kédex
mennyire hatékonyan csdkkenti az online dezinformacié terjedését az egyes
alairok esetében, valamint az EU és a tagallamok szintjén az egész online
okoszisztémaban. Az alairok e tekintetben egyittmikoédnek az érintett
szerepl6kkel, tobbek k6zott az ERGA-val és az EDMO-val.

A 41. kbtelezettségvallalas teljesitése érdekében:

41.1. intézkedés: A kédex alairdsat kdvetd egy hdnapon belll az alairok munkacsoportot hoznak
létre e cél elérése érdekében. E munkacsoport feladata a platformokat képvisel6
alairék altal szolgaltatand6 adatpontok el6terjesztése, valamint egy mddszertan
kidolgozasa a strukturalis mutatdknak ezen adatpontok alapjan torténd mérésére,
amelyet a nem platformokat képviseld alairok végeznek el. Az alairok megosztjak
azokat az adatpontokat, amelyek alkalmasak a munkacsoport Aaltal
meghatarozanddé mérészamok mérésére, ilyen példaul az elterjedtség, illetve az
online dezinformacié forrasaira és terjedésére vonatkozd, kontextuson alapuld
egyéb mérdészamok. Az alairok felmérik az e kotelezettségvallalas céljainak
megvaldsitasahoz szikséges munkat, és az allandé munkacsoporton belll
megvitatjak, hogy szikséges-e pénzigyi tamogatas.

41.2. intézkedés: A munkacsoport negyedévente jelentést tesz az allandé munkacsoportnak az
elért eredményekrél. Munkajahoz és eredményeihez szakértéi érdekelt felekkel,
tobbek kdzdétt az EDMO-val, az ERGA-val és kutatékkal folytat egyeztetést. A
kédex alairasat kdvetd 7 honap elteltével konferenciat szerveznek a kiilsé érdekelt
felek részvételével, amelyen bemutatjdk az eddigi eredményeket és
visszajelzéseket kérnek.

41.3. intézkedés: A munkacsoport a kodex alairasat kdvet6é 6 honapon beliil javaslatot terjeszt az
allandé munkacsoport elé e strukturalis mutatokra vonatkozéan. Az érintett alairok
9 hoénapon belll megadjak a munkacsoport tobbi tagja szamara a strukturalis
mutatok meéréséhez szikséges adatokat, és nyilvanosan kozzéteszik az
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O0sszehangolt strukturalis mutatdokat. A munkacsoport az aldirdk els6 teljes
jelentésével 6sszhangban kbézzéteszi a strukturalis mutatokra vonatkozd méréseit,
valamint a telies moddszertanat, annak tudataban, hogy ezek idével még
finomitasra szorulhatnak. Az alairék vallaljak, hogy a jelentéstételi idészakaikhoz
igazodva folyamatosan frissitik a méréseket. A méréseket az atlathatosagi kdzpont
fellletén teszik kozzé, hogy azok az egész Okoszisztémara és a kilonb6zé
szolgaltatasokra vonatkozéan idében nyomon kdvethetdk legyenek.

42. kotelezettségvallalas Az érintett alairék vallaljak, hogy kiilonleges helyzetekben, példaul
valasztasok vagy valsaghelyzetek esetén, az Eurdpai Bizottsag kérésére
aranyos és megfelelé informacidokat és adatokat szolgaltatnak, példaul ad
hoc jelentéseket és a rendszeres nyomon kovetés keretében kiilon
fejezeteket, az allandé munkacsoport altal létrehozott gyorsreagalasi
rendszernek megfeleléen.

43. kotelezettségvallalds Az alairok vallaljak, hogy az allandé munkacsoportban elfogadott
harmonizalt jelentéstételi sablonok és finomitott jelentéstételi és adatkozlési
modszertan szerint készitenek jelentéseket és szolgaltatnak adatokat.
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KAPCSOLATBA SZERETNE LEPNI AZ EU-VAL?

Személyesen

Az Eurdpai Uni6 teriiletén tdbb Europe Direct informacios kdzpont is miikddik. Az Onhéz
legkbzelebbi kdézpont cimét megtaldlja az interneten (european-union.europa.eu/contact-
eu/meet-us_en).

Telefonon vagy irasban

A Europe Direct szolgalat feladata, hogy megvalaszolja a polgarok Eurépai Unidval kapcsolatos
kérdéseit. A szolgalattal felveheti a kapcsolatot:

* ingyenesen hivhaté telefonszamon: 00 800 6 7 8 9 10 11 (egyes szolgaltatok dijat
szamithatnak fel ezekért a hivasokért),

* a kovetkezd rendes dijszabasu telefonszamon: +32 22999696,

* akovetkez6 Urlap segitségével: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_en.
INFORMACIOKAT KERES AZ EU-ROL?

Online

Az Eurépai Uniéra vonatkozé informaciok az EU dsszes hivatalos nyelvén elérheték az Europa
honlapon (european-union.europa.eu).

Uniés kiadvanyok

Az EU kiadvanyait megtekintheti vagy megrendelheti a kovetkezd cimen:
op.europa.eu/en/publications. Az ingyenes kiadvanyokbdl tobb példanyt is rendelhet a Europe
Direct szolgaltatason vagy a helyi dokumentaciés koézponton keresztil (european-
union.europa.eu/contact-eu/meet-us_en).

Unids jog és kapcsolodo dokumentumok

Az EU jogi informacioit — beleértve az 1951 6ta elfogadott valamennyi uniés jogszabalyt — az
Osszes hivatalos nyelven megtalalja az EUR-Lex fellleten (eur-lex.europa.eu).

Uniés nyilt hozzaférésii adatok

A data.europa.eu portalon az unids intézmények, szervek és Ugynokségek nyilt hozzaférési
adatkészletei érhetbk el. Ezek kereskedelmi és nem kereskedelmi célbdl egyarant dijmentesen
letdlthetdk és felhasznalhatok. A portal az eurdpai orszagok szamos adatkészletéhez is
hozzé&férést biztosit.
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