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BEVEZETO

A platformalapi munkavégzés f6ként munkajogi és részben szocialis jogi elemzésének elvégzéséhez
els6ként latni kell a platform gazdasag egészének a novekedési potencialjat. A platform gazdasdag
globdlis szinten vald kezdetleges vizsgalata 2015-re datalhatd, amikor is egy kutatas® az aldbbiakat
allapitotta meg: 1) 176 platform volt azonosithatd; 2) piaci értékiik 4,3 billid USD volt; 3) a legtdbb
platform Azsidban (82) és az Amerikai Egyesiilt Allamokban (64) volt talalhatd; 4) a platformok pénzben
kifejezett értéke nagyobb volt az Egyesiilt Allamokban (72%), mint Azsidban (22%); és 5) 1,3 millié
kozvetlen munkahelyet teremtettek. 2022-ben a viladg tiz legnagyobb vallalata koziil 6t6t tekintett
platformnak a szakirodalom? [Apple, Microsoft, Alphabet (Google), Amazon és Meta Platforms
(Facebook)] és az értékiik 6,5 billid USD-t is elérte. A munkat biztositd platformok szdma az ILO becslése
szerint a 2010-es 142-r6l 2020-ra 777-re nétt.2 Ezek tébbsége (383) a kézbesitési szektorba tartozik,
ezt kdvetik az online platformok (283),* a taxiszolgéltatast nyujték (106) és kis szamu hibrid platform
(5), amelyek kildnféle szolgéltatasokat kindlnak, beleértve az e-kereskedelmet.> Tehat a rendkiviili
intenzitasu ndvekedés megkérdéjelezhetetlen.

A platformok nem csak a foglalkoztatdsban hoztak 0j szint a piacra, hanem a versenyben is. A
tradicionalis versenytarsak — akik az eddigiekben mondhatni egyeduralkodéként mdikodtek — nem
minden esetben tudnak Iépést tartani a cégdriasokkal. Sok esetben a platformok ,rarugjak az ajtét” a
hazai piacra és szembemennek az ipardgi szabalyozassal, ahogy a Makd — llléssy — Pap szerz6trid
taldléan megjegyezte.b Szdmos platform ,kreativ romboldként” tiint fel a piacon. A ,creative
destruction” fogalmat Schumpeter vezette be, aki az innovéacié fogalmdanak fejlédésében fontos
mérfoldkoveket rakott le. Kreativ rombolasként hatdrozta meg azt a folyamatot, ahogyan a vallalkozdk
fejlesztései, innovacidi fenntartjdk a hosszutdvu gazdasagi novekedést.”

Végiil, de nem utolsé sorban dltalanos jellegzetességként sziikséges megemliteni a platformok
jatékositasi (,gamification”) gyakorlatat, amellyel onkizsakmanyoldsba hajszoljdk a dolgozdkat.
Urméssy kifejti tanulményaiban,® hogy egy adott ételkiszallitasi platformnal® hogyan jelennek meg az

! Peter C. Evans — Annabelle Gawer: The Rise of the Platform Enterprise: A Global Survey, The Emerging Platform
Economy Series 1 (2016).

2 Martin Kenney — John Zysman: The Platform Economy and Geography: Restructuring the Space of Capitalist
Accumulation, BRIE Working Paper 2019-11, 2019.

3 |LO: World Employment and Social Outlook 2021, ILO Flagship Report. 19. o. és 46. o.
https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---
publ/documents/publication/wcms_795453.pdf

4 Az online platformok olyan feliileteket jelentenek, amelyeken jellemz8en az online térben megvaldsithatd
tevékenységeket végeznek. Példaul: szoftverfejlesztés, adatgyljtés, kreativ- és multimédias tartalomkészités,
forditas, sales és marketing.

51LO: Decent work in the platform economy, Reference document for the Meeting of experts on decent work in
the platform economy. Geneva, 10-14 October 2022. 8. o. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
ed_norm/---relconf/documents/meetingdocument/wcms_855048.pdf

6 Mako Csaba — llléssy Miklos — Pap Jozsef: Munkavégzés a platformalapu gazdasagban — A foglalkoztatds egy
lehetséges modellje? Kézgazdasdgi Szemle, LXVII. évf., 2020. november. 1121. o.

7 Lasd: Joseph Schumpeter: Capitalism, Socialism, and Democracy. Harmadik kiadas, Harper Perennial Modern
Thought, 1950.

8 Urméssy Anna: Hogyan &sztdnzi onkizsdkmanyolasra az algoritmus a biciklis futarokat? 2022.
https://ujegyenloseg.hu/hogyan-osztonzi-onkizsakmanyolasra-az-algoritmus-a-biciklis-futarokat/ Urméssy
Anna: A futdrok lazado jatékai és a bizonytalansag fegyelmezs ereje. 2023. https://ujegyenloseg.hu/a-futarok-
lazado-jatekai-es-a-bizonytalansag-fegyelmezo-ereje/

° Foodpanda, kordbban Netpincér, jelenleg pedig mar Foodora néven m(ikédik a szolgéltatd.
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alulrdl, illetve a fellilrél jov6 jatékositasi munkaszervezési folyamatok. F6bb megallapitasai kozdl ki kell
emelni, hogy a részvétel a jatékban megkoveteli a munkaszervezés elfogadasat, ezaltal az
ellenszeglilésre” is kisebb hajlanddsag mutatkozik. Valamint, a jatékban valé részvétel eltereli a
dolgozok figyelmét a kizsakmanyoldsrdl és elfedi annak mértékét.

A fentiekbdl |athatd jellegzetességek altalanosan indokoljak a platformok miikédésének vizsgalatat.
Emellett a foglalkoztatas szempontjabdl még inkdbb jelentds tény, hogy és olyan Ujfajta munkavégzési
tevékenységek alakul(tak)nak ki, amelyek legtobb esetben a munkavallaléi és a vallalkozdéi kategodria
koz6tti sziirke zdndba esnek.’® Az elmult — lassan tiz év — egyik legtébbet targyalt Gjszer(i munkajogi
kérdései a platform gazdasdg gazdasagi-tarsadalmi folyamatainak megjelenésével vannak
Osszefliggésben. A széleskor(i problémafelvetés mellett talan mar egyértelm(ivé valt, hogy a munkajogi
jogalkotdsnak — csak Ugy, mint a jogalkalmazdsnak, szocidlis partnereknek és a tdrsadalom egészének
— hosszabb tavon reagdlnia kell(ene) ezekre a valtozasokra. A platformmunkasok munkajogi védelme
szdmos szempont alapjan alacsonyabbnak, kevésbé kiterjedtnek tekinthet6, mint a tipikus
munkaviszonyban foglalkoztatottaké.

Ezek alapjan A platformalapd munkavégzés munkakorilményei, munkavallaléi és szocialis jogok
kapcsolata c. tanulmanyban els6ként azonositom, feltarom és elemzem a legfontosabb trendeket és
jellemz8 problémakat. igy a platformokon keresztiil dolgozék jogviszonydnak mindsitési kérdését
(klasszifikacio), az algoritmizalt menedzsment alkalmazasaval 6sszefiiggésben felmerilt dilemmakat,
illetve a kollektiv munkajogi aspektusokat. Ezt kbvet6en a kutatdsban vizsgdlom az érintett terilet
szabalyozasi kornyezetét, kiilonosen az Eurdpai Unids jogszabalyi kereteket, a hazai szabalyozasi
teriiletet és a rendelkezésre all6 jogalkalmazasi gyakorlatot. Végezetiil pedig — figyelemmel a kutatasi
eredményekre — szakpolitikai és szabalyozasi javaslatokat fogalmazok meg. Osszességében a
tanulmany elkészitésének célja egy atfogd problématérkép megalkotasa, amely azonositja a leginkdbb
jellemzd problémakat, esetleges szabalyozdsi hidnyossagokat. Ezdltal a platform alapu foglalkoztatds
munkajogi szempontbdl —amennyire csak lehet — atlathatova valik.

10 L 3sd b6vebben: Jeremias Prassl — Martin Risak: Uber, TaskRabbit & Co: Platforms as Employers? Rethinking
the Legal Analysis of  Crowdwork. Oxford  Legal  Studies  Research  Paper, 2016/8.
http://www.labourlawresearch.net/sites/default/files/papers/15FEB%20Prass|_Risak%20Crowdwork%20Emplo
yer%20post%20review%20copy.pdf


https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2733003##

1. LEGFONTOSABB TRENDEK, JELLEMZO PROBLEMAK, SZABALYOZASI KIHiVASOK

A digitalis munkaerGpiac felemelkedésének kdvetkeztében alakultak ki az applikaciékon keresztil és
az online feliileteken végezhet8 munkdk.!! A munkaerépiac ilyen formdjat az Eurdpai Bizottsag
jelentésében olyan széleskorl tendencidk részének tekinti, mint példdul a kiszervezésen keresztil
megvaldsulé munkaer6-piaci globalizacié, a munkahelyek polarizacidja, valamint a ,,nem szokvdnyos”
(,non-standard work”*?) munkavégzés feltlinése.® Jelen tanulmany keretében nem kivdnom
ismertetni az Ujonnan kialakult fogalmakat, ugyanis erre mar széleskoér( szakirodalom all
rendelkezésre. Ujszer(i fogalomnak* tekinthetd tobbek kdzott: a kozosségi gazdasag (,collaborative
economy”),’® a digitélis gazdasag (, digital economy”),® a hakni gazdasag (,,gig economy”),*” a platform
gazdasag (,platform economy”),® az igény szerinti gazdasdg (,on-demand economy”),’ a
megosztason alapuld gazdasdg (,sharing economy”),®® a crowdwork® és az applikacié alapu
munkavégzés (,,work-on-demand via apps”).?

Harom kérdéskér mentén kivdnom ismertetni és elemezni a platform gazdasag altal |étrehivott
legfontosabb trendeket, jellemz6 problémakat, munkajogi szabalyozasi kihivasokat. A harom terilet
magaba foglalja a klasszifikacidt, vagyis a platformmunkasok jogviszony-mindsitésének a kérdését; a
platform munkavégzés specidlis munkaszervezési eszkozét és logikdjat, az algoritmizalt
menedzsmentet; illetve kollektiv munkajogi aspektusbdl a platform munkdsok, mint 6nfoglalkoztaték
szervezkedési, alkukotési lehetGségeit.

11 Maké — llléssy — Pap (2020)

12 v6.: ILO (Nemzetkézi Munkaligyi Szervezet): Non-standard employment around the world: Understanding
challenges, shaping prospects. International Labour Office, Geneva, 2016.

13 Cristiano Codagnone — Fabienne Abadie — Federico Biagi: The Future of Work in the ‘Sharing Economy’. Market
Efficiency and Equitable Opportunities or Unfair Precarisation? Institute for Prospective Technological Studies,
JRC Science for Policy Report EUR 27913 EN

14 Lasd részletesebben: Racz-Antal Ildiké: A digitalizacid hatdsa a munkajog egyes alapintézményeire. Budapest,
Karoli Gaspar Reformatus Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, 2022. 32-42. o.

15 A Bizottsag kézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, az Eurépai Gazdasdgi és Szocialis Bizottsdgnak
és a Régidk Bizottsaganak A k6z6sségi gazdasagra vonatkozd eurdpai menetrendrél, COM(2016)0356 végleges
16 Gérard Valenduc — Patricia Vendramin: The mirage of the end of work. ETUI Foresight Brief nr 6, March 2019.
https://www.etui.org/Publications2/Foresight-briefs/The-mirage-of-the-end-of-work

17 Valerio de Stefano: The Rise of the «Just-in-Time Workforce»: On-Demand Work, Crowdwork, and Labor
Protection in the «Gig Economy». International Labour Office, Geneva, Conditions of Work and Employment
Series, 2016/71. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---
travail/documents/publication/wcms_443267.pdf. Gyulavari Tamas: Hakni gazdasag a lathataron: az internetes
munka fogalma és sajtossagai. lustum Aequum Salutare, 15. Evf., 2019/1. 25-51. o. Jeremias Prassl: Humans as a
Service — The Promise and Perils of Work in the Gig Economy. Oxford University Press, Oxford, 2018.

8 Orly Lobel: The law of the platform. Minnesota Law Review, Vol. 87, 2016/101(1) 87-116.

¥ Todoli-Signes, Adridn: The End of the Subordinate Worker? The On-Demand Economy, the Gig Economy, and
the Need for Protection for Crowdworkers. International Journal of Comparative Labour Law and Industrial
Relations, Vol. 33, 2017/2. 241-268. o.

2 Kun Attila: A digitalizcié kihivdsai a munkajogban. In: Homicské Arpad Olivér (szerk.): Egyes modern
technoldgiak etikai, jogi és szabélyozasi kihivasai. Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar,
Budapest, 2018. 119-138. o. Kovacs Erika: Regulatory Techniques for 'Virtual Workers’. Hungarian Labour Law E-
Journal, 2017/2.

21 Gyulavari Tamds: Internetes munka a magyar jogban — Tiltas helyett szabalyozas? Pro Futuro, Evf. 8. 2018/3.
83-95. o.

22 1LO, Global Commission of the Future of Work: Job quality in the platform economy. Issue Brief nr 5. 2018. .
Maké Csaba — llléssy Miklés — Borbély Andras: A digitalizacié és a munkavégzési formak. Magyar Tudomdny, Evf.
179.,2018/1. 61-68. o.



1.1 Klasszifikdacio

A platformmunkasok jogviszonyanak minésitése, a klasszifikacié taldn a legjellemzébb problémanak
tekinthet6. Hiszen az alapul szolgald jogviszony hatdrozza meg, hogy a dolgozék milyen védelmi
garancidkban részesilnek. A kontinentalis jogrendszerekben a munkavégzési jogviszonyok
mindsitésére legjellemzébb az un. bindris rendszer,”® miszerint a munkdat végz8 személy vagy
munkavallalénak minésil, vagy nem. A munkaszerz6dés keretében dolgozék a munkavallaldk
(employees),? illetve ide tartoznak még a leplezett szerz8déssel foglalkoztatott munkavallalok is; mig
azok, akik egyéb polgari jogi szerz8dés alapjan végeznek munkat &nfoglalkoztatéknak?® (self-
employed) minésiilnek.2® Vannak olyan jogrendszerek, ahol e két kategdria kozé beékelsdik egy un.
harmadik, kdztes kategdria (worker?, parasubordinati®, arbeitnehmerahnliche Personen?®, TRADE
sth.).30

A kérdés tehat az, hogy a platformmunkasok jogviszonya minek mindsil. Alapvetéen a platformok
onfoglalkoztatékként alkalmazzdk a dolgozdkat, hiszen ez a forma biztositja a ,légy a sajat f6nokod,
dolgozz amikor akarsz” elvet. Azonban a platformok &ltal alkalmazott kontroll, utasitas, ellenGrzés
olyan mértékben tudja alakitani a munkavégzést és annak korilményeit, hogy egyes esetekben
nehezen tekinthetd egy platformmunkds 6ndlld, fliggetlen munkavégzének. Vegyiink alapul egy céget
(fuggetlendl a digitalizacids kontextustol) és képzeljik el, hogy kiosztja az elvégzendd feladatokat,
szervezi a munkaerdt, meghatdrozza a teljesitményt és annak értékelésére tekintettel a jogviszony
|étére/tartalmara kihato jogi dontéseket hoz. Emellett fizeti a dolgozd bérét és magas fokon ellendrzi
a munkavégzést. Viziondlva ezt a szervezeti egységet, egy ,kisértetiesen” a munkaltatéra hasonlitd
foglalkoztatot latunk magunk el6tt. Ha beldtjuk, hogy egy ekkora er6folényben lévé cégorids az

« sz

23 A bindaris modellek jellemz8irél ldsd még: Mark Freedland — Nicola Countouris: The Legal Construction of
Personal Work Relations. Oxford University Press, Oxford, 2011. 112-116.

24 Az EU szabdlyozds a tagallamokra bizza annak meghatdrozasat, hogy mely személyek minésiilnek
munkavallaldknak, de altalanossagban elmondhatd, hogy a mas személy részére, ellenérték fejében végzett
figgé munkavégzés, amikor a munkaltatd foglalkoztatdsi és bérfizetési kotelezettséggel rendelkezik, a
munkavallalénak pedig a munkaltatd iranyitdsa alatt/szerint kell munkat végeznie. Lasd még:
https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial-relations-dictionary/employee

25 Prugberger Tamas: Az dnfoglalkoztatas intézménye a nyugat-eurdpai és a magyar munkajogban. Magyar Jog,
2014/2. 65-71.

26 A magyar terminoldgia szerint inkdbb a véllalkoz6 kifejezés az elterjedtebb, de a kutatdsban az 6nfoglalkoztatd,
véllalkozé fogalmak szinonimaként keriilnek alkalmazasra.

27 Guy Davidov: Who is a worker? Industrial Law Journal, Vol. 34., 2005/1. 57-58.

28 | 4sd: Giorgio Fontana: Dependent Workers and the Self-Employed in the Italian Experience. In Caruso, Bruno
— Fuchs, Maximilian (eds.): Labour Law and Flexibility in Europe — The Cases of Germany and Italy, Baden-Baden,
Nomos Verlagsgesellschaft, 2004.

2 Lasd: Nicole Neuvians: Die arbeitnehmeréhnliche Person, Duncker & Humblot, Berlin, 2002.

30 v8: munkavallaldhoz hasonld jogdlldsu személy fogalma. Lasd b6vebben: Gyulavari Tamds: A bridge too far?
The Hungarian regulation of economically dependent work, Hungarian Labour Law E-Journal, 2014/1. szam, 82-
103. Kiss Gyorgy: The problem of persons having a similar legal status as employees (workers), and the absence
of regulating this legal status in the Hungarian labour code: The “third estate” of the labour market, Recent
Developments in Labour Law. MTA-PTE Research Group of Comparative and European Employment Policy and
Labour Law. Akadémiai Kiadd, Budapest, 2013. 259-279. Jakab Ndra: On the significance of the employee status
and of the personal scope of labour law regulation, Zbornik Radova: Pravni Fakultet u Novom Sadu, Serbia, (2016)
3. szam, 1001-1013.



individuumokat, akkor konny( azt is elismerniink, hogy az ilyen keretek kozott dolgozd személyeket
valamiféle munkajogi védelemmel indokolt felruhazni.

A dolgozdk felismerve sériilékeny helyzetiiket, a munkavégzéshez kapcsolédd alapvets garanciak
hidnyat (példaul minimalbér, pihendidd, jogellenes jogviszonymegsziintetés elleni védelem, stb.) birdi
uton kivantak igényeiknek érvényt szerezni. A birésagokon megjelené keresetekben a dolgozék
jellemzéen annak megdllapitdsat kérték, hogy a birdsag ismerje el munkavallaléi vagy ,worker”
statuszukat, hiszen ezdltal jogosultak lesznek munkajogi védelemre, vagy annak egy részére. Azonban
allaspontom szerint az eseti, ,case by case” alapy dontés nem lehet altaldnos megoldds a
platformdolgozék munkakérilményeinek kezelésére 3!

Kérdésként merl fel, hogy egyaltalan sziikség van-e a klasszifikaciéra? Ezzel kapcsolatban jelenleg
harom jelentdsebb elmélet alakult ki a nemzetkozi szakirodalomban. Az elsé szerint jelen kérdésben a
platformmunkdsok statuszdnak a mindsitése a legfébb feladat. Ezzel ellentétesen foglalt allast
Menegatti, aki szerint a legjelentGsebb kérdés nem az alarendelt munkavégzés Ujraértelmezése,
hanem sokkal inkdbb a védelmi garancidk elosztdsdnak Ujragondoldsa.? Ezen elmélettel nagyjabdl
egyetért6 Gyulavdri a szabalyozds tartalmahoz képest masodlagosnak itéli a kérdést, hogy
munkaviszonynak nevezziik-e a jogviszonyt.®® Az utolsd néz8pont, vagyis a funkciondlis megkdzelités
lehet dllaspontom szerint donté jelentGségl. Ez idaig leginkdbb a munkdltatd fogalmanak
meghatdrozasanal kerilt el6, ami tulajdonképpen valaszt adhat a dolgozé védelmének
sziikségességére. Hiszen ha a platformmunkas egy munkaltatéval ,all szemben”, akkor indokoltnak
tlinik a védelme. Ennek a kdzponti gondolata, hogy az egyes kilénb6z6 elemek specidlis szerepét,
,viselkedését” kell figyelembe venni a relevans kontextusban, ahelyett, hogy az el6re meghatarozott
faktorok létét, vagy nem létét keressiik az egyes esetekben.3* Davidov szerint ez Ugy valdsulhat meg,

ha az aldrendeltség fokat és a fliggési szintet prébaljuk beazonositani a platformmunkédsoknal.®

1.2 Algoritmizdlt menedzsment3®

Alapvet8en az algoritmizalt menedzsment két f6bb funkcidja kilonitheté el a munkaszervezésben.
Egyrészt segitheti a munkaszervezést, példaul a feladatok kiosztasat, értékelést. Masrészt pedig egy-
egy dontést maga az algoritmus hozhat meg a betaplalt adatok alapjan. Eltéré szempontbdl nézve, az
automatizalt dontéshozatal egyes folyamatok automatizaldsaban vehet részt (példaul a termelésre
vonatkozdan, hogy mikor, mib6l mennyit kell gyartani, stb.), vagy pedig a munkaltatéi funkciok
gyakorldsat ,veheti at”. A jelen tanulmany szerint ez utdbbi esetkor lesz relevans, hiszen itt jelennek

31 A kapcsolddd itélkezési gyakorlatot 1asd aldbb, a 2.3 fejezetben.

32 Emanuele Menegatti: On-demand Workers by Application — Autonomia o Subordinazione? In: Grandi, Gaetano
Zilio — Biasi, Marco (eds.): Commentario breve allo statuto del lavoro autonomo e del lavoro agile. Wolters Kluwer
Italia, Milano, 2018, 109. o.

33 Gyulavari Tamas: Internetes munka a magyar jogban — Tiltas helyett szabélyozas? Pro Futuro, Evf. 8. 2018/3.
95. 0.

34 Prassl — Risak (2016) 26-27. o.

35 Az elméletrsl Id. bSvebben: Guy Davidov: Setting Labour Law’s Coverage—Between Universalism and
Selectivity. In Perulli, Adalberto (eds.): Lavoro Autonomo e Capitalismo delle Piattaforme. Wolters Kluwer ltalia,
Milano, 2018. 49-80.0.

36 Algoritmizalt menedzsment alatt az algoritmusok altal vezérelt munkaszervezést értjiik, vagyis olyan
(szamito)gépekbe taplalt matematikai képletnek az alkalmazdsat, amelyet meghatarozott feladat-
végrehajtasokra terveznek.



meg a munkajoghoz kapcsolddé kérdések. A szakirodalom®” 6t olyan jelent8sebb — jérészt munkaltatdi-
karakter( — funkcidt hataroz meg, ami kdrében a technoldgia tdmogatja (vagy teljesen helyettesiti) az
utasitasi jogot a platform gazdasag munkai vonatkozdsaban: megfigyelés, adatgyd(jtés, automatikus
dontéshozatal és feladatmeghatarozas, automata lzenetkiildési rendszer és a digitalis ,,dontési fa”.

A technoldgia altal vezérelt rendszerek alkalmazasa tulajdonképpen egy valds idejli, gyors reakciéju
utasitasi folyamatot alakitott ki, kiegészitve — olykor taldn valamelyest a helyét atvéve — ezzel a
meglévé hagyomdnyos munkaltatéi jogkordk gyakorlasat. Mar a korabbiakban is megfogalmazasra
keriilt,® hogy a munkajogviszony egyik 6 jellegzetessége a munkaltaték hierarchikus irdnyitasi,
ellendrzési hatalma a munkavallaldk felett, amely az ala-félérendeltségi viszonybdl szérmaztathato.3®
Az un. klasszikus ,hatalmi tridsz” (utasitas, ellenérzés, szankcionalds) jellemzGinek atalakulasat
eredményezte az algoritmizalt menedzsment megjelenése és hasznalata.

A foglalkoztatassal kapcsolatos automatizalt dontések esetében kett6 f6bb problémakort lehet
elkll6niteni: rangsorolas és fogyasztoi értékelések. A platformmunkasok tevékenységét magas szinten
megfigyeli, ellenérzi a platform és ezen adatok alapjan sok esetben rangsoroldst végez a dolgozék
kozott (mintha teljesitményértékelésrél lenne szd). Példaul a Foodpanda®® gyakorlata szerint a
futarokat egytdl otig terjed6 kategdridkba sorolja be. Az el6rébb soroltak az aktiv id6szakokra id6ben
hamarabb jelentkezhetnek be, mint a hozzajuk képest alacsonyabb kategdriaba tartozdék. Ezzel
tulajdonképpen helyzeti el6nybe kerlilnek azok a futarok, akik els6ként valasztanak aktiv idészakokat,
hiszen értelemszerlien azokban az id6szakokban fognak munkat végezni, amikor a legnagyobb kereslet
van rd (példaul ebéd- és vacsoraid6ben). A besorolads alapja a platformmunkds megbizhatdsaga,
pontossaga és teljesitménye.*! A rangsorban szerepet jatszik, hogy az el6z6 héten az adott futar milyen
pontosan jelentkezett a véllalt id6szakban, éranként hany cimet tudott elvinni, illetve a rendszer altal
automatikusan kuldott megrendelésekbdl mennyit utasitott vissza. Amennyiben egy futdr a vallalt
id6szakhoz képest késett, vagy nem jelentkezett be és a tdvollétét orvosi igazoldssal, vagy mUiszaki
probléma miatt nem tudta kimenteni, akkor a rendszer ezt negativan értékelte.*> A Foodpandénal
dolgozd futdrok szerint is jelentds informacidés aszimmetria van jelen az algoritmus hasznalata
tekintetében. Egyrészt a rangsorolds esetében, masrészt pedig a feladatok kiosztasakor. Ugyanis a
futarok egy széllitasi feladat kiosztasakor csupan egy kddot latnak, melynek elfogaddsa utdn tudjak
meg, hogy melyik étteremben kell felvenni a csomagot. Miutan felvették a csomagot, csak azutan deriil
ki szdmukra, hogy hova kell kiszéllitani.** Olyan ez, mintha egy szobafesté a munka elvallaldsakor nem
tudnd, hogy egy két négyzetméteres kamrat kell kifestenie, vagy egy szdz négyzetméteres lakast.

Madsodik problémakorként a fogyasztoi értékeléseket lehet emliteni, amit az Uber cég m(ikodésén
keresztil lehet a leghatdasosabban szemléltetni. A szolgdltatd esetében a felek (mind az utasok, mind a

37 Mirela Ivanova — Joanna Bronowicka — Eva Kocher — Anne Degner: The App as a Boss? Control and Autonomy
in Application-Based Management. Arbeit | Grenze | Fluss - Work in Progress interdisziplinarer Arbeitsforschung
Nr. 2, Frankfurt (Oder): Viadrina, 2018. 7. o. http://www.labourlawresearch.net/papers/app-boss-control-and-
autonomy-application-based-management

38 |LO: The employment relationship. Report V, International Labour Conference, 95th Session, Geneva, 2006.
https://www.ilo.org/public/english/standards/relm/ilc/ilc95/pdf/rep-v-1.pdf

39 Kiss Gyérgy — Berke Gyula — Bankd Zoltdn — Kovécs Erika — Kajtar Edit: A Munka Térvénykényve hatdsa a
gazdasag versenyképességére. Pécs, 2010. 112. o.
http://www.employmentpolicy.hu/resource.aspx?resourcelD=252_1 20120123_4

40 Jelenleg mar Foodora néven m(ikédik a feliilet, de a hivatkozott anyagban még Foodpanda volt.

41 Mf.50063/0222/7. itélet 88. pontja

42 Mf.50063/0222/7. itélet 13. pontja
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sof6rok) egytdl 6tig terjedd skaldn (Un. dtesillagos értékelési rendszerben®?) tudjak értékelni az utazasi
tapasztalatokat, valamint meghatdrozott kérdéskorokben konkrét visszajelzést adhatnak a
szolgdltatdssal kapcsolatban.®® Tehdt a platformmunkdsok munkavégzésének a kdériilményeit
kiemelked6 médon befolydsolja a fogyaszték értékelése. Egyrészt azért, mert az értékelés szintje
meghatdarozza, hogy a munkat végz6 személy jogosult legyen Ujabb feladat elvallalasara, vagy, hogy
egydltaldn fennmaradjon-e a jogviszonya.*®* Mdsrészt pedig a ,munkdltatdk” kizérdlagosan a
fogyasztok értékelése alapjan dontenek a foglalkoztatdsi feltételekrdl (példaul jogkdvetkezmények
alkalmazasa, bérezés, a jogviszony megsziintetése, a feladatok kiosztasa, stb.).

Az algoritmizalt menedzsment alkalmazdsaval 6sszefliggésben szdmos igény fogalmazdédott meg a
platformmunkédsok munkakériilményeinek javitdsa céljabdl. Altaldnossagban az &tlathatdsag,
elszdmoltathatdsag?” és a ,,human-in-command”*® megkézelités. Valamennyi igény megvalaszoldsa
megjelenik a jelen tanulmany 2.1.1 alfejezetében elemzett Irdnyelv Javaslatban.*®* A Javaslat
meghatdarozza, hogy a platform-munkavallalokat tdjékoztatni kell az automatizalt nyomonkovetési és
dontéshozatali rendszerek bizonyos feltételeirdl.® Emellett a tagallamoknak lehet&séget kell
biztositaniuk a platform-munkavallaléknak arra, hogy magyarazatot kérjenek azon dontésekrdl,
amelyek jelent8sen befolydsoljdk a munkakérilményeket.>!

1.3 Kollektiv munkajogi aspektusok

Jelen alfejezet meghatarozza és vizsgdlja azokat az okokat, kériilményeket, amelyek indokoljak, hogy
a platformmunkasok is rendelkezzenek bizonyos ,kollektiv munkajogokkal”. Az 6nfoglalkoztatdk
kollektiv szerz6déskotésének kérdése nemcsupan a platformmunka megjelenésével alakult ki.
Tobbszor és szamos alkalommal felmerilt mar az elmult évtizedekben, hogy a munkajogviszony
keretén kivil dolgozé személyek vajon élhetnek-e — és ha igen, hogyan — a kollektiv szerz6déskotés
lehetdségével. Azonban napjaink egyre flexibilisebb és sokszin(ivé valé munkavégzési skalaja
ismételten a felszinre hozta az emlitett dilemmat. Tehat kialakult egy olyan helyzet, amikor egy —
altaldban — onfoglalkoztatékbdl allé csoport széles korben szeretné javitani a munkafeltételeit,

beleszdlni azok formalasaba.

4 A szolgdltatdst igénybe vev8k egytdl otig terjedd skaldn tudjdk értékelni a nyujtott szolgaltatast. Ebben a
skalaban a teljesen elégedett véleményt az 6t csillag, mig az elégedetlent az egy csillag jeldli. Ez a rendszer
segithet csokkenteni a felek kozotti informacids asszimetridt, valamint a felhasznalok lényegében olyan
informaciéhalmazhoz juthatnak hozza, amelyet minden bizonnyal nem kapnanak meg a szerz6dé féltél.

% Tovabbi részletek a kovetkez6 fejezetekben olvashatdk.

46 Rossana Ducato — Miriam Kullmann — Marco Rocca: Customer Ratings as a Vector for Discrimination in
Employment Relations? Pathways and Pitfalls for Legal Remedies. Marco Biagi Konferenciara késziilt tanulmany,
Modena, 2018.01.31. https://ssrn.com/abstract=3141156 4. o.

47 Top Ten Principles of Ethical Al UNI Global Union, The Future World of Work, 2018.
http://www.thefutureworldofwork.org/media/35420/uni_ethical_ai.pdf

48 Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg véleménye: Mesterséges intelligencia — A mesterséges intelligencia
hatasai a (digitalis) egységes piacra, a termelésre, a fogyasztdsra, a foglalkoztatdsra és a tarsadalomra, INT/806,
2016, 1.6 pont.

4 A Bizottsag Iranyelv Javaslata a platform munkavégzés munkakérilményeinek javitasarél COM(2021) 762 final,
2021/0414 (COD)

%0 |ranyelv Javaslat, 6. cikk (1)-(2) bekezdés

51 Irdnyelv Javaslat, 8. cikk (1) bekezdés



Mind az EU-5,°> mind a hazai®® versenyjogi rendelkezések tiltjdAk a vdllalkozdsok kodzotti
versenykorlatozasd céld vagy hatdsu megallapodasokat és Osszehangolt magatartdsokat (a
tovabbiakban: kartelltilalom). Erdekes megjegyezni, hogy a versenyjog szerint a véllalkozas funkcionalis
fogalomnak tekinthetd, miszerint adott esetben egy jogalany tevékenysége kozben vdllalkozasnak
mindsilhet, mas tevékenysége kérében viszont mar nem. Fejes példdjaval élve, ha egy szakszervezet
az els6dleges érdekvédelmi funkcidja mellett valamely piaci tevékenységben vesz részt (példaul HR
tanacsadasi szolgdltatdsokat nyudjt, panzidkat vagy udilSket Uzemeltet), ezutdbbi esetben mar
véllalkozdsnak tekinthet6.>* Gazdasagi néz8pontbdl a munkavallaldk munkavégzését akar
szolgéltatasnyujtasként is lehetne értelmezni.>® Azonban az Eurdpai Unié m(ikodésérdl sz616 szerz6dés
(a tovabbiakban: EUMSz.) szellemisége és célja, valamint az EUB gyakorlata szerint is a munkavallalék
versenyjogi értelemben nem minésiilnek vallalkozasnak, igy nem vonatkozik rajuk a kartelltilalom.
Ennek fényében a munkavallalék altali szervezkedés nem eshet a kartelltilalom fogalma al3, a
szakszervezeti tevékenység nem tekinthet6 kartelltevékenységnek, és a sztrajk sem minGsiil
bojkottnak.>®

Tehdat a munkavallalok kollektiv alkujanak kérdése egyértelmden rendezett. A probléma abbdl fakad,
hogy 6nfoglalkoztatoként dolgozd személyek — tehat a versenyjog fogalmaival élve véllalkozasok —,
példaul a platformmunkasok kivdnnak kollektiv megallapodast kotni. Az elmult évek EUB gyakorlata az
JAlbany-kivételek”" teljesiilésével lehet6vé teszi a versenyjogi korldtozasok aléli mentesiilést. Eszerint
a kollektiv szerz6désben megallapitott dijmeghatarozasnak a szocidlis partnerek kozotti parbeszéd
révén kell létrejonnie, tovdbba a munkaltatéi és munkavallaléi szervezetek kozotti kollektiv
megallapodas keretében kell elfogadni, mdsodszor pedig kozvetlenlil hozzd kell jarulnia a
munkavallalok munkafeltételeinek javitdsahoz. Ezt a megallapitast tovabb értelmezve az FNV-Kunsten
ligyben®® az EUB megéllapitotta, hogy az ,,Albany-kivételt” csak akkor lehet alkalmazni, ha ,latszélagos
onallé vdllalkozdkra” allapitanak meg munkafeltételeket (magyar terminoldgidval élve: szinlelt
munkajogviszonyrdl lenne szd). Az eurdpai itélkezési gyakorlatnak ez a kazuisztikus megkozelitése
némi — korlatozott — rugalmassdgot biztosit az dnfoglalkoztatok kollektiv targyaldasahoz, azonban az
eseti (,,case-by-case”) értelmezés nem biztosit megfelel6 alapot a jogbiztonsag garantalasahoz és akar
visszatarté erej( is lehet.>®

Gyulavdri és Kdrtyds kifejti tanulméanyaban,®® hogy az énfoglalkoztatdk kollektiv alkuja kapcsan a
munkajog hatalydnak definidldsa tulajdonképpen 0j kontdsben jelenik meg. Vagyis a kérdés
megvalaszolasanal nem azt kellene meghatdrozni, hogy mi minGsil munkajogviszonynak, hanem azt,

52 Az Eurdpai Unid miikodésérsl sz616 szerzédés, 101. §

531996. évi LVII. térvény a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél, 11. §

54 Fejes Gabor: Munkavallaldi énszervez8dés, kollektiv szerz6dések és munkaltatéi megéllapoddsok — a
versenyjog gorcsove alatt. In: Pal Lajos — Petrovics Zoltan: Visegrdd 17.0 — A XVII. Visegrddi Konferencia
szerkesztett el6addsai. Wolters Kluwer, Budapest, 2020, 141. o.

55 Téth Tihamér: Competition Law Implications of Platform Work. In: Tamas Gyulavari — Emanuele Menegatti
(eds.): Decent Work in the Digital Age — European and Comparative Perspectives, Hart Publishing, Oxford, 2022,
191-192. o.

56 Lasd részletesen: Fejes (2020) 140-142. o.

571999. szeptember 21-i Albany itélet, C-67/96, EU:C:1999:430

58 2014. december 4-ei FNV Kunsten itélet, C 413/13, ECLI:EU:C:2014:2411

59 Nicola Countouris — Valerio De Stefano — loannis Lianos: The EU, Competition and Workers’ Rights. UCL, Centre
for Law, Economics and Society, CLES Research Paper Series 2/2021, 10. o.

80 Gyulavari Tamas — Kartyas Gabor: Platform munkdsok kollektiv alkuhoz valé joga: miért és hogyan? In: Abraham
Marta — Berke Gyula — Talné Molnar Erika (szerk.): Exemplis discimus: Emlékkétet Radnay Jozsef sziiletésének 95.
évforduldjdra. Pazmany Press, Budapest, 2022, 73-100. o.
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hogy mi az onfoglalkoztatdi statusz. A szerzGparos allasfoglalasa szerint ennek a definiciénak a
kimunkaldsa segitene meghatarozni a kollektiv szerz6déskotési jog hatdrat, személyi hatalyat. Emellett
nem szabad megfeledkezni a ,,munkaeré nem aru” tételrél, mely tobbek kozott kifejezi, hogy a munkat
nem lehet ugyanazon piaci dinamikaknak alarendelni, mint az arukat, ahol — leegyszer(sitve — ha a
kindlat magasabb, mint a kereslet, akkor az arak is csokkenni fognak. A munkaerGpiacon ezért
elfogadott, hogy korlatozni kell a munkaerdkoltség-ingadozast annak érdekében, hogy elkeriiljik a
lefelé hizd versenyt (,race to the bottom”), amely tébbek kdztt karositja a tarsadalom szerkezetét.®!

61 Sjlvia Rainone — Nicola Countouris: Collective bargaining and self-employed workers — The need for a paradigm
shift, ETUI Policy Brief, 2021.11., 4. o.
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2. A SZABALYOZASI KORNYEZET BEMUTATASA

A platform munka szabdlyozasi kornyezetének bemutatdsa kiemelten fontos a téma vonatkozasaban,
hiszen a napjainkban végbemend rohamos gyorsasdgu technoldgiai fejlédése magaval vonzza a
szabalyozdsi kornyezet alkalmazkoddsat, ,idomuldsat”. Vagy legalabbis a meglév6é szabdlyok
értelmezésének formadlddasat. A fejezetben els6ként az Eurdpai Unids, majd pedig a magyar
szabalyozasi kornyezet kerll bemutatdsra. Végezetil pedig a jogalkalmazasi gyakorlat elemzése
olvashaté.

2.1 Unids szabdlyozdsi kérnyezet

Els6ként az EU égisze alatt megalkotott targybani, alapvet6 szakpolitikai, hivatalos dokumentumok
bemutatasara, elemzésére keril sor (tekintettel arra, hogy hazadnkat is ez a szabdlyozasi kdzeg
befolyasolja leginkabb). A platform munkara vonatkozé szabalyok megalkotdsdval éveket vart az EU,
de olyba tlinik, hogy a siirget6 igényeknek kdszonhetéen immar kialakuldban van a szabalyozasa tobb
fronton is. A tanulmany a kovetkez6 anyagok elemzésére tér ki:

e 3 Bizottsag Iranyelv Javaslata a platform munkavégzés munkakorilményeinek javitasardl
COM(2021) 762 final, 2021/0414 (COD),

e a Bizottsag Kozleménye — Iranymutatas az unids versenyjognak az egyéni dnfoglalkoztatdk
munkafeltételeire vonatkozd kollektiv megéllapodasokra torténé alkalmazasardl (2022/C
374/02),

e az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2019/1152 Iranyelve,

e az Eurdpai Szocidlis Partnerek Keretmegallapoddsa a Digitalizaciérdl,

e a Bizottsag Rendelet Javaslata a Mesterséges Intelligencidra vonatkozd harmonizalt szabalyok
(a mesterséges intelligenciardl sz6l6 jogszabaly) megallapitasardl és egyes Unids jogalkotasi
aktusok mdédositasarol COM(2021) 206 final, 2021/0106(COD)

2.1.1 A Bizottsag Iranyelv Javaslata a platform munkavégzés munkakorilményeinek javitasarol

Fontos mérfoldk6hoz érkezett az Eurdpai Unid 2021 végén. Az Eurdpai Bizottsag Iranyelv Javaslatot
alkotott a platform munkavégzés munkakdrilményeinek javitdsardl (a tovabbiakban: Javaslat).%? A
Javaslat hatterében olyan Iényeges szamadatok allnak, minthogy a vizsgalt id6szakban, 2016 és 2020
kozoétt a platformalapu gazdasagbdl szarmazo bevételek mintegy 400%-kal (3,4 milliard eurdérdl 14
millidrd eurdra) néttek az EU-ban.®® Valamint, hogy a becslések szerint 2021-ben 28 millié ember
dolgozott platformokon keresztiil az EU-ban, 2025-re pedig varhatéan 43 millié f6 is lehet ez a
létszam.®* Felmérések szerint az EU-ban m(ikédd platformok 90%-a dolgozdikat 6nfoglalkoztatonak
(magyar terminoldgidval élve: véllalkozonak) sorolja be. Fontos azt megjegyezni, hogy e személyek

62 A Bizottsag Iranyelv Javaslata a platform munkavégzés munkakériilményeinek javitasarél COM(2021) 762 final,
2021/0414 (COD)

63 CEPS: Digital labour platforms in the EU — Mapping and business models, Final Report. Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2021. 8. o.

64 pPMI: Study to support the impact assessment of an EU initiative to improve the working conditions in platform
work — Final Report. Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2021. 97. o.
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tobbsége ténylegesen oOnalléan végzi a munkajat és a platformalapy munkat a vallalkozdi
tevékenységének tovabbfejlesztésére haszndlja.> Azonban jelent8s tény, hogy szdmos dolgozd
aldrendeltségben végzi a munkajat, akar 5,5 millid f6t is érinthet a helytelen jogviszonymeghatarozas.
A terllet szabalyozdsat indokolja tovdbbd, hogy a nemzeti hatésagok nem minden esetben férnek
hozza a dolgozdkra vonatkozd relevans adatokhoz, példaul a platformmunkat végz6k szamahoz,
foglalkoztatasi jogviszonyuk tipusdhoz, vagy akdr a szerz8dési feltételekhez.®® A Javaslat dltaldnos
céljaként rogzithet6 a platformmunkdsok munkakoérilményeinek és szocidlis jogainak javitdsa,
amellett, hogy a platformok fenntarthaté novekedéséhez hozzajaruljon. A Javaslat hat fejezetben
taglalja a vonatkozé szabalyokat: I. Altalanos rendelkezések; II. Foglalkozasi jogviszony; lIl. Algoritmikus
irdnyitas; IV. Platformalapl munkavégzés atlathatésaga; V. Jogorvoslat és végrehajtds; VI. Zaré
rendelkezések.

A személyi hatdly kiterjed a platformokon munkat végzé személyekre, a jogviszony tipusatdl
fliggetlenil, de kilonb6z6 mértékben (példaul a személyes adatok kezeléséhez kapcsoldédd
rendelkezések a valddi onfoglalkoztatdkra is kiterjednek). Egyebekben a Javaslat altal meghatarozott
jogok minden olyan, az Uniéban platformalapi munkat végzé személyt megilletnek, aki az adott
tagallamban hatalyos jog, kollektiv szerz6dések vagy gyakorlat altal meghatarozott munkaszerz6déssel
vagy munkaviszonnyal rendelkezik, vagy akinek esetében a tények értékelése alapjan ezek valamelyike
feltételezhets, figyelembe véve a Birdsag itélkezési gyakorlatat is.®” Tehat tulajdonképpen a
hagyomdnyos munkavallalékat, vagy szinlelt foglalkoztatottakat kell ide érteni. Lényeges fogalmi elem,
hogy a tagallamok altal meghatdrozott munkajogviszony fogalmat kell alkalmazni, hiszen nincs
egységes munkavallalé fogalom az EU-ban. A nemzeti munkaviszony / munkaszerz6dés definicidja
mellett az Eurépai Unid Birdsagénak kiterjedt itélkezési gyakorlatat is figyelembe kell venni.®®

A foglalkozasi jogviszony helyes megallapitdsa vonatkozasaban a Javaslat elrendeli, hogy a tagallamok
megfelel§ eljardsokkal rendelkezzenek ennek teljesitéséhez. A munkaviszony fenndlldsanak
megdllapitasa tekintetében a tényleges munkavégzéssel kapcsolatos tényeket kell irdnyaddnak
tekinteni, flggetlenll attdl, hogy az érintett felek kozott esetlegesen I|étrejott szerz6déses
megallapodasok hogyan mindsitik a munkaviszonyt.®® A hazai birdi gyakorlat szemlélete megfelel a
Javaslat ezen passzusanak, ugyanis egy szamos alkalommal hivatkozott BH kimondja, hogy nem a
szerz6dés elnevezése, hanem a megvaldsult jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek alapjan

65 Javaslat (2021) 2. o.

56 Ezért is fogalmazza meg a Javaslat 11. cikkében, hogy a platformok kotelezettsége a platformmunkasok altal
végzett munka bejelentése a tagallam illetékes hatdsagaihoz.

67 Javaslat (2021) 1. cikk (2) bekezdés

68 A Birésdg megillapitotta a munkavallaldi jogallas kritériumait: a Birédsagnak a C-66/85. sz., Deborah Lawrie-
Blum kontra Land Baden-Wirttemberg Gigyben 1986. julius 3-an hozott itélete, ECLI:EU:C:1986:284; a C-428/09.
sz., Union Syndicale Solidaires Isere kontra Premier ministre és tarsai ligyben 2010. oktéber 14-én hozott itélete,
ECLI:EU:C:2010:612; a C-413/13. sz., FNV Kunsten Informatie en Media kontra Staat der Nederlanden tgyben
2014. december 4-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2014:2411; a C-229/14. sz., Ender Balkaya kontra Kiesel Abbruch-
und Recycling Technik GmbH lgyben 2015. julius 9-én hozott itélete, ECLI:EU:C:2015:455; a C-216/15. sz.,
Betriebsrat der Ruhrlandklinik gGmbH kontra Ruhrlandklinik gGmbH lgyben 2016. november 17-én hozott
itélete, ECLI:EU:C:2016:883; a C-658/18. sz., UX kontra Governo della Repubblica italiana Ggyben 2020. jalius 16-
an hozott itélete, ECLI:EU:C:2020:572; valamint a C-692/19. sz., B kontra Yodel Delivery Network Ltd tgyben
2020. aprilis 22-én hozott végzése, ECLI:EU:C:2020:288.

59 Javaslat (2021) 3. cikk (2) bekezdés
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allapithatd meg a munkaviszony fennéllta.”® A Javaslat hatdsvizsgalata’ megallapitotta, hogy a téves
besorolas kezelésére iranyuld intézkedések eredményeként varhatdéan 1,72-4,1 milli6 ember fog
atkerulni munkavallaléi statuszba. Az atsorolas révén csdkkenne a dolgozdi szegénység és a dolgozdkat
érint6 bizonytalansag. Maximum 3,8 millid f6 esetében megerdsitést nyerne az Onfoglalkoztatoi
statusz, mivel a platformok, hogy elkeriiljék a munkaltatoként valé azonositasukat, enyhitenének
ellendrzési gyakorlataikon, ezéltal az o©nfoglalkoztaték nagyobb autonémiit élvezhetnének.”?
Kérdéses, hogy vajon az atsorolassal keletkezett plusz koltségeket a platformok atharitanak-e masik
félre, vagy viselnék sajat maguk.

A tanulmany kovetkezd részében nem célom a Javaslat egészét ismertetni, hanem csak a munkajogi
szempontbdl legrelevansabb részeket emelem ki. Azaz a munkavallaldi statusz vélelmét és az arra
iranyuld megdontési lehetGséget. A Javaslat 4. cikke szerint, ha a platform meghatarozott er6sségt
ellen6rzést gyakorol a platformmunkds felett, akkor a két fél kozotti szerz6déses jogviszonyrdl
vélelmezni kell, hogy munkaviszony. Az emlitett ellen6rzés akkor all fenn, ha az alabbi feltételekbdl
legalabb ketté megvaldsul:

a) ajavadalmazas szintjének tényleges meghatarozasa vagy fels6 hatarainak rogzitése;

b) a platformalapd munkat végz6 személy szdmara annak elGirasa, hogy tartson be a kilsé
megjelenésre, a szolgdltatas igénybe vevéjével szembeni magatartasra vagy a munka
elvégzésére vonatkozd kotelez6 erejl szabdlyokat;

c) a munka végzésének felligyelete vagy a munka eredményeinek mindségi szempontbdl vald
ellenérzése, tobbek kdzott elektronikus Uton;

d) a munkaszervezés szabadsaganak tényleges korlatozasa, tobbek kozott szankcidk révén, ezen
belll is a mérlegelési jogkor elvétele a munkadrak vagy a tdvollétek megvélasztasa, a feladatok
vallaldsa vagy elutasitdsa, illetve az alvallalkozék vagy helyettesek igénybevétele tekintetében;

e) az ugyfélkor kiépitésének vagy a harmadik fél szamara torténé munkavégzés lehetfségének
tényleges korlatozésa.”

Egyes allaspontok szerint a munkaviszony vélelmének megallapitasdval kapcsolatos unids kovetelmény
megallapitasahoz — az ilyen karakter(i szabalyozas teljes hidnydban — mddositani sziikséges példaul a
foglalkoztatast elGsegit6 szolgaltatasokrdl és tdmogatasokrdl, valamint a foglalkoztatas felligyeletérdl
sz6l6 2020. évi CXXXV. toérvényt (a tovabbiakban: Fftv.) és a témdahoz kapcsolédd addzasi targyu
jogszabalyokat.”

A Javaslat el&irja, hogy a tagallamoknak biztositani kell a fenti vélelem megdontését birdsagi vagy
kozigazgatdsi uton. Ha a platform kivanja megcafolni a munkajogviszony fennalltat, akkor a bizonyitas
ra harul; a mennyiben a platform munkavallald, akkor pedig a platformnak segitenie kell az eljaras
megfelel6 megolddsat.”> A szaballyal kapcsolatban Horvdth — Petrovics szerz8paros felteszi azt a

70BH 2017.12.412

71 Eurdpai Bizottsag: Commission Staff Working Document Impact Assessment Report — Proposal for a Directive
of the European Parliament and of the Council to improve the working conditions in platform work in the
European Union, SWD(2021) 396 final/2.

72 Javaslat (2021) 15. o.

73 Javaslat (2021) 4. cikk (2) bekezdés

7% Horvath Istvdn — Petrovics Zoltdn: A jogvédelem irdnydban — Irdnyelvtervezet a platformmunka
koérilményeinek javitasardl (1. rész). Munkajog, 2022/1. sz. 34-42. o.

7> Javaslat (2021) 5. cikk
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normavilagossaggal kapcsolatos kérdést, hogy vajon a digitdlis munkaplatform segitségre torténd
kotelezése mennyiben veszi le a bizonyitds terhét a platformalapli munkat végzérél?7®

A tervezet bemutatasat megel6z6 hetekben a platformok erés lobbitevékenységbe kezdtek, azért,
hogy minél kisebb mértékiire szoritsak vissza a dolgozéik atmindsitésének lehetdségét.”” Uj
lobbicsoportok alakultak és tanulmdnyok késziiltek arra vonatkozdéan, hogy az Iranyelv szerinti
atmindsitések tomeges ,,elbocsdtasokhoz” vezethetnek.

A Hatdsvizsgdlat 0Osszességében jelent6s javuldst prognosztizdl a  platformmunkasok
munkakorilményeiben és szocidlis védelemhez valé hozzaférésilkben. Ugyanakkor a platformok
szamadra is el6ényt jelenthet a szabalyozas kialakitdsa, illetve a versenyfeltételek kiegyenlitése atgy(irliz6

hatdsként a platformokkal versengé véllalkozdsok szdmara hozhat pozitivumokat.”®

Habdr egy igen kedvez6 — és egyben merész — allaspontot képvisel a Bizottsag a Javaslattal, azonban
még csak egy kezdetleges lépésnek tekinthetd, hiszen még tobb jovahagydsra is var a jogalkotdsi
folyamatban. Ez az alldspont egyébként nagyjabdl megfelel az eddigi varakozdsoknak, és minden
bizonnyal a szocialis jogok eurdpai pillérét ovez6 pozitiv Iégkdrnek is koszonhets.” Az elfogadast
koévetben a tagallamoknak két éviik lesz az irdnyelv nemzeti adaptdlasara. Ha a tervezetet a Bizottsag
javaslata szerinti formdajaban elfogadjak, akkor az az Eurdpai Parlament szamdara nyereségként
konyvelhet6 el, hiszen allasfoglalasukban®® hasonlé modellt szorgalmaztak.®! Egyes allaspontok szerint
az EU-s szabdlyozas nem fogja teljes mértékben megoldani a legfébb kérdéseket (lasd példaul a
kollektiv jogi problémakat), hanem a nemzeti jogalkotéknak fokozott er6feszitéssel kell a kérdésben
fellépnitk. Ebben a tekintetben az Iranyelv tervezet koz6s gondolkodasra 6szténdzhet a munka
jovaijérdl, egy egyre inkabb digitalizalt gazdasagban.??

2.1.2 A Bizottsag Kozleménye — Iranymutatas az unids versenyjognak az egyéni dnfoglalkoztatok
munkafeltételeire vonatkozd kollektiv megallapoddsokra torténd alkalmazasardl

Pozitiv légkor hatotta at a kérdés rendezését, hiszen mar 2019-ben Margrethe Vestager, az EU
versenyjogi biztosa azon az allasponton volt, hogy tdmogatni sziikséges a platformmunkasok kollektiv
alkuhoz valé hozzéférésének és alkalmazasdnak a biztositdsat.®® Az Irdnymutatds®® a
platformmunkasok munkakorilményeinek megfelel§ kezelését célzd intézkedések részét képezi.

76 Horvéth — Petrovics (2022)

77 Pieter Haeck: EU to propose reclassifying some gig workers as employees. https://www.politico.eu/article/eu-
gig-workers-couriers-employees-criteria-rules/

78 Javaslat (2021) 14. o.

7% Valerio De Stefano — Antonio Aloisi: European Commission takes the lead in regulating platform work.
https://socialeurope.eu/european-commission-takes-the-lead-in-regulating-platform-
work?fbclid=IwARObd8ejKXvXVXGwQRmMpyQol3WmV336kKyngBxocx7iABcKc5fYJ4uLsCKo

8 Eurdpai Parlament 2021. szeptember 16-i allasfoglaldsa a platform-munkavallalék méltdnyos
munkafeltételeirdl, jogairdl és szocidlis védelmérsl — a digitalis fejlédéshez kapcsoldodd Uj foglalkoztatasi
formakrdél (2019/2186(IN1)), P9_TA(2021)0385.

81 pieter Haeck (2021)

82 Nicola Countouris: Regulating digital work: from laisser-faire to fairness. https://socialeurope.eu/regulating-
digital-work-from-laisser-faire-to-fairness

8 EU: Vestager says collective bargaining in gig economy would not be cartel-like behavior.
https://www.competitionpolicyinternational.com/eu-vestager-says-collective-bargaining-in-gig-economy-
would-not-be-cartel-like-behavior/

84 A Bizottsag Kdzleménye — Irdnymutatds az unids versenyjognak az egyéni dnfoglalkoztaték munkafeltételeire
vonatkozé kollektiv megallapodédsokra torténd alkalmazasardl (2022/C 374/02)
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Azonban ennek ellenére nem korlatozdodik kizarélagosan a platformmunkasok kollektiv
szerz6déskotésére, hanem egyéb onfoglalkoztatdi csoportokat is a hatdlya ald von. Az Irdnymutatas
meghatdrozott kritériumok fennallasa esetén egyes dnfoglalkoztatdi csoportokat kivon az EUMSz. 101.
szakaszanak hatalya aldl, igy nem vonatkozik rajuk a kartell-tilalom.

Az eddigi EU-s birdsagi gyakorlat tekintetében is sor keriilhetett arra — az Albany-kivételeknek
kdészonhetben —, hogy meghatarozott esetekben az 6nfoglalkoztatdk is kollektiv szerzédést kdssenek,
illetve annak a hatdlya ald tartozzanak, nem sértve a versenyjogi szabalyokat.?®> Az Irdnymutatas azéltal
mondd Ujat, hogy ezen kivételeken tilmenéen biztosit lehetéséget a versenyjogi szabalyok aldli
mentesllésre. Hiszen egyes oOnfoglalkoztatok sajat munkafeltételeik befolydsoldsa terén
nehézségekkel szembesiilnek. A Bizottsag megfogalmazdsa szerint ,el6fordulhat, hogy egyes egyéni
onfoglalkoztatok — még ha nem is integralddtak teljes mértékben a megbizdjuk tzleti tevékenységébe
ugyanugy, mint a munkavallalok — nem teljesen fliggetlenek a megbizéjuktdl, vagy nem rendelkeznek
kell6 targyalasi pozicidval. E helyzethez a koézelmult munkaerdpiaci fejleményei is hozzajarultak,
kiilonosen az Ulzleti és személyi szolgdltatasi tevékenységek alvallalkozasba adasanak és
kiszervezésének trendje, valamint a termelési folyamatok digitalizacidja és az onlineplatform-gazdasag

térnyerése.”%®

Az lIrdnymutatds tdrgyi hatdlya azokat a kollektiv megdllapodasokat fedi le, amelyek az
onfoglalkoztaték vagy képviselGik és Uzleti partnereik altal targyalt és megkotott megallapodasok,
amennyiben e megallapodasok jellegiiknél és céljuknal fogva az ilyen egyéni o6nfoglalkoztatok
munkafeltételeire vonatkoznak.?” Tehat példaul egy platformnak dolgozé futdrok egymdas kozotti

IM

megallapoddasa a napi maximalis négyoras ,,munkaid6rél” ilyenformdn nem mentesiilhet a versenyjogi
szabalyok alkalmazasa aldl. Hiszen nem teljesil az a feltétel, miszerint a megallapodasnak kollektiv
targyalds eredményeként kell megsziletnie. De példaul az emlitett platform és a futdrok kodzos
megdallapoddsa a fizetendd dijakrél és a minimalis egészségi és biztonsagi feltételek biztositasardl mar

az EUMSz. 101. szakaszanak hatalyan kivil esik.

Az Irdnymutatds a hatalya ald tartozé személyek korét két nagyobb csoportban hatdrozza meg. Tehat
egyrészt akkor mentesiilnek az EUMSz. 101. szakaszanak alkalmazasa alél, ha az 6nfoglalkoztatdk a
munkavallalokhoz hasonlé helyzetben vannak, masrészt pedig ha — ugyan nincsenek a
munkavallalékhoz hasonld helyzetben — de mégis az Uzleti partneriikhdz képest gyenge targyalasi
poziciéjuk van.®® Ez utébbi kérben egyensulyhidny feltételezhets, ha az dnfoglalkoztaték targyalasi
partnere meghatdrozott gazdasagi eréfolénnyel rendelkezik. Ez kifejezetten megvaldsulhat, ha az
adott lizleti partner az egész agazatot, vagy iparagat képviseli, valamint akkor is, ha az éves Osszesitett
forgalma legalabb 2 milli6 EUR, vagy amelyek munkavallaléi létszama legaldbb 10 f6 (azaz a
mikrovéllalkozasnal nagyobb).® Ezek mellett a Bizottsag elismeri azokat az egyedi eseteket is, amikor
a nemzeti vagy unios jogszabalyoknak készonhetSen bizonyos dnfoglalkoztatotti korok kollektiv alkut
kothetnek.? Itt példaként lehet hozni, hogy ha egy tagallami szabélyozéas egy adott szakmaban kiilén

85 Lasd fentebb.

8 [ranymutatds (8) bekezdés

87 [rdnymutatas (2) bekezdés

88 |[ranymutatdas (20) bekezdés

8 [ranymutatdas (34) bekezdés

% [ranymutatas (36)-(40) bekezdések
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megengedi a kollektiv alkut. Vagy példaul az unids szerz8i jogi irdnyelv®! meghatarozza, hogy a szerz6k
és az el6adomlivészek kollektiv targyalasokat folytathatnak a miveik felhasznaldsaért jaré méltanyos
és megfeleld dijazds biztositdsa érdekében.?

A ,munkavallaléhoz hasonlé helyzet” értelmezésében tdmpontokat ad a Bizottsag. Eszerint hdrom
esetkorben jelenhet meg ez a ,hasonlé helyzet”: (1) gazdasagilag fliggé helyzetben Iévé
onfoglalkoztatoknal, (2) olyan 6nfoglalkoztatdk esetében, akik a munkavallalokkal ,,parhuzamosan”
dolgoznak (3) és a digitdlis platformokon keresztiil dolgozd onfoglalkoztatok koérében. Gazdasagi
fliggbség jelenik meg kifejezetten, ha a dolgozdk tulnyomédrészt egy adott Uzleti partner részére
nyujtjdk a szolgaltatdsukat, hiszen ebben az esetben nem 06nalléan hatarozzak meg a piaci
magatartdsukat, és az adott vallalkozdson belili gazdasagi egységnek szamitanak. A Bizottsag
megitélése szerint a ,tulnyomdrész” akkor all fent, ha az 6nfoglalkoztatok egy egyéves vagy kétéves
id&szakon belil a munkaval kapcsolatos 6sszjovedelmiik atlagosan legalabb 50 %-at egyetlen Uzleti
partnert8l szerzik meg.®® Egyes dnfoglalkoztatdk olyan lizleti partnernek nyujtanak szolgéltatast, akinél
munkavallaldk hasonld, vagy azonos munkat latnak el, igy a munkavallalék ,,mellett” dolgoznak. Ebben
az esetben Gk az (zleti partneriik iranyitdsa alatt nydjtjdk a szolgaltatdsukat és nem viselik az Gzleti
partner tevékenységével jard kereskedelmi kockazatokat, tovabbd nem rendelkeznek kell6
fuggetlenséggel az érintett gazdasagi tevékenység végzése tekintetében.** A munkavallaldhoz hasonlé
helyzet megallapitasanal az Irdanymutatas végezetll kitér a platformmunkasokra. Ez a rendelkezés az
onfoglalkoztatok valamilyen szintl gazdasdagi fliggGségét elismerd nemzeti itélkezési gyakorlat és
Ujonnan bevezetett jogszabalyok ndvekvé tendencidjat tiikrozi. A digitalis platformokon keresztiil valé
munkavégzés tulajdonképpen vegyiti a gazdasagi fliggbség és a munkavallaldkkal valé parhuzamos
munkavégzés ismérveit. Ugyanis a platformmunkdasok erGsen fliggnek a platformoktél, kifejezetten az
Ugyfelek elérése tekintetében és gyakran kényszerhelyzetbe keriilnek egy-egy munkaajanlat
elfogadasakor, ahol szinte semmilyen mozgésteriik sincs a dijazasuk megtargyaldséra.*®

2.1.3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1152 Iranyelve

Az atlathato és kiszamithaté munkafeltételekrél sz616 Iranyelv®® igaz, hogy lazan kapcsolédik a platform
munkavégzéshez, de mégis sziikséges roviden megemliteni. Alapvet6en az Iranyelv célja a
munkafeltételek javitdsa az atlathatdbb és kiszamithatdbb foglalkoztatds elGsegitésével, mikdzben
biztositia a munkaerépiac alkalmazkoddképességét.”’ A személyi hatadlya kizardlagosan a
munkavallalokat fedi le, tehat a platformmunkdsokra nem feltétlenll vonatkoznak a szabalyok.
Azonban az Irdnyelv kimondja, hogy a meghatarozott minimumkdvetelmények minden olyan unids
munkavallalét megilletnek, aki az adott tagallamokban a hatdlyos jog, kollektiv szerz6dések vagy
gyakorlat altal meghatarozott munkaszerz6déssel rendelkezik vagy munkaviszonyban all, figyelembe

91 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2019/790 Irdnyelve (2019. 4prilis 17.) a digitalis egységes piacon a szerz8i és
szomszédos jogokrol, valamint a 96/9/EK és a 2001/29/EK iranyelv médositasardl

92 Kérdések és valaszok: A Bizottsag elfogadja az dnfoglalkoztatdk kollektiv szerz6déseirdl sz616 irdnymutatast.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ganda_22_ 5805

% [ranymutatds (24) bekezdés

9 [rdnymutatds (26) bekezdés

9 Kérdések és valaszok: A Bizottsag elfogadja az énfoglalkoztatdk kollektiv szerz8déseirdl sz616 irdnymutatast.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ganda_22_ 5805

% Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1152 Irdnyelve az Eurdpai Unidban alkalmazandé atlathaté és
kiszamithaté munkafeltételekrdl (2019. janius 20.)

97 Irdnyelv (2019) 1. cikk (1) bekezdés
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véve a Birdsag itélkezési gyakorlatdt is.%® A fentiekben is leirtak szerint az EUB széleskor(i itélkezési
gyakorlattal e koérben, hiszen megadllapitotta a munkavallaléi jogallds meghatdrozdsahoz sziikséges
kritériumokat. A Preambulum szerint, ha a platformmunkasok megfelelnek ezeknek a feltételeknek,
akkor az esetilikben is alkalmazanddk a szabalyok. Ez egyrészt azért egy lényeges dolog, mert [athatd,
hogy mar a 2019-es anyag is jelzi a platformokon keresztiil dolgozdk észlelhetd igényeit, problémait.
Masrészt pedig az ismételt (és egyébként szamos egyéb EU-s anyagban) hivatkozas az EUB gyakorlatara
érzékeltet egyfajta szemléleti irdnyvaltast, miszerint a nemzeti jog els6bbségével szemben az unids jogi

munkavallalé-fogalom elsébbséget élvez (de legaldbbis a nemzeti jogalkotas korlatozasra keriil).*®

A tanulmany 2.1.1 fejezetében ismertetett Iranyelv Javaslat Ill. fejezete az Algoritmikus irdnyitdssal
Osszefliggésben hivatkozza a 2019/1152-es Irdanyelvet. A Javaslat mintegy kiegészitéseket fliz az
Iranyelvben felsorolt jogokhoz és kotelezettségekhez. Eszerint a digitdlis munkaplatformoknak
tdjékoztatniuk kell a platform-munkavallaldkat a) az automatizalt nyomonkévetési rendszerekrdl és b)
az automatizalt dontéshozatali rendszerekrgl.1®

2.1.4 Az Eurdpai Szocidlis Partnerek Keretmegallapoddsa a Digitalizaciorél

2020 nyaran a szociadlis partnerek egy autoném keretmegdllapodast (a tovabbiakban:
Keretmegallapodas) fogadtak el a digitalizaciordl az EU szint( szocialis parbeszéd keretében (élve az
EUMSZ 155. cikkében biztositott lehetdséggel).'®* Mint autondm keretmegallapodas egy ,sajat
kezdeményezés(, sajat végrehajtasu” kollektiv megallapodasnak tekinthetd.1°2 Raadasul nem is a
Bizottsag jogalkotasi kezdeményezésébdl ered a |étrejotte, és nincs is szlikség a tanacsi hatarozattal
valo torvényes végrehajtashoz.'% A Keretmegallapodas kifejezetten (idvozdlend6 [épésnek tekinthetd,
hiszen a szocialis partnerek 6nallé kezdeményezéseként létrejott az els6 EU szintli dokumentum, ami
valamilyen forman szabalyozni kivanja a digitalizacié kérdéseit a foglalkoztatassal kapcsolatban.
Azonban egyes allaspontok szerint az a tény, hogy példaul az Mesterséges Intelligencia Rendelet
Javaslata nem is tesz emlitést a keretmegadllapodasrdl, azt sugallja, hogy a szocialis parbeszéd
partnereinek szerepe korlatozott ebben az 6sszefliggésben.1%*

A dokumentum négy f6bb ligyet emel ki a digitalizacio kozponti kérdései kozil: a digitalis készségek és
a foglalkoztatds biztositasat; a kapcsolddas (,connecting”) és a kikapcsolddas (,disconnecting”)
maddozatait; a mesterséges intelligencidval kapcsolatban az emberi irdnyitas elvének garantdlasat és az
emberi méltdsag és a megfigyelés / ellendrzés tiszteletét.’® Mind a négy teriletet egyfajta visszatérd

% Iranyelv (2019) 1. cikk (2) bekezdés

% Berke Gyula: A platformalapi munkavégzés munkakérilményeinek javitasardl sz6lo iranyelv-javaslat és a
jogviszony mingsitése — értékelés. A Magyar Munkajogi Tarsasag Vitailésén elhangzott el6adds alapjan, 2023.
06. 01.

100 |r3nyelv Javaslat (2022) 6. cikk (1) bekezdés

101 European Social Partners Framework Agreement on Digitalisation, 2020.
https://www.etuc.org/system/files/document/file2020-
06/Final%2022%2006%2020_Agreement%200n%20Digitalisation%202020.pdf

102 Stjjn Smisman: The European Social Dialogue in the Shadow of Hierarchy. Journal of Public Policy, 2008, 28(1).
161 —-180. o.

103 |acopo Secatori: The European Framework Agreement on Digitalisation: a Whiter Shade of Pale? Italian Labour
Law e-Journal, Vol. 13, Issue 2, 2020. 159-175. o.

104 | eonardo Battista: The European Framework Agreement on Digitalisation: a tough coexistence within the EU
mosaic of actions. Italian Labour Law e-Journal, Vol. 14., 2021/1. 120. o.

105 13copo Senatori (2020) 160. o.
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mintaként kezelnek: el6szor az alaird felek meghatarozzak a kozos allaspontokat, az egyes elérni kivant
célokat és érdekeket; masodszor pedig felsoroljak az el6bbiek elérését szolgalé intézkedések listajat.1®
A Keretmegallapodas hatalya kiterjed minden dolgozdra és munkaltatéra a koz- és maganszektorban,
valamint minden gazdasagi tevékenységre, ideértve az online platformokat haszndld tevékenységeket
is, ahol a nemzeti szabalyok szerint munkaviszony all fenn.

A digitalis készségek és foglalkoztatas biztositdsa témakoron beliil a megfontoldsra szant intézkedések
kozott szerepel példaul mindkét fél (munkaltatd, munkavallald) elkdtelez6dése a tovabbképzés és az
atképzés mellett, hogy megfeleljenek egy adott vallalat digitalis kihivasainak. Ez megvaldsulhat olyan
képzési megdllapoddsok megkotésével, amelyek hordozhatd készségek megszerzésére irdnyulnak, igy
azokat dgazatokon belil és agazatok kozott is jol lehet ,,hordozni”, hasznositani.’” A kapcsolédas és
kikapcsolddas kérdésén beliili intézkedések kozil ki lehet emelni példaul a munkaidds szabalyok és a
tdvmunkavégzésre vonatkozd szabdlyok tiszteletben tartasat, vagy akar a folyamatos parbeszédet a
munkahelyi vezet6k és a dolgozdk / képviselSik kozott a munkaterhelés és a munkafolyamatok
milyenségérél, stb.1® A Keretmegdllapodas szerint a Ml-rendszerek alkalmazédsa sordan az emberi
vezérlés elvét kell kdvetni (,human in control”).1 Végezetil a negyedik kérdéskdrben meghatarozott
intézkedés-javaslatok szerint az adatgy(ijtést mindig konkrét és atlathaté célhoz kell kotni. Nem lehet
pusztan azért adatokat gy(jteni vagy tdrolni, mert ez objektive lehetséges, vagy pedig mert a jév6ben
egy meghatarozatlan ok miatt sziikséges lehet.%°

2.1.5 Mesterséges Intelligencia Rendelet Javaslata

A mesterséges intelligencia (a tovabbiakban: MI) hasznalataval kapcsolatosan felmerilt problémak
kezelésére az Eurdpai Bizottsdg egy Rendelet Javaslatot!'! dolgozott ki 2021 &prilisdban (a
tovabbiakban: Rendelet Javaslat).!*? A tanulmdany szempontjabdl relevans teriiletként a dokumentum
érintSlegesen emliti a foglalkoztatdshoz kapcsolédd MI kockazatokat, ezzel kifejezetten kapcsolddva a
platform munkavégzéshez is. A Preambulum szerint magas kockazatunak kell tekinteni azokat az M-
rendszereket, amelyeket a foglalkoztatds, a munkavallaldk irdnyitasa és az onfoglalkoztatashoz vald
hozzaférés, kilondsen személyek felvétele és kivalasztdsa, az el6léptetéssel és felmentéssel
kapcsolatos déntések meghozatala, valamint a munkaval kapcsolatos szerz6déses jogviszonyban [évé
személyek részére torténd feladatkiosztds, tovabba az ilyen személyek nyomon kovetése vagy
értékelése sordn hasznalnak, mivel ezek a rendszerek érzékelhet6en befolydsolhatjdk e személyek
jovGbeli karrierlehetGségeit és megélhetését. A vonatkozd, munkdval kapcsolatos szerz6déses
jogviszonyoknak magukban kell foglalniuk a munkavallaldkat és a Bizottsag 2021. évi
munkaprogramjaban emlitettek szerint a platformokon keresztiil szolgdltatasokat nyujtéd

106 |3copo Senatori (2020) 163.0.

107 Keretmegallapodas 9. o.

108 Keretmegallapodas 10. o.

109 Keretmegallapodas 11. o.

110 Keretmegallapodas 12. o.

111 A Bizottsag Rendelet Javaslata a Mesterséges Intelligencidra vonatkozé harmonizalt szabélyok (a mesterséges
intelligenciardl sz616 jogszabaly) megallapitasardl és egyes Unids jogalkotasi aktusok mddositasarél COM(2021)
206 final, 2021/0106(COD)

112 https://artificialintelligenceact.eu/about/
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személyeket.!®* A magas kockdzatu rendszerek tekintetében a Rendelet Javaslat kockadzatkezelési
rendszer létrehozasat, bevezetését, dokumentélasat és fenntartasat iranyozza eld.!*

Két évvel az anyag megjelenését kovetben, eggyel kozelebb keriilt a Rendelet Javaslat a
hatalybalépéshez. 2023 majusaban a Bels6 Piaci Bizottsag és az Allampolgéri Jogi Bizottsag 84 igen
szavazattal, 7 nem szavazattal és 12 tartézkodas mellett fogadta el a mddositott Rendelet Javaslatot.!®®
Varhatdan 2023 juniusdban fog szavazni a Parlament a Javaslatrél, amit a Tanacs végleges jovahagyasa
vagy akar elutasitdsa is kovethet.?® SzakértSk szerint a jogszabaly hatdlyba lépéséhez még sokat kell
varni, de ennek ellenére is uttor6ként emlegetik az EU Ml szabalyozasat, ugyanis a vilagon els6ként
sziilethet egységes és atfogd Ml jogszabdly.''” Erre — az elmult hetek, hénapok térténéseit figyelembe

véve — siirgetd igény mutatkozik.'8

2.2 Hazai szabdlyozdsi kérnyezet

Az Unids szabdlyozdsi kornyezet mellett sziikséges attekinteni a hazai szabdlyozads vonatkozd
rendelkezéseit is. A platform munkavégzés elemzése a munkajog és a szocialis jog terlletén torténik.
Természetesen ide kapcsolddnak egyes addzasi kérdések is (KATA, annak atalakuldsa, stb.), azonban a
tanulmany erre a kérdésre nem tér ki részletesen, hanem megtartja a munka- és szocidlis jogi
fokuszpontot.

Els6ként azonban érdemes a hazai kdrnyezet vonatkozasaban néhany szamadatot ismertetni. A
platform munka elterjedésével kapcsolatban az elsé és leginkdbb szembetliné magyar jellegzetesség,
hogy a jelenleg rendelkezésre all6 atipikus jogviszonyok!!® sincsenek nagyszdmban elterjedve. Péld&ul
a részmunkaidSben foglalkoztatottak aranya 4,3% a foglalkoztatottakhoz képest.'?° Igaz, hogy példaul
a 2018-as adatokhoz képest (akkor 3,8% volt) novekedés tapasztalhatd, de még mindig nem jelentds
mértékd az ilyen tipusu foglalkoztatds, tekintve, hogy az EU atlag 14,8%.'*' Mig a hatarozott ideji
munkaviszonyok aranya 5,9% a munkaviszonyban dolgozdk koziil. Figyelembe véve a 14%-os EU
atlagot, ez sem tekinthet6 kiemelkedd ardnynak.'?? A munka tdrvénykdnyvérsl szélé 2012. évi |.

113 Rendelet Javaslat (36) Preambulum-bekezdés

114 Rendelet Javaslat 9. cikk (1) bekezdés

115 Legislative Train Schedule: Proposal for a Regulation on a European approach for Artificial Intelligence.
https://www.europarl.europa.eu/legislative-train/theme-a-europe-fit-for-the-digital-age/file-regulation-on-
artificial-intelligence

116 Bodnar Barbara: A digitalis vildg mérféldkéve az EU Uj Ml-jogszabalya. https://raketa.hu/a-digitalis-vilag-
merfoldkove-az-eu-uj-mesterseges-intelligencia-torvenye

17 Ryan Browne: Europe takes aim at ChatGPT with what might soon be the West's first A.l. law. Here’s what it
means. https://www.cnbc.com/2023/05/15/eu-ai-act-europe-takes-aim-at-chatgpt-with-landmark-
regulation.html

18 Erdei Gabriella: igy szabdlyoznd a Chat GPT-t és a teljes mesterséges intelligencidt az EU.
https://www.portfolio.hu/gazdasag/20230427/igy-szabalyozna-a-chat-gpt-t-es-a-teljes-mesterseges-
intelligenciat-az-eu-611144

119 Mt. XV. fejezet.

120 https://data.oecd.org/emp/part-time-employment-rate.htm#tindicator-chart

121 OECD: Labour Force Statistics, 2022. 31. o. https://www.oecd-ilibrary.org/employment/oecd-labour-force-
statistics_23083387

122 OECD: Temporary employment (indicator), 2023. doi: 10.1787/75589b8a-en.
https://data.oecd.org/emp/temporary-employment.htm#indicator-chart
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tdrvény (a tovabbiakban: Mt.) tulajdonképpen ,hemzseg” a rugalmas foglalkoztatasi lehetségektél, 2
mégis a gyakorlatban nem igen hasznéljak azokat a felek. igy tehat kevésbé meglepd, ha az atipikus
munkaviszonyoknal is ,atipikusabb” foglalkoztatasi formak (mint a platform munka is) nehezen
terjednek el,’?* hiszen a hazai kérnyezet kdzel sincs erre berendezkedve és idegenkedve tekinthet az
ilyen foglalkoztatdsi formakra.

Egy 2021-es kutatas'?® szerint Magyarorszagon 163 277 f6 végez platformmunkat fétevékenységént.
Masodlagos tevékenységként 515 936 f6 van megjeldlve, illetve marginalisan pedig 217 911 6 lehet
érintett. Ezek alapjan a PPMI 897 124 f6re becslili az 6sszes platformdolgozdt hazankban. Tekintettel
a 2022 decemberi adatokra, miszerint a 15—74 éves foglalkoztatottak atlagos |étszdma 4 millié 704 ezer
f6 volt, %6 a kutatds becslése tulzé lehet. Ennek egyik oka taldn az, hogy ha egy dolgozd tébb platformon
keresztil is dolgozik (példaul foodora és Wolt is), akkor az mar valdsziniileg két f6nek szamit a
kutatasban. Vagy az is torzithatja a képet, hogy valaki csupan regisztrdl a fellletre, de sosem végzett
munkat. A PPMI kutatdsdban egy platform sikeresen tudott adatot szolgdltatni arrdl, hogy futarjai heti
atlagban hany érat dolgoznak. Ezek szerint Magyarorszagon az adott platform dolgozéinak 17,34 6ra
volt az atlagos heti munkadradja, tulajdonképpen megkozelitve a 4 6ras részmunkaidSt. Mégis ez a szam
a tébbi EU-s orszaghoz viszonyitva a legalacsonyabbak kézétt van.'?’

A kovetkez6 kérdés, amirGl statisztikai adatok allnak rendelkezésre, az a platformoknak a szama. A
terlletileg kisebb és nem régiben csatlakozott EU tagdllamokban — EU atlagban — kevés digitdlis

t12 Magyarorszag is idetartozik,

munkaplatform mdkodik. Becslések szerint szdmos orszag mellet
kevesebb mint 150 platform tekinthetd aktivnak.!?® A digitdlis munkaplatformok elterjedésével
kapcsolatosan elmondhatd, hogy a regionalis terjeszkedés azon platformok esetében tlinik gyakorinak,
amelyek helyszini szolgaltatdsokat (,on-location”) nyujtanak és a tavolsag jelentds faktornak
tekinthetd, valamint a mlkodés feltehetGen helyszini (,,on-ground”) munkat igényel. Példaul néhany
helyszini szolgaltatasokat nyujté platform kizarélag a visegradi orszagokban mdkodik, illetve masok
pedig csak az északi orszdgokban (Svédorszag, Norvégia, Dénia, Finnorszag).1*° Tehat lathatd, hogy
Magyarorszag nem jar élen a platform munka elterjedésében, alkalmazasdban, de mégis egyre

jelent&sebben van jelen a hazai munkaerGpiacon.

A fentiek mellett kiemelend6 még, hogy hazankban az Un. szigoru binaris modell Iétezik (munkavallalé-
vagy nem munkavallald) a foglalkoztatasi jogviszonyok mindsitésével 6sszefliggésben. Ebbél csak egy

123 A Munka Térvénykényvérél szolo T/4786. szamu tdérvényjavaslat indokoldsa szerint: ,,A munkaviszonyban valé
foglalkoztatas rugalmassaga megteremtésének egyik alapvet6 eszkéze az un. atipikus munkaviszonyok
szabdlyozdsa. A Javaslat ebben a tekintetben azt a célkitlizést valdsitja meg, hogy tag teret enged a felek
megallapodasainak és e munkaviszonytipusok felek altali alakitdsaba csak annyiban avatkozik be, amennyiben ez
a munkavallalé garancialis érdekeinek biztositdsa, illetve a nyomods kozérdek védelme érdekében sziikséges.”
124 2019-es korrigalt becslés alapjan Magyarorszagon a felnétt népesség 6,7%-a dolgozott mér valaha platform
munka keretében. Lasd b6vebben: Annarosa Pesole — Enrique Fernandez-Macias — Cesira Urzi Brancati — Estrella
GOmez-Herrera: How to quantify what is not seen? Two proposals for measuring platform work. European
Commission, Seville, 2019, JRC117168. 9.

125 ppMI (2021) 98. o.

126 https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/fog/fog2212.html

127 pgldaul Cipruson 50,25 6ra; Finnorszagban, 31,6 6ra; Szlovékidban 23, 32 6ra. Lasd b&vebben: PPMI (2021)
194. o.

128 Bylgaria, Esztorszag, Finnorszag, Gorogorszag, Horvatorszag, Litvania, Luxemburg, Lettorszag, Malta és
Szlovénia.

129 CEPS (2021) 32. 0.

130 CEPS (2021) 34. 0.
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fél pillanatig tartott a kitekintés az ,Uj” Mt. megalkotasakor a munkavallaléhoz hasonlé jogallasu
személy idedjara. igy a platform munkavégzés elhelyezése, mindsitése is csak e két dimenzié mentén
torténhet.

Azt is szikséges megjegyezni, hogy az egyes pénziigyi eszkdzok (adok, jarulékok, illetve ezek
kedvezmény-rendszere stb.) torzité hatdssal lehetnek a munkaer6piacra, a foglalkoztatdsra. Az allami
beavatkozdsnak a mértéke nagyban befolydsolja, hogy az Uj cégek, Uj foglalkoztatasi formak milyen
mértékben tudnak elterjedni és mlikédni. Megfigyelhetd, hogy az ilyen irdnyd allami beavatkozas igen
magasnak tekinthet6 hazankban. Tehat ez is nagyban befolydsolja a platform munka kialakuldsat és
mUkodését.

A platformmunkasok kollektiv jogokkal, akcidkkal kapcsolatos problémdi hazai vonatkozasaban
megdllapithaté, hogy amig a hagyomanyos munkatigyi kapcsolatok rendszere nem m(ikédik aktivan,

hatékonyan, eredményesen,3!

addig tulajdonképpen nem is elvarhatd, hogy hazankban Iényeges
problémaként tlnjon fel a bizonytalan foglalkoztatasi keretek kozott dolgozék szervezkedésének,

kollektiv alkujanak a kérdése.3?

2.2.1 Munkajog

Az aldbbiakban a platformmunkasok foglalkoztatdasanak rendelkezésre all, potencidlis munkajogi
keretei kerlilnek kifejtésre. A magyar munkajogi jogrendszer alapjan (ahogy ez a fentiekben szerepelt),
tulajdonképpen két f6 formaban kerilhet sor a platformmunkasok foglalkoztatasara: vagy
munkavallalé a dolgozé, vagy nem. llletve e két forma ,metszéspontjadban”, hatarteriletein
alkalmazhatnda a platform a dolgozdkat atipikus munkavégzés keretében (munkaviszonyban, mint
példaul egyszer(isitett foglalkoztatds,'** behivdasos munkavégzés'®®), vagy atipikus addzdsi mddokat

135 3taldnyaddzas keretén belil).

valasztva (mint vallalkozdkat, példaul haztartasi munka,
Magyarorszagon — mint ahogy a legtobb dllamban — polgari jogi jogviszony keretében, véllalkozoként

(6nfoglalkoztatoként) végzik munkajukat a platformmunkasok.

Amennyiben tradiciondlis munkajogviszonyként kezeljik a felek kozotti kapcsolatot, akkor a
platformmunkasokra az Mt. 0sszes vonatkozé szabalyat alkalmazni kell. Ennél eggyel rugalmasabb
opcionak tekintheté a platformmunkasok egyszeriisitett foglalkoztatds keretében valéd munkavégzése,

131 Annak ellenére, hogy az Mt. abszolut diszpozitivitdst enged a kollektiv szerz6déseknek, nem emelkedett meg

mérhetSen a kollektiv alkuk szama. A kollektiv alku egyébként mérsékelt szintjének visszaesése elsGsorban a
munkaiigyi normak rugalmassa tételének altaldnos stratégidjaval magyarazhatod kiilondsen olyan terileteken,
mint példaul a munkaidé és a pihendiddk. Lasd bévebben: Gyulavari Tamas — Menegatti, Emanuele (eds.): The
Sources of Labour Law. Wolters Kluwer, UK, 2019. 259. Kun Attila: Az 4j munka torvénykdnyve. In: Jakab Andrds
— Gajduschek Gyorgy: A magyar jogrendszer dllapota. MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatokoézpont Jogtudomanyi
Intézet, Budapest, 2016.

132 A hazai munkatigyi kapcsolatok miikddésének rendszerérdl ldsd bévebben: Kun Attila: Hungary. In: Ulla
Liukkunen (eds.): Collective Bargaining in Labour Law Regimes — A Global Perspective. Springer, 2019. 333-356.
0. Neumann L3szl6: Annual review of labour relations and social dialogue, Hungary 2016. Friedrich-
Ebert-Stiftung, Regional Project on Labour Relations and Social Dialogue, Bratislava, 2017. Berke Gyula: A
kollektiv szerz6dés a magyar munkajogban. Pécsi Munkajogi K6zlemények, Monografiak 2., Utilitates Bt. Kiad9,
2015. 21-56. o. Szabd Imre Szilard: A szakszervezetek jogélldsa a magyar munkajogban. Doktori Ertekezés,
Budapest-Pécs, 2020.

133 Mt. 201-203. §, az egyszerisitett foglalkoztatasrdl sz616 2010. évi LXXV. térvény (tovébbiakban: Efo.) szabalyai.
134 Mt. 193. §

135.2010. évi XC. térvény az egyes gazdasdagi és pénziigyi targyu térvények megalkotdsardl (a tovabbiakban:
Egptv.), illetve mddositasardl, 1. § (2) bekezdés 1. pont.
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s 1.

ami messzebb esik a hagyomanyos munkavallalé védelmi szintjétdl. Az egyszerdisitett foglalkoztatds —
|asd: az egyszerUsitett foglalkoztatdsrol sz6l6 2010. évi LXXV. torvény (a tovabbiakban: Efo.) —, mint az
alkalmi munka egy formaja részben megoldasként szolgdlhatna a platformmunkasok foglalkoztatasara.
Foglalkoztatéi oldalrél szemlélve olcsd és rugalmas munkavégzést tesz lehet6vé, hiszen — az Mt.
felhatalmazasa nyoman — az Efo. szabalyai alapjan szamos adminisztrativ és egyéb jellegli szabalyt nem
kell megtartani az Mt.-b81.13 Emellett a munkaltatd bejelentési kotelezettsége is egyszerd formaban
torténik, hiszen teljesitheti elektronikus azonositasat kdveté elektronikus kapcsolattartas atjan, vagy
orszagos telefonos ligyfélszolgalaton keresztiil telefonon.®” Valamint kénnyebbséget jelentenek még
az eltér6 kozteherviselési és jarulékfizetési szabdlyok alkalmazasa, ugyanis a munkaltatd
meghatarozott mértékd kdzteherviselésre koteles: mez&gazdasagi és turisztikai idénymunka esetén a
munkaviszony minden naptari napjara munkavallalénként 500 forint, az alkalmi munka eseteiben
pedig 1000 forint.!3® Ezeknek a szabélyoknak az alkalmazésa lehetévé tenné a platformok szamara,
hogy az alapvet6 miuikodési elveiknek megfelelGen, jogszerlien tudjak alkalmazni a dolgozdkat.
Azonban a ,,munkavallalok” oldalarél hatranyként tiinik fel a jogviszony korlatozott id6tartama. Az Efo.
szerint a munkavégzési napok szdma maximalizdlva van: 0sszesen legfeljebb 6t egymast kbvets naptari
napig, és egy naptari hdnapon beliil 6sszesen legfeljebb tizenot naptari napig, és egy naptari éven belll
dsszesen legfeljebb kilencven naptari napig lehetséges.!

Ehelyltt sziikségesnek mutatkozik még a hdztartdsi munkdt, mint egy specidlis adérendszeren kivili
addzasi format megemliteni.’*® Azt a foglalkoztatdt, aki haztartasi alkalmazottat vesz igénybe, nem
koteles add- és jarulékfizetési kotelezettséget teljesitenie, ennek ellenére bejelentési*! és an.
regisztracids dij-fizetési'*? kotelezettsége létezik. Adott esetben, héztartési jellegli tevékenységek

platform alapu elvégzése torténhetne haztartasi munka (mint adézasi eset) keretében.

2.2.2 Szocidlis jog

A platformmunkasok tarsadalombiztositdssal kapcsolatos kérdéskore valdjaban egy kordbban mar

megjelend dilemmat hoz a felszinre, mégpedig az idGszakos, alkalmi munkavégz6k kiszorulasat ezen

144

ellatasok kérébdl.2* Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag véleményében!* a platformmunkésok

136 példaul: munkaszerz6déstél eltérd foglalkoztatds (Mt. 53. §), jogkdvetkezmények a munkavallald vétkes
kotelezettségszegéséért (Mt. 56. §), a munkaltatét a munkakorok megjelolésével torténd tajékoztatast terheld
kotelezettségek (Mt. 61. §), munkardl adott irasbeli értékelés a munkaviszony megszlinésekor (Mt. 81. §),
munkaidG-beosztas kozlésének hatdrideje, munkaidd-beosztdas mddositdsa (Mt. 97. § (4) és (5) bekezdés), a
szabadsag kiadasanak egyes rendelkezései (Mt. 122-124. §), betegszabadsag, sziilési szabadsag, fizetés nélkdli
szabadsag (Mt. 126-133. §).

137 Efo. 11.§ (1) bekezdés

138 Efo 8.8 (2) bekezdés

139 Efo. 2.§ 3. pont

140 Egptv. 1. § (2) bekezdés 1. pont: A térvény megfogalmazdsa szerint ,haztartdsi munka: a kizarélag a
természetes személy és haztartasaban vele egyitt él6 személyek, tovabba kozeli hozzatartozéi mindennapi
életéhez sziikséges feltételek biztositasat szolgald kovetkezd tevékenységek: lakas takaritasa, fGzés, mosas,
vasalds, gyermekek felligyelete, hazi tanitasa, otthoni gondozas és apolas, hazvezetés, kertgondozas.”

141 Egptv. 3.§

142 Egptv. 4.§ (1) bekezdés szerint havonta ezer forint.

143 Lasd bévebben: Gyulavéri, Tamés: A munkavégzés alkalmiva valasa és az alkalmi munka szabalyozésa. Magyar
Munkajog, E-folydirat, 2018/1.

144 Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag: Vélemény a platformgazdasidgban végzett munka méltanyos
feltételeirdl (SOC/645). 2020
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tarsadalombiztositasi rendszerbe valo be nem jelentését olyan kockazatnak mingsiti, amit nem szabad
aldbecsilni. Mivel a tarsadalombiztositasi rendszer a megélhetési zavarhelyzetek (betegség,
munkanélkiiliség, baleset, sth.) egyes eseteiben nyujt elladtdst az arra jogosultaknak,'®® ezért a nem
megfelel6 tarsadalombiztositds okan a dolgozdk az ellatasok széles korétdl eleshetnek. Nem mellékes
az sem, hogy ez akar az allam szamdra is negativ tényezé lehet, hiszen a platformok (ha munkaltatoi
szerepet téltenek be), a munkaltatdkat terhel jarulékok és addk megfizetése aldl vonjak ki magukat. 4

Ahogy fent is emlitésre kerilt, az egyik leggyakoribb jogviszonytipus a platform dolgozdknal, az egyéni
vallalkozéi stdtusz. Magyarorszag teriletén természetes személy a szolgaltatdsi tevékenység
megkezdésének és folytatasanak altalanos szabdlyairdl sz616 torvény szerinti letelepedés keretében
Uzletszerl — rendszeresen, nyereség- és vagyonszerzés céljabdl, sajat gazdasagi kockazatvallalas
mellett folytatott — gazdaségi tevékenységet egyéni vallalkozéként végezhet.'*” A tarsadalombiztositas
ellatasaira jogosultakrdl, valamint ezen ellatdsok fedezetér6l széld 2019. évi CXXIl. torvény (a
tovabbiakban Tbj.) szerint az egyéni véllalkozé biztositott.1*® Azonban az egyéni vallalkozok
tobbféleképpen is teljesithetik addzasi kotelezettségiket, de az nem minden eset fog biztositotti
jogviszonyt eredményezni. A KATA szabalyainak tavalyi szigoritasaval**® ezen addzasi format mar nem
minden esetben vélaszthatjak a futarok. Példaul a Foodora meghatarozza, hogy vagy ataldnyaddzast,*>°
vagy pedig véllalkozdi személyi jovedelemaddfizetést®™? kell vélasztania a futdrnak. Az emlitett cég
részletes tdjékoztatds ad a leend6 futaroknak a lehetséges addzasi formdkrél, azonban minden
adminisztrativ feladatot a dolgozéknak egyénileg kell intézni.*>? Ehelyltt nem kivdnok részletesen
foglalkozni az addzasi formak részletszabalyaival, illetve feltételeivel, tekintettel a munkajogi, szocialis
jogi fokuszpontra. Azonban annyit érdemes rogziteni, hogy az atalanyaddzd jarulék és szocidlis
hozzajaruldsi kotelezettsége attdl fligg, hogy milyen tevékenységet folytatonak mindsil: f6allasu,
masodallasu vagy pedig kiegészité. >3 Ugyanis példdul a Tbj. szerinti kiegészitd tevékenységet folytatd
egyéni véllalkozé nem miné8siil biztositottnak.!>*

Az egyszerl(sitett foglalkoztatas keretében dolgozé platformmunkas esetében a munkavégzés tartama
nagymértékben toredezett, tekintettel a munkavégzési napok maximalizaldsara. Igy egyrészt a
kizarélag ebben a formaban — egy platformnal — valé foglalkozas nem valdszind, ugyanis a megélhetési
forras biztositdsdhoz minden bizonnyal egy hénapban tizen6t napnal tobb munkanapra van sziikség.
Azonban, ha a platformmunkas tobb platformndl dolgozik egyszer(sitett foglalkoztatas keretében,
akkor akar az is el6fordulhat, hogy egy évben tdbb mint kilencven napot dolgozik igy, hiszen ezt a
korlatot munkaltatonként kell érteni. A platformmunkdsok szamdara ebben a jogviszonyban az

145 Homicsko, Arpad Olivér: Az Ipar 4.0 hatdsa a tarsadalombiztositasra. In: Homicskd, Arpad Olivér — Léth, Laszlé
— Kovacs, Robert (szerk.): Ipar 4.0 : jogi-tdrsadalmi-gazdasdgi kihivdsok és vdlaszok. Budapest, Karoli Gaspar
Reformatus Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, 2019. 293-300. o.

146 Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag véleménye (2020) 1.5 pont

147.2009. évi CXV. térvény az egyéni véllalkozorol és az egyéni cégrdl, 2.§ (1) bekezdés

148 Thj. 6. § (1) bekezdés d) pont

149 Farkas Petra: A régi KATA és az Uj KATA kozti fébb kiilénbségek. https://ado.hu/ado/a-regi-kata-es-az-uj-kata-
kozti-fobb-kulonbsegek/ Nagyné Varga Madria: KATA valtozas 2022 - alternativak.
https://wisen.hu/2022/07/13/kata-valtozas-2022-alternativak/

150 1995, évi CXVII. térvény a személyi jdvedelemadérdl (a tovabbiakban: Szja tv.), 49/B. §

151 Szja tv. 50. §

152 Foodora: Addzasi kisokos. https://futarhub.hu/info/adozasi-kisokos/hu

153 Farkas Petra: Az ataldnyad6z6 egyéni véllalkozdra vonatkozd jarulék és szocidlis hozzajarulasi adé szabélyok.
https://ado.hu/ado/az-atalanyadozo-egyeni-vallalkozora-vonatkozo-jarulek-es-szocialis-hozzajarulasi-ado-
szabalyok/

154 Thj. 6. § (1) bekezdés
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jelentheti a ,,buktatét” a szocialis ellatasokhoz valé hozzaférésben, hogy a munkavallalot nem terheli

arsadalombiztositasi jarulékfizetési, és személyi jovedelemaddelbleg-fizetési kotelezettség, teha
tarsadalombiztosit lékfizet I del doeldleg-fizetési kotelezett tehat
annak ,gyimdlcseit” sem szedheti.!®™ Csak nyugelldtasra, baleseti egészségligyi szolgaltatasra,
valamint allaskeresési ellatasra szerez jogosultsagot.’*®

2.3 Jogalkalmazdsi gyakorlat

A szabdlyozdsi kornyezet feltardsanal végezetil sziikséges kitérni a jogalkalmazasi gyakorlat
elemzésére. ElsGként a hazai — igen szlk kor( — gyakorlatot tekintem at, majd pedig a nemzetkozi
dontések f6bb jellegzetességeit emelem ki.

2.3.1 Hazai gyakorlat

A nemzetkozi gyakorlattal ellentétben a hazai itélkezés még csak napjainkban kezd el kialakulni.
Jelenleg egy joger6s dontésrél van érdemi informacid (lasd alabb). Emellett pedig egy benyujtott
kereset lelhet6 fel, amelytSl azonban a felperes a kés6bbiekben eldllt és a Torvényszék az eljarast

megsziintette.*>’

Ez utdbbi esetben a felperes platformmunkds a munkaviszony jogellenes
megsziintetésének jogkdvetkezményeinek megfizetése irdnt terjesztett el6 keresetlevelet. Tehat
elsGként a munkaviszony fennalltat kellett volna bizonyitania a felperesnek (aminek nem tudott eleget
tenni), majd sor keriilhetett volna a jogellenes megsziintetés vizsgalatara. Azonban a felperes eldllt a
keresett6l, mert a Térvényszék nem is jutott el a munkaviszony megallapitasaig, tekintettel a felek
szerz&déskori akaratara. Erdekes médon azon logika mentén indult el az ligy értelmezése, hogy a
felperes tobb héten keresztiil tanulmanyozhatta az ASZF-ben felsorolt specifikumokat, igy a szerz6dés
megkotésekor maga is a polgari jogi szerz6dést d6hajtotta. Munkaviszony tényére akkor gondolt
el6szor, mikor nem megfelel6 magatartdsa miatt azonnali hatdllyal — indokolas nélkil — a megbizasi

jogviszonyat megsziintették.

A magyar birdi gyakorlatban nagy hordereji és torténelmi dontés sziiletett 2023 tavaszan. A Debreceni
itél6tabla meghozta az elsé jogerés dontést™® egy platform dolgozé jogviszonymingsitésével
kapcsolatban. A kereseti kérelem szerint a felperes harom hoénap vonatkozdsaban (2019. oktdber 17.
— 2020. januar 15.) kérte a munkaviszony megallapitasat heti negyven 6ras altaldnos munkaidé
figyelembe vételével, havi brutté 161 000 (szazhatvanegyezer) forint alapbér mellett. A tényallas
tulajdonképpen a tipikus platform munkavégzés jegyeit tartalmazta. Tehat a dolgozé egy alkalmazason
keresztil tudta az alperes altal egy hétre el6re megadott id6szakokra (aktiv periddusokra) jelentkezni
2, 4 vagy 8 6rds id6tartamokra. 8 6ras id&szak vallaldsa mellett 30 perc éradijjal biztositott sziinet allt
rendelkezésre a futdrok kérése esetén. Dijazasként 1000 forintos érabér és un. cimpénz jart. A futarnak
egyéni viéllalkozoi engedéllyel kellett rendelkeznie a munkavégzéshez. A Megbizasi Keretszerz6dés
Kilonos Szerz6dési Feltételei aladirasaval a felperes vallalta, hogy az ételrendeléseket az alperes
utasitdsaival 6sszhangban kiszallitja és az alperes rendelkezésére all az aktiv id6szakokban. Az alperes
biztositotta az arculati elemet tartalmazé melegen tarté taskat és ruhadarabot, emellett sajat telefont

155 Efo. 8. § (3) bekezdés b) pont

156 Efo. 10. § (1) bekezdés b) pont

157 Az gy f6bb paramétereirdl egy munkaiigyi bird nyilatkozott, azonban hivatalosan idézhet8 anyag nincs a
targyaldsrol. Ugyszam: 8.M.71076/2021/27.

158 Mf.50063/0222/7.
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és sajat gépjarmdvet kellett hasznalni. Lényeges elem, hogy a felperes meghatalmazast adott az
alperesnek, hogy a szamlazz.hu feliileten belépen a fidkjaba, és a felperes nevében szamlat allitson ki.
Az alperes a futdrokat hetente kategéridkba sorolta be (1-5-ig). A rangsor kialakitasaban mérvado volt,
hogy a futdr milyen pontosan jelentkezett a munkdra, hany cimet vitt el, mennyit utasitott vissza.

Az els6foku birdsdg itéletével a keresetet elutasitotta. Arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a felek kdzott
a megbizési jogviszonyra jellemz8 mellérendeltség érvényesiilt.’> Emellett a birésag azt nem tudta
megdllapitani, hogy a besorolas, a rangsor, a futdrok értékelése az alperesnél dontSen jutalmazo-
biintetd jellegii lett volna.'®® A felperes hidba volt kételes személyesen elldtni a munkét, ez nem
tekinthetd ®nmagaban donté jelentdséglinek az itélet szerint.'®!

A felperes fellebbezését kdvetéen az [télStabla az elséfoku birdsag itéletét megvaltoztatta és
megdllapitotta, hogy a felperes munkaviszonyban 4llt az alperesnél. Az itélet részletesen és pontosan
végig vette a 7001/2005. (MK. 170.) FMM-PM egyttes iranyelvben foglalt mingsits jegyeket. Az elmult
években, évtizedekben kevés olyan — a jogviszony mindsitésével foglalkozd — itélet olvashatd, ami
ennyire akkuratusan indokolja és érveli a dontését. Ezéltal is érezhetd, hogy az [tél6tabla is tisztdban
volt a dontés jelent6ségével. Az itélet részletes tartalmaval ehelyltt nem kivdnok foglalkozni, csak a
legfontosabb megallapitasokat emelem ki. Az [tél6tabla megallapitotta, hogy a felperes &ltal ellatott
feladatokat az alperes ténylegesen munkakorként hatdrozta meg. A felperes személyesen volt koteles
ellatni a feladatait. A dontés szerint a munkaltatét foglalkoztatdsi kotelezettség, a munkavallalot pedig
rendelkezésre allasi kotelezettség terhelte. Az [télStabla azt is kiemelte, hogy a felek kozott ala-
folérendeltségi viszony allapithaté meg. Az iranyitasi, utasitasadasi és ellendrzési jog tekintetében az
itéletben megallapitott koriilmények alapjan az alperes a felperes felett a hivatkozott jogokat
gyakorolta. A munka dijazasat teljesen egyoldalian az alperes hatdrozta meg. A birésag allaspontja
szerint az felperes integralddott az alperes szervezetrendszerébe.1®2

A vizsgalt korllmények alapjan személyes véleményemként egyet tudok érteni az (tél6tabla
dontésével. Ennek ellenére allaspontom szerint a platformmunkasok altaldanossagban véve nem
tartoznak a munkavallaléi fogalom ald. Nem szabad figyelmen kiviil hagyni azt a tényt sem, hogy a
munkajogviszony megadllapitdsa még szamos gyakorlati, mindennapos munkajogi kérdést vet fel.
Példaul, hogyan lehet kiadni egy platformmunkas esetében a szabadsagnapokat? A jelenlegi rendszer
szerint a ,rendelkezésre allast” heti bontdsban kell megadniuk a futaroknak. Tehat csak az adott héten
tisztazott, hogy mikor fog dolgozni a munkavallald, igy csak ezekre a ,beosztott munkanapokra”
adhatna ki a munkaltatd a szabadsagot. De ebben az esetben nem tudna érvényesiilni az Mt. azon
szabdlya, miszerint a szabadsdg kiadasanak id6pontjat a munkavallaléval legkés6bb a szabadsag

kezdete elétt tizendt nappal kozélni kell 163

2.3.2 Nemzetkozi gyakorlat

A hazai gyakorlattal 6sszehasonlitva, a nemzetkozi (akar EU-s, akar globalis szint() jogalkalmazas igen
széleskor(linek tekinthetd. Egészen 2017-t6l kezd6d6en megjelentek a platformmunkasok igényei a
nemzeti birésagok el6tt. A keresetekben a dolgozék jellemz6en annak megallapitdsat kérték, hogy a

159 Mf.50063/0222/7. sz. itélet [48] pontja

160 Mf.50063/0222/7. sz. itélet [43] pontja

161 Mf.50063/0222/7. sz. itélet [41] pontja

162 Mf.50063/0222/7. sz. itélet [103]-[123] pontjai
163 Mt. 122. § (4) bekezdés
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birésag ismerje el munkavallaléi vagy ,worker” statuszukat, hiszen ezdltal jogosultak lesznek
munkajogi védelemre, vagy annak egy részére, igy a minimalbérre, jogtalan elbocsatas elleni
védelemre vagy egyéb olyan jogosultsagokra, amelyeket a nemzeti jogszabdlyok el&irnak. Szamos
itélet attekintését kovetGen egy dolog rajzolédik ki biztosan, mégpedig a birdsagok bizonytalansaga
(analég médon élve ,az egyetlen allandé a valtozd” kifejezéssel). Erdekes médon ugyanazon
orszagban, ugyanazon platform vonatkozasaban eltér§ itéletek is szilettek. Egyel6re nem igazan lehet
egy egységes, koherens irdnyvonalat, itélkezési gyakorlatot, trendet megallapitani. Tehat azt
gondolom, hogy hazdnkban az itélkezési gyakorlat a jelenlegi egy darab jogerds itélettel fényévekre
van a kovetkezetes gyakorlat kialakitasatol (persze ha erre egyaltalan sziikség lesz).

A nemzetkozi dontésekben nagyszdmban ugyanazokat a faktorokat, koriilményeket vizsgaltak, mint
ami Magyarorszagon is meghatarozza a munkaviszony fennalltat. Igy felmerilt a szerz8déses
aldrendeltség, a munkavégzés 6ndlld jellege; a személyes munkavégzési kotelezettség; a platform
szervezetrendszerébe vald beépilés; a ,munkarend” platform altali meghatarozasa; a teljesitmény
meghatdrozadsa és értékelése; a bérezés milyensége; a munkavégzés ellenbrzése; a jogviszony
megsziintetésének mddja; a foglalkoztatasi és rendelkezésre allasi kotelezettség; a munkaeszkoz
biztositasa; a kockazatviselés kinek az oldalan meril fel; a szerz6dés elnevezése és a munkakor.

Az aldbbi — altalam kordbban készitett — tabldzat szemlélteti, hogy a hivatkozott faktorok nem
alkalmasak a jogviszony egyértelmld mindsitésére. Természetesen a nemzeti gyakorlat,
szabdlyrendszer és az adott platformnal valé munkavégzés is eltérG, de az itéletek mégis kdzos
alapokon nyugszanak.

Munkavallalé/worker Vallalkozo
Ausztralia Foodora®64 Uber?®
Brazilia Uber? Uber™®’
Egyesiilt Kiralysag Uber?®8 Deliveroo’

Pimlico Plumbers®®

City Sprint™®

Chile Ubert’2
Franciaorszag Take Eat Easy'"® Take Eat Easy'”
Uber™ Uber!

164 Fair Work Commission, Joshua Klooger v Foodora Australia Pty Ltd, 2018. november 16.

165 Fair Work Ombudsman, Uber Australia investigation finalised. 7 June 2019

166 422 Vara do Trabalho de Belo Horizonte, Hebert Paula Martins v Uber, Andamento do Processo n. 0010801-
18.2017.5.03.0180 - RTSum - 12/06/2017 do TRT-3.

167 72 yara Do Trabalho de Belo Horizonte, Artur Soares Neto v Uber, 0011863-62.2016.5.03.0137. 2017 janudr
30.

168 Court of Appeal, Uber v Aslam & Others, [2018] EWCA Civ 2748. 2018. december 19.

169 Sypreme Court United Kingdom, Pimlico Plumbers Ltd & Anor v Smith, [2018] UKSC 29. 2018. junius 13.

170 Employment Tribunal of London, Ms M Dewhurst v. Citysprint UK Itd., 2202512/2016. 2017. januéar 5.

171 High Court of Justice Queen’s Bench Division Administrative Court, Independent Workers’ Union of Great
Britain (IWGB) v. RooFoods Limited T/A Deliveroo, [2018] EWHC 3342. 2018. december 5.

172 segundo Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago,Thompson v Uber Chile Spa, Rit O 1388-2015, 2015. julius
14.

173 Cour de Cassation, Chambre sociale Arrét n°1737. 2018. november 28.

174 Cour de Cassation, Appeal no. S 19-13.316, 2020. marcius 4.

175 Cour d’appel de Paris, S 17/00511. 2017. 4prilis 20.

176 Conseil de Prud’hommes de Paris, Florian Ménard vs. SAS Uber France, Uber B V, N° RG: F 16/11460. 2018.
januar 29.
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Hollandia Deliveroo'”’

Olaszorszag Glovo!’® Foodora!’

Spanyolorszag Deliveroo*® Glovo'®
Take Eat Easy'®!
Glovo!®

USA O’Connor v Uber'® Uber'®
Cotter v Lyft!®® Dynamex*e®
Berwick v Uber'

Tehat 6sszegezve az itéletek tapasztalatait, megallapithatd, hogy — habdr sokkal tobb dontés all a
rendelkezésre, mégis — vegytiszta, teljesen egyértelm( irdnyokat nem lehet azonositani.

177 Rechtbank Amsterdam, 7044576 CV EXPL 18-14763. 2019. janudr 15.

178 Sentenza del Tribunale di Palermo n. 3570/2020 pubbl. il 24/11/2020

179 Corte di Appello di Torino, Sentenza n. 26/2019, RG n. 468/2018. 2019. januar 11. Cass. 24/01/2020 n. 1663.,
2020. januar 24.

180 Jyzgado de lo Social nim. 6 de Valencia, Sentencia N2 244/2018. 2018. junius 1.

181 Juzgado de lo Social nim.11 de Barcelona, Senténcia N2 213/2018. 2018. majus 29.

182 Juzgado de lo Social nim. 1 de Madrid, Sentencia N2 128/19, 2019. 4prilis 3. Sentencia del Tribunal Supremo
de Espana, Senzencia N2 805/2020. 2020. szeptember 25.

183 Juzgado de lo Social nim. 24 de Barcelona, Sentencia N2 205/2019. 2019. majus 29.

184 United States District Court Northern District of California, O’Connor v. Uber Technologies, Inc., No. C-13-3826
EMC. 2015. marcius 11.

185 United States District Court Northern District of California, Cotter v. Lyft, No. C-13-3826 EMC. 2015. maércius
11.

186 California Labor Comissioner, Berwick v. Uber Technologies Inc. And Raiser, CGC-15-546378. 2015. junius 16.
187 National Labor Relations Board, 13-CA-163062, 14-CA-158833, 29-CA-177483. 2019. &prilis 16.

188 Sypreme Court of California, No. BC332016, Dynamex operations West, Inc y Charles Lee et al. 2018. &prilis
30.
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3. SZAKPOLITIKAI, SZABALYOZASI JAVASLATOK MEGFOGALMAZASA

A Bizottsag Iranyelv Javaslata a platform munkavégzés munkakorilményeinek javitasardl
mindenképpen pozitiv Iépésnek tekinthet6 a szabalyozas tekintetében. Azonban a Javaslat tartalma
egyaltalan nem élvezi a dontéshozdk egyontetl tdmogatasat. Varhatdan jové héten (2023. junius 12-
13-an) Luxemburgban a miniszterek Ujra nekifutnak az altaldnos megkdzelités (,general approach”)
elfogadasanak. A jogalkotasi eljaras folyamata is tiikrézi, hogy nincs teljes egyetértés a témaban. 2022.
majus 10-én az Eurdpai Parlament nyilvanossdgra hozta az irdnyelvvel kapcsolatos jelentéstervezetét.
A platformalapd munkavégzés munkakorilményeinek javitasardl sz6l6 irdnyelv-tervezetrél az EPSCO
Tanacs (Foglalkoztatasi, Szocidlpolitikai, Egészségligyi és Fogyasztovédelmi Tanacs) 2022. junius 16-i
Glésén el6rehaladasi jelentést fogadtak el a miniszterek. Csehorszag a 2022. december 8-i EPSCO
tanacson dltaldnos megkozelitésre terjesztette el6 a dossziét, azonban mindsitett tobbségi tdmogatas
hidnydban az iranyelv-javaslat targyaldsa folytatdédott a svéd EInOkség alatt. Az Eurdpai Parlament
2023. februar 2-an elfogadta elsé olvasatos allaspontjat.

A legélesebb kritika, amivel az Iranyelv Javaslat illethet6, hogy a munkajogviszony vélelmezésével
tulajdonképpen nem olddédik meg a fenndllé probléma. Hiszen a vélelmet vagy birésagnak, vagy
hatésagnak kell megdllapitania (nemzeti szabdalyozastdl fliiggéen, hogy kinek van ra jogosultsaga).
Tehat a dolgozénak ugyanugy eljarast kell kezdeményeznie, melynek sordn a birésagra van bizva a
kérdés megitélése. Igaz, hogy valamelyest konnyebb helyzetben lenne egy dolgozd, hiszen a felsorolt
ot ellen6rzést alatdmasztd szempont kozil kett6nek kell fennallnia és nem kellene végig venni a
mindsit6jegyeket.

Tehat allaspontom szerint az Iranyelv Javaslat elfogaddsa, majd atiiltetése a hazai jogba nem kezelné
teljesen a platform munkavégzés problémait. Ez a megoldds szliken csak a munkaviszony
megdllapitasara fokuszal és valdjaban ugyanlgy a jogalkalmazadsra bizza a dontést, mint ahogy a
jelenlegi koriilmények kozott is van. A Javaslat megolddsdval ellentétesen természetesen az sem lenne
megfelel6 szabdlyozds, ha minden platformmunkds esetében jogszabadly mondand ki a
munkaviszonyon |étét, hiszen egyértelm(ien nem allnak fent a feltételek minden esetben.

Ha az Iranyelv a Javaslat jelenlegi formajaban — vagy akdr mddositdsokkal — elfogadasra keriil, akkor
Magyarorszagnak is a meghatarozott idén belil at kell Gltetnie a hazai jogrendbe. Véleményem szerint
a dolgozék munkakoriilményeinek javitdsat az szorgalmazna, ha nem pusztan a leendé Irdlyelv
minimum kodvetelményeit alkalmaznank, hanem figyelembe véve a szabdlyozas szellemiségét minél
pontosabban és célzottabban keriilnének be a jogszabalyokba a rendelkezések. Berke megallapitasa
szerint®® a platform-munkavallalokra vonatkozé szabalyokat az Mt.-ben lenne érdemes elhelyezni,
mint specidlis rendelkezéseket. Viszont a platformalapi munkat végzé személyeket (akik a nem
munkavallaldi csoport) az automatizalt nyomkovetési és dontéshozatali rendszerek méltanytalan
eljardsaitol védd rendelkezéseket az Mt.-n kiviil lenne sziikséges szabalyozni.

Hazankban a Foglalkoztatas Felligyeleti Hatdsagnak lehet6sége van a foglalkoztatasra irdnyuld
jogviszony mindsitésére.’® Amennyiben a Hatdsag ilyen teriiletd miikédése gyakori, hatékony és
kovetkezetes lenne, az ilyen irdnyd jogviszonyminGsités is hozzajarulna a platformmunkdsok
munkakoriilményeinek javitdsahoz.

189 Berke (2023)
190 115/2021. (lll. 10.) Korm. rendelet a foglalkoztatas-felligyeleti hatésag tevékenységérél, 3. §
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A platform munkavégzés szabalyozasakor lényeges lenne a szakpolitikai koordindciét, mint elvet,
eljarast alkalmazni. Lathatd, hogy az Uj tipusi munkavégzés szdmos agazatot és teriiletet érint, a
munkajog csak egy a sok koziil. Holisztikus szemlélet mentén hasznos lenne attekinteni és egyeztetni
tobbek kozott az addézasi, tarsadalombiztositdsi, informacié technolégiai, szocioldgiai, illetve
allamhaztartasi szempontokat is.

A vonatkozé jogszabalyalkotasbdl nem lehet mell6zni a tdrsadalmi egyeztetés sziikségességét. Ahogy
a jogszabalyok el6készitésében vald tarsadalmi részvételrdl sz616 a 2010. évi CXXXI. torvény kimondja,
tdrsadalmi egyeztetésre kell bocsatani a térvény, a kormanyrendelet, a miniszteri rendelet tervezetét
és indokoldsat.’®? Ennek legf6bb célja, hogy a lehetd legtdbb vélemény becsatorndzasaval és
mérlegelésével megalapozott jogszabdlyok sziilethessenek.'®? Emellett a konzultdcid, mint eszkdz
alkalmazasa is elengedhetetlen. A Versenyszféra és a Kormdny Allandd Konzultdciés Férumdnak (VKF)
célja tobbek kozott a versenyszféra munkavallaloi, munkdltatéi érdekképviseleteinek és a Kormany
szandékainak egyeztetése, megallapodasok kialakitdsa, informacidk cseréje és szabalyozasi javaslatok
megtargyaldsa. A VKF, mint haromoldall konzultativ, véleményezs és javaslattevé forum, szervezeti
keretet biztosit a versenyszféra orszagos munkaaddi, illetve munkavallaloi szerepl6inek, valamint a
Kormanynak, hogy rendszeres egyeztetéseket folytassanak a munkabéke megGrzése érdekében.
Hasonlé feladatu, de szélesebb konzultdciéra hivatott szervezetként a Nemzeti Gazdasdgi és
Tarsadalmi Tandcsot (NGTT) is meg kell emliteni. A Tanacs a gazdasag és a tarsadalom fejl6dését érint6
atfogd Ugyek, a kormanyzati ciklusokon ativel6 nemzeti stratégidk megvitatasara, valamint a
harmonikus és kiegyensulyozott gazdasagi fejlédés, illetve az ehhez illeszked6 szocidlis modellek
kidolgozdsdnak és megvaldsitasanak el6mozditasdra létrejott, az Orszaggylilést6l és a Kormanytdl
fliggetlen, konzultacids, javaslattevé és tandcsadd testilet, a munkaaddi és munkavallald
érdekképviseleti szervezetek, a gazdasagi kamardk, a nemzetpolitika teriiletén tevékenykedd civil
szervezetek, a tudomdny és a mivészet hazai és hatdron tuli magyar képviselGi, valamint a bevett
egyhazak kozotti tarsadalmi parbeszéd legatfogébb, sokoldalu konzultativ féruma.*®® Osszegezve, a
fent emlitett eszk6zok, intézmények hozzajarulhatnak a platform munkavégzés szabalyozasanak
megfelel§ kialakitdsahoz.

191 2010. évi CXXXI. tdorvény a jogszabalyok el6készitésében vald tarsadalmi részvételrdl, 5. § (1) bekezdés

Vértesy LaszI6: Tarsadalmi egyeztetés. https://lexikon.uni-nke.hu/szocikk/tarsadalmi-egyeztetes/
193 2011. évi XClII. tdrvény a Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi Tanacsrdl 2.§ (1) bekezdés
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