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1. Bevezetés, a kutatas célkitiizései

Kutatasunk a fiatalok kozosségimédia-hasznalatat, illetve azon beliil is kiemelten a TikTok-
on terjedd videokkal ¢és a kozosségi médidban altalanossagban elérhetd tartalmakkal
kapcsolatos kritikai attitid meglétét, illetve annak szintjét vizsgalja.

Ehhez a.) szakirodalom elemzést, b.) komplex, kisérlet és 6nbevallas alapu online kérddives
kutatast és c.) fokuszcsoportos beszélgetést végeztiink kozépiskolasok ¢€s egyetemistak
korében, a 13-25 év kozti korosztalyban. Az eredményeket Osszetett statisztikai eljarasokkal
kaptunk, a diszkusszidban az okokra kivantunk ramutatni.

Kutatasunk célja az, hogy feltérképezziik: a fiatalok milyen mértékben és mikor vannak
azzal tisztdban, hogy a TikTok-videok milyen hatast valtanak ki beldliik, illetve milyen
bizonyossaggal képesek felismerni az alhireket és milyen tényezdk jatszanak abban kozre.

Kutatasunk kiindulopontja, hogy a kozosségi média egyre nagyobb szerepet tolt be a
fiatalok tajékozodéasdban és interakcidiban. Az altaluk hasznalt platformok koziil a TikTok
2024-ben egyértelmiien a legnépszeriibb. Olyan platformrél van szd, amely lehetové teszi a
felhaszndlok szdmara, hogy rendkiviil rovid videdkat készitsenek és megosszanak, masok
video6it megnézzek és kommenteljék. A TikTok hasznalata veszélyeket is rejt, az ott terjedd
videok sok esetben manipulaciot, félrevezetést és dezinformdaciot is tartalmaznak, ami
elsésorban a felhasznalo altal generdlt tartalmakra vonatkozik. A TikTok-on terjedd hamis
informdaciok a felhasznal6i korosszetétel miatt f0képp a fiatal korosztalyra jelentenek veszélyt.
A UNICEF 2021-es gyorsjelentése szerint a digitalis kornyezetben a gyerekek ki vannak téve
az artalmas ¢és hamis informacioknak, a kozosségi média és az olyan vizualis platformok, mint
az Instagram ¢és a TikTok pedig tovabb fokozza a kockéazatokat koriikben (Howard et al., 2021).
A TikTok algoritmusa tamogathatja a kiilonb6z6é Osszeeskiivés-elméletek viralis terjedését a
platformon, a TikTok keresémotorja szinte pumpalja a ,toxikus” félretajékoztatast a fiatal
felhaszndlokhoz. Egyes kutatasok szerint a top20 keresési taldlatban bemutatott videok kozel
20%-a tartalmaz félretdjékoztatast a legjelentdsebb hirekkel kapcsolatban (Pira, 2023).

Fontos tehat megvizsgélni, hogy mit tudnak a fiatalok arrél, hogy a TikTok videdk hogyan
kivanjak befolyasolni 6ket, mert ez segithet abban, hogy megértsiik, hogyan hat a platform a
fiatalok fogyaszt6i dontéseire. A kutatasnak tobb oka is van a kovetkezok szerint.

A fiatalok fogyasztoi dontéseinek megertése: a kozosségi médidban megjelend tartalmak és
kiilondsen a videdk hatékonyan befolyasolhatjak a fiatalok fogyaszt6i dontéseit. A fiatalok
véleményének megismerése segithet abban, hogy megértsiik, hogyan hat a platform a fiatalok
vasarlasi szokdsaira.

A fiatalok védelme: A TikTok videdk néha olyan termékeket vagy szolgaltatasokat, esetleg
gondolatokat népszerlisitenek, amelyek karosak lehetnek. A fiatalok véleményének
megismerése segithet abban, hogy megvéd;jiik dket az ilyen termékektdl és szolgaltatasoktol.



2. Desk research - szakirodalmi hattér

2024-ben a kozosségimédia-platformok, kiilondsen a TikTok, jelentds hatast gyakorolnak a
fiatalok életére, befolyasolva a szabadidd eltoltésének modjat és a (fogyasztéi) dontéseket.
Kutatasunk elsé szakaszédban a szakmailag kiemelt, a Scopus altal indexelt folydiratokban
megjelent tanulmanyok attekintésére dsszpontositottunk, desk research modszert alkalmazva.
Célunk az volt, hogy feltarjuk, mas kutatdsok szerint milyen szinten all a fiatalok kritikai
attitidje a TikTok-on terjedd videokkal kapcsolatban, és mennyire vannak tisztdban azzal,
hogyan probaljak ezek a videok befolyasolni dket. Az altalunk megvizsgalt tanulmanyok arra
keresték a vélaszt, hogy a fiatalok milyen mértékben képesek kritikusan szemlélni a TikTok
videoit €s felismerni azok manipulativ jellegét. A vizsgélt tanulményok arra utalnak, hogy bar
egyes fiatalok tudatosak ¢és kritikusak, sokan koziilik nem rendelkeznek elegendd ismerettel
ahhoz, hogy felismerjék, miként befolyasoljak dket a tartalmak.

2.1. A k6zosségi médiaban terjedd alhirek tarsadalmi hatasai

A kozosségi média tomeges hasznalata a hamis informécidk terjedését is magaval hozta
(Comito et al., 2023), az online kdzdsségi hal6zatok (Online Social Network — OSN) a korlatlan
¢s konnyli kommunikacid, valamint az azonnali hir- és informécidfogyasztas mellett ugyanis
az alhirek terjedését is eldsegitik (Aimeur et al., 2023). A hirek és informaciok tekintetében a
tarsadalom egyre inkdbb fliggévé valik a kozosségi médiatol és az ott megjelend, felhasznalok
altal generalt tartalmaktol. A jelenség révén egyre novekszik a megbizhatatlan forrasok és a
hamis tartalmak szerepe is, megzavarva a kozbeszédet és csokkentve a médidba vetett bizalmat
(Bodaghi et al., 2024; Hosseini et al., 2023). Az alhirek és dezinformacidk terjedése a
kozosségimédia-platformokon karos hatdssal van a tarsadalmi stabilitdsra €s harmonidra,
valamint a nemzetek ¢és tarsadalmak befolyasolasat, félrevezetését, vagy nyugalmanak
megzavarasat, eredményezi (Nirav Shah & Ganatra, 2022). Vasist & Krishnan szerint a
is. Egy 131 orszagban 2021 és 2022 kozott gyiijtott adatokon alapuld adatbazist elemezve a
szerzOk megallapitottak, hogy a kormanyok és politikai partok altal terjesztett dezinformaciod
egyre nagyobb veszélyt jelent az egyes nemzetek innovacios teljesitményre, sot feliillmulja a
kiilfoldi dezinformécio altal gyakorolt hatast is (Vasist & Krishnan, 2024).

Szintén tarsadalmi szintli vesz€lyt jelentenek a kozosségi médiaban az egészséggel
kapcsolatos alhirek, ezért is fontos elkiiloniteni az interakciokban megjelend latens, de valddi
tudast a pletykaktol és az alhirektdl (Cano-Marin et al., 2023). A vasarlasi dontések
meghozataldban is zavart és bizonytalansagot kelthetnek a kozdsségi médidban jelentkezd
hamis informaciok ¢és félrevezetések (Nirav Shah & Ganatra, 2022). A kiilonféle adathalasz
csalasok elkovetdi sok esetben az online piactereket hasznéljdk és az arucikkeket hirdetd
maganszemélyekre csapnak le. Az alhireknek komoly gazdaséagi hatasa is lehet, hiszen jelentds
karokat okoznak a piaci szereplOknek, ha veliikk kapcsolatban kdzolnek fals informaciot.
Beisecker ¢és tarsai kutatdsa szerint a felhasznalok hevesebb reakciot adnak (példaul kovetés
leallitasa a kozosségi médiaban), ha az alhirként azonositott izenet nem egy ismerdstdl, hanem
egy cégtol érkezik (Beisecker et al., 2024). Velichety és Shrivastava szerint komoly gazdasagi
karokat okoznak az alhirek a kozosségimédia-platformoknak is. A szerzék elemzésiikben azt
allapitottdk meg, hogy a Twitteren terjedd egyértelmiien hamis hirek tiz nap alatt koriilbeliil
2,11 millié6 USD részvényérték-veszteséget eredményeztek a kdzosségimédia-platformoknak,
valamint 67,17 millié kétértelmi tweet hir 10 millio USD veszteséget okozhat (Velichety &
Shrivastava, 2022).

Az élhirek tehat a tarsadalmi rendszer egyik legnagyobb fenyegetésévé valtak tobbek
kozt a kdzvélemény, a politikai rendszerek, a pénziigyi piacok, az lizleti szektor, a média-¢és



ujsagiras, valamint az egészségiigyi rendszer befolyasolasa révén (Jamshidi et al., 2024; Wu et
al., 2022). Nem meglepd tehat, hogy a jelenség egyre inkdbb felkeltette a tudomanyos
érdeklodést, Wu és tarsainak elemzése szerint a témaban megjelent nemzetkdzi publikacidok
szdma 2016 ¢és 2021 kozott a tobbszordsére nétt. Elsdsorban kommunikaciétudomannyal, majd
orvostudomannyal, végiil pedig az informatikaval és pszicholdgidval foglalkoz6 lapokban
szerepeltek ilyen téméju irasok (Wu et al., 2022).

A szakirodalom konszenzusa szerint az alhirek terjedésének egyik legfontosabb terepe
a kozosségi média. Ezt erdsiti Blanco-Herrero és tarsai 421 spanyol felndtt kdrében végzett
kutatasa is: az eredmények szerint az interperszondlis kommunikacié utan leginkabb a
kozosségimédia-platformokon (Facebook, WhatsApp és Twitter) taldlkoznak alhirekkel a
megkérdezettek (Blanco-Herrero et al., 2021). Johnston nyugat-ausztraliai kozépiskolasok
korében végzett kutatasa szerint a didkok leginkdbb a TV-hirekben biztak, majd az online
hiroldalakban, legkevésbé a kozosségimédia-oldalakban (példaul Facebook ¢és Twitter). A
kozosségi médidban megjelend informéciokat hitelesebbnek gondoltak, ha azok hivatalosnak
tlintek, idézeteket, hivatkozéasokat, videokat, vagy egyéb bizonyitékokat is tartalmaztak.
Azonban altaldban nem tettek kisérletet arra, hogy ezek hitelességét mas forrasbol is
ellendrizzek. Kevés diak figyelte meg vagy tudott a kék pipa jelrdl a kozosségi média fiokoknal.
A didkok gyakran nem ismerték fel a politikai vagy szervezeti hovatartozéassal kapcsolatos
elfogultsagot, illetve hogy a latott képek €és videdk szerkeszthetdk (Johnston, 2020).

2.2. Az alhirekre valo fogékonysag egyéni tényezoi

A témaval foglalkoz6 kutatdsok tobb olyan egyéni tényezdt is azonositottak, amelyek
szignifikansan befolyasoljak, hogy az egyén mennyire fogékony az alhirekre. Ezek a kdvetkezd
kategoridkba sorolhatok: médiahasznalattal kapcsolatos tényezdk; szociodemografiai
jellemzdk; pszichologiai €s kognitiv tényezok; tarsadalmi és kdzosségi tényezok. Aldbbiakban
ezeket részletezziik.

2.2.1. Médiahasznalattal kapcsolatos tényezdk

- Torekvés az informaciok azonnali, gyors megosztasara: ebben az esetben az egyén nem
fordit elég kognitiv eréfeszitést a hir valdsagtartalmanak mérlegelésére, hiszen célja, hogy
minél gyorsabban osszon meg informacidt. Wei és tarsai 1068 f6 bevondsaval, Nigériaban
végzett kutatasa szerint (Wei et al., 2023) az informaciok azonnali, gyors megosztasara torekvés
noveli az alhirek megosztasara vald hajlamot.

- A ,,hir megtalal engem” felfogas: ennek soran az egyén gy véli, nem sziikséges a hirek
aktiv keresése, mert a kozosségi médidban tgyis elé keriil, ami fontos. Ez a felfogas szintén
noveli az alhirek megosztasra valo hajlandosagot (Wei et al., 2023).

- A kozosségi médiaba vetett nagyfoku bizalom: ha az egyén megbizik a k6zosségi médiaban,
az nagyban noveli annak esélyét, hogy hamis hirt hisz el és oszt meg (Wei et al., 2023)

- A statuszkeres6 magatartas megléte: ennek soran az egyén Onpromocidra, pozitiv kép
kozvetitésére haszndlja a kozosségi médiat. Wei és tarsai kutatdsa szerint ezen tulajdonsag
jelentdsen ndveli az alhirek megosztasanak esélyét (Wei et al., 2023)

- A téma iranti egyéni hozzaallas: Herrero-Diz ¢és tarsai 480 spanyol fiatal bevonasaval
végzett kutatdsaban arra jutottak, hogy a fiatalok nagyobb valdszintiséggel osztanak meg olyan
tartalmakat, amelyek egybeesnek az érdeklddési koriikkel, fliggetleniil azok valosagtartalmatol



(Herrero-Diz et al., 2020). E folyamatban a téma iranti aggodas is szerepet jatszik. Rosu és
tarsainak kutatdsa szerint a bemutatott téma irant aggddok szignifikansan nagyobb
hajlanddsagot mutattak a hirszoveg megosztasara, fliggetleniil attol, hogy a hir igaz volt-e, vagy
sem (Rosu et al., 2023).

-A médiahasznalat gyakorisaga: a médiahasznalat pozitivan korrelal az éalhirek észlelt és
tapasztalt jelenlétével — minél gyakoribb az egyén médiafogyasztasa, annal gyakrabban
tapasztal ott jelenlévd alhireket (Blanco-Herrero et al., 2021). A kozdsségi médiaban eltoltott
1d6 és a deepfake videok felismerési teljesitménye kozott is pozitiv a kapcesolat (Nas & Kleijn,
2024).

- Az Gjmédia-miiveltség (New Media Literacy NML) szintje: az internetalapu ujmédia-
miuveltség megléte szignifikdnsan eldre jelezte az alhirek kozosségi médidban vald észlelését
(Orhan, 2023). Az egyén altalanos médiamiiveltségi szintje és a hirmédia iranti érdeklédése is
befolyasolja az alhirek online megosztasat (Rosu et al., 2023). Ugyanakkor Luo ¢és tarsai 563
tajvani didk bevonasaval végzett kutatasa kevés empirikus bizonyitékot talalt arra, hogy az
ujmédia-miiveltség pozitiv szerepet jatszana a hirek megbizhatosagat (NT — News
Trutsworthiness) megitéld képességben, tehat az alhirek felismerésében (Luo et al., 2022).

- Az egyén hirmiiveltsége és informaciés miiveltsége (Bryanov & Vziatysheva, 2021): A
hirmédiaval kapcsolatos miiveltséggel rendelkezdk érzékenyebbek a hirt kozlé médium
statuszara (Sude et al., 2023), amely fontos tényez0 az alhirek beazonositasaban.

- Lehorgonyzas: az adott forrast az egyén mar régota hitelesnek tartja, igy nagyobb eséllyel
tart hitelesnek egy ott k6zolt alhirt (French et al., 2023).

- Az elozetes Kkitettség: az alhireknek valo korabbi kitettség noveli annak valoszinliségét, hogy
az egyén igaznak gondolja, ha késObb ismét talalkozik vele. Ezzel egyiitt csokkenti is a tartalom
kognitiv feldolgozasara tett eréfeszitést (Batailler et al., 2022).

2.2.2. Szociodemografiai tényezdk

- Az életkor: az alhirek online megosztasat az ¢életkor is befolyasolja (Rosu et al., 2023).
Blanco-Herrero és tarsainak kutatdsa a fiatalok korében magasabb szintli szkepticizmust
nagyobb valosziniiséggel szolalnak fel nyilvdnosan a félretajékoztatds ellen, mint a fiatal
felndttek (Gurgun et al., 2024).

- A nem: Blanco-Herrero és tarsainak kutatdsa a n0k kérében magasabb szintii szkepticizmust
elott a férfiak a nokhoz képest valamivel nagyobb valosziniiséggel kérddjelezik meg a
félretajékoztatast (Gurgun et al., 2024).

- Az iskolai végzettség: Blanco-Herrero és tarsainak kutatdsa a magasabb iskolai végzettséggel

crer

(Blanco-Herrero et al., 2021).

- A vilagnézet/politikai meggy6zodés: Turel kutatasa szerint az emberek a sajat politikai
nézeteiket tamogatd alhirek megosztasara nagyobb hajlanddésagot mutatnak, mint a mas
politikai irdnyultsagu alhirek megosztasara (Turel, 2023). Sude és tarsai kutatdsa szerint a



politikai partok iranti elfogultsag csokkenti a médiamiiveltség pozitiv hatasait az alhirek
felismerésében, illetve olyan hirek megosztasara 0sztondz, amelyek megfelelnek a mar
meglévo ideoldgiai allaspontnak (Rosu et al., 2023). Blanco-Herrero ¢és tarsainak kutatasa a
baloldali/progressziv gondolkodéasuak korében magasabb szintli szkepticizmust mutatott ki az
pedig Nas ¢és Kleijn kutatdsa szerint jelentésen megnovelte a deepfake videok felismerési
hatékonysagat (Nas & Kleijn, 2024).

2.2.3. Pszicholdgiai és kognitiv tényezok:

- A megerdésitési torzitas: a kozosségi médiaban terjedd informaciok hitelességének
megitélését befolyasolja a megerdsitési torzitds (Hosseini et al., 2023): amikor az adott hir
megegyezik az egyén sajat véleményével, eloitéleteivel, nézépontjaval (French et al., 2023),
akkor az egyén inkdbb gondol igaznak egy alhirt. Ilyenkor 1ép miikodésbe a motivalt reflexio,
amely szerint az egyén arra motivalt, hogy az eldzetes ideoldgiai meggydzOodését alatamaszto
kovetkeztetésekre jusson (Batailler et al., 2022).

- A kritikai és analitikus gondolkodas szintje: a kritikai gondolkodasra vald hajlam
szignifikansan eldre jelzi az alhirek kozosségi médidban vald észlelését (Orhan, 2023) és
megosztasat (Rosu et al., 2023). A kognitiv reflexio, az elemzé gondolkodas segiti az alhirek
felismerését (Batailler et al., 2022). Appel és Prietzel politikusokrdl szol6 deepfake videdk
felismerését vizsgalva azt mutattdk ki, hogy akik magas pontszamot értek el az analitikus
gondolkodasban (rendszeresen €s automatikusan reflektalnak a latott informécidkra) és a
politikai érdeklédésben, azok nagyobb valdszinliséggel azonositottdk helyesen a deepfake-eket
¢s az alhireket (Appel & Prietzel, 2022).

2.2.4. Téarsadalmi/kozosségi tényezdk

- Az egyén kozosségi kapcsolati haléjanak osszetétele: minél inkabb sokszini egy egyén
kozosségi kapesolati halgja (minél valtozatosabb, minél inkdbb kitett mas vilagnézetiiekkel
valo kapcsolatoknak), annal kisebb eséllyel oszt meg partpolitikailag elfogult alhireket (Turel,
2023).

- Az informaciét megoszto személy iranti bizalom szintje: az egyén kisebb valdsziniiséggel
ellendrzi a tartalmat a tovabbkiildés eldtt, ha olyan személytdl szarmazik, akiben megbizik
(példaul a személyes cimjegyzékében szerepld féltdl). Ez ugyancsak az alhirek terjedését segiti
(Herrero-Diz et al., 2020).

- A ,,nyaj-mentalitas”: a tobbség véleményének kovetése ¢s amikor tobb hirforras ugyanazt
kozli (French et al., 2023), az hajlamositja az egyént az alhirek komolyan vételére.

Az egyéni tényezOk mellett a hirben szerepld tartalmi és formai elemek is befolyasoljak a
befogadoi percepcidkat, azt, hogy mennyire tekinti a valésnak vagy hamisnak az adott hirt.

2.2.5. Az alhirek észlelt valodisagat meghatarozo6 formai és tartalmi jegyek

- A hirt kozl6 médium statusza: Sude és tarsai kutatdsa szerint amikor egy kutatok altal
generalt Facebook-posztot alternativ médiabol szarmazoénak tulajdonitottak (a mainstream
médidval szemben), akkor azokat a felhasznalok atlagosan kevésbé pontosnak értékelték,
fliggetleniil attdl, hogy a tartalom igaz volt-e vagy sem (Sude et al., 2023).



- A hir keretezése, megfogalmazasa, talalasi modja (French et al., 2023): az alhireket sok
esetben érdeklddést keltden kozlik (Herrero-Diz et al., 2020). A megtéveszto retorikai eszkdzok
kozott szerepel a tévedések elhelyezése az érvelésben (példaul ,,alternativ tények”, szandékos
logikai hiba, tudatlansdgbdl szdrmazo érvelések stb.) (Beisecker et al., 2024).

- A hir kiils6 megjelenése: a Herrero-Diz és tarsai altal végzett kutatasban a fiatalok nem tudtak
megallapitani a tartalom valodisdgat, ha a hamis informécid egy valodi hir strukturajaban
(headline, kép, digitalis portdlon megjelenés stb.) keriilt eléjiikk. A hirnek alcadzott hamis
informaciokat nagyobb valoszinliséggel osztjak meg (Herrero-Diz et al., 2020).

- ErzelemKelt6 elemek megléte: az alhirek terjedését segitik az érzelemkeltésre alkalmas
elemek jelenléte (példaul felhaborodas, meglepetés, félelem, undor felkeltése), mivel azok
intenziv érzelmi ingereket €s arra adott valaszként impulziv alapu terjesztést eredményeznek.
A hoaxokat, pletykakat, félretajékoztatdst vagy manipuldciét a feltind, érzelmes vagy
felhaborit6 nyelvezet alcdzza megbizhato tartalomnak (Herrero-Diz et al., 2020; Yadav &
Gupta, 2024). Luvembe és tarsai emlitik az ugynevezett kettds érzelmi jellemzoket (dual
emotions), amelyek a hirt kozl6 forras érzelmeit és az arra reagaldk (tarsadalmi) érzelmeit
jelentik (Luvembe et al., 2023). Rijo és Waldzus 259 portugal résztvevivel végzett kutatdsa azt
allapitotta meg, hogy amikor az emberek egy hir igazsagtartalmarol dontenek, illetve arrol,
hogy azt megosszdk-e vagy sem, a korabbi meggy6zddéseik altal befolyasolt érzelmi
jelzésekre, valamint érzelmileg elfogult hitelességi mutatokra tdmaszkodnak (Rijo & Waldzus,
2023). Sethurajan & Natarajan szemantikai keretrendszere a hir altal a befogaddban keltett
érzelmek vizsgélataval tesz kiilonbséget a valddi hirek és a hamisitott tartalmak kozott
(Sethurajan & Natarajan, 2024).

2.3. Az alhirek detektalasa: multimodalis megoldasok

Korabban elsésorban csak unimodalis formaban jelentek meg az élhirek, tehat egy atviteli
csatornan, legtobbszor szovegalapti modalitdssal. Az internet elterjedésével multimodalissa
valtak az alhirek, a szoveg mellett mar megjelentek a vizualis és hangalapu elemek is: a videok,
a képek és a hangok is (Comito et al., 2023). Ez atalakitotta az alhirek detektalasanak modjait
is. A szakirodalom haromféle jellemzé modszert kiilonit el az alhirek felismerésére:

- A tartalomalapi megkozelités: a hirben megjelend szoveg és multimédiatartalmak (példaul
hircimek és f6szoveg), fényképek, videdk stb. analizalasa (Aimeur et al., 2023; Jamshidi et al.,
2024).

- A tarsadalmi kontextus-alapi megkozelités: a hirek tdrsadalmi kontextusat elemzik azok
terjesztése soran. Ilyenek a felhasznaloktol szarmazo6 informéciok, a koztiik 1évé interakcidk
(példaul kovetés és emlités), a hircikkekre adott reakcioik (példaul tweetek, retweetek és
valaszok), valamint a hir héalézati terjedési mintdzatai (Aimeur et al., 2023; Jamshidi et al.,
2024).

- A hibrid megkozelitések: egyszerre veszik figyelembe a tartalomalapi szempontokat,

valamint az online k6z0sségi halozatok felhasznaloin és a halozat mintain alapuld kontextualis
szempontokat (Aimeur et al., 2023)
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2.4. Az alhirek hatasainak mérséklése

A dezinformdaci6 hatasainak mérséklésére a szakirodalomban a szerzOk harom stratégiat
vazolnak fel:

- Felhasznalokozpontu stratégiak (Bodaghi et al., 2024): a felhasznalokdzponta stratégia
egyik modszere, hogy a felhasznalok médiamuveltségét fejlesztik. Ez a a gyakorlatban nem
jelent automatikusan jobb Aalhir-felismerést. Jones-Jang ¢és tarsai 1299 amerikai korében
végeztek online kutatast. Azt vizsgaltak, hogy a kiilonb6z6é miiveltségtipusok (médiamiiveltség,
informacios miiveltség, hirmiiveltség ¢és digitdlis miiveltség) megléte jobb alhirfelismerd
képességgel jar-e egyiitt. Az eredményeik szerint egyediil az informacios miveltség megléte
novelte az alhirek felismerési valosziniiségét. A kutatok eredménye a csupan Snbevalldson
alapulé muveltségi skalak hatranyaira is ramutatott, hiszen a résztvevoknek az 6nbevalldson
alapuld kérddiv utan egy alhirfelismer6 kvizt kellett kitoltenilik (Jones-Jang et al., 2021). Luo
¢€s tarsai 563 tajvani didk bevonasaval végzett kisérletében csak csekély korrelaciot tudtak
kimutatni a fiatalok 0jmédia-miiveltségi szintje ¢s a hirek megbizhatésagat megitéld
képességeik kozott. Ugyanakkor ramutattak arra is, hogy az éaltaluk vizsgalt didkok nem
rendelkeznek az informaciok megbizhatosagdnak értékeléséhez sziikséges fogalmi és
készségbeli képességekkel, igy mégis sziikséges az ujmédia-miiveltség fejlesztése.(Luo et al.,
2022).

Egy tovabbi mddszer az egyén szempontjabol a Fendt és tarsai altal emlitett igynevezett
oldaliranyu (lateralis) olvasas elsajatitdsa, amely az informacids miiveltség egyik kognitiv
stratégidjaként értelmezhetd. A lateralis olvasas soran a felhasznalo egy gyors atvizsgalads utan
elhagy egy (kétes) oldalt, hogy ellendrizze, mit irnak az informéciorol mas megbizhato digitalis
forrasok. Ezzel szemben a vertikalis olvasds sordan az egyén kizarolag a weboldalon beliili
hirtartalomra sszpontosit. Fendt és tarsai 312 tanarszakos egyetemista bevondsaval végzett
kisérletiikben azt Aallapitottdk meg, hogy a lateralis olvasasi tréningen atesett csoport
szignifikansan jobban bizonyult az alhirek felismerésében, mint a képzést el nem végzettek. Az
eredményt nem befolyasolta az sem, hogy a laterdlis olvasést irasban vagy személyesen
oktat6tol tanulta-e a hallgatd (Fendt et al., 2023).

- Algoritmusalapi stratégiak: gépi tanuldsi és mélytanuldsi algoritmusokat alkalmazva
kiilonbozé automatizalt modellek végzik az alhirek felismerését. Léteznek tartalomalapu
megkozelitések, a hirek terjedési mintdit elemzé metodusok, forrasalapu modszerek és
tényellen6rz6 mechanizmusok (Babaei et al., 2022). Az algoritmusalapt stratégia keretében
kozosségi haldzati oldalakrol és online hircikkek alapjan 6sszegyiijtott adatokon gépi tanulast
futtatnak, vagy mélytanulasi algoritmusokat alkalmaznak (Nirav Shah & Ganatra, 2022).
Kezdetben az unimodalis elemzések terjedtek el, amelyek foképp szovegalapuak voltak, mint
a természetes nyelvfeldolgozas (Natural Language Processing - NLP), amely a hamis hirek
tartalmara utald nyelvi mintdkat mutatta ki (Pszona et al., 2023; Tufchi et al., 2023).

Az unimodalis elemzések két modozata a tuddsgazdag (tényellendrzés) és a
tudasszegény megkdzelités. A tényellendrzés a szovegben szerepld allitdsok megerdsitésén
vagy elutasitasan alapul, idedlis esetben valamely hiteles kiilso forras alapjan. A tudasszegény
modszerek kizardlag a bemeneti szovegbdl kovetkeztetnek a valdsagtartalomra, és nem
hasznalnak kiilsé informacidforrasokat. Az ilyen megkdzelitések kiilonb6z6 nyelvi és
stiliometriai jellemz6kon alapulnak, amelyeket gépi tanuldssal tdmogatnak (Pszona et al.,
2023). Késébb megjelentek a multimodalis keretrendszerek is, amelyek mar szoveget, képet €s
hangot egyszerre képesek analizalni a gépi tanulas révén (Tufchi et al., 2023).

A mélytanulason alapulé multimodalis alhirfelismerési stratégidk mar a tarsadalmi
jellemzoket (példaul a felhasznéalok reakcidi), a hirt kozl6 felhasznélot, a haldzati és hirterjedési
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jellemzoket is figyelembe veszik (Comito et al., 2023). A valdésagban azonban e modalitasok
koziil soknak a megszerzése nem lehetséges (példaul adatvédelmi eldirasok, technikai korlatok
miatt). Léteznek azonban olyan modellek, amelyek kizarélag a széveg rendelkezésre allasa
esetén is miikodnek, ilyen példaul a LDAVAE modell is (Hosseini et al., 2023).

- Tényellendrzési mechanizmusok: példaul fact-checker weboldalak és szolgaltatasok
miukodtetése (Bodaghi et al., 2024). Ide tartozik a tényellendrzd videok készitése is. A TikTok
kinai valtozatan, a Douyinon példaul haromféle tipust tényellendrzé videdt azonositottak
kutatok: a hosszil meséld rajzfilmek, a rovid 6sztonzd videok és a rovid hiteles videok (Lu &
Shen, 2023).

- Figyelmeztetések alkalmazasa: amikor kiilonb6z6 mindsitd és figyelmeztetd jeldlésekkel,
ikonokkal, szoveges figyelmeztetéssel latjak el a kozosségimédia-posztokat és/vagy azok
forrasat, amelyek az informéci6 valdsagtartalmanak atgondolasara 6sztondznek (Bryanov &
Vziatysheva, 2021). Kim ¢és tarsai 0sszesen 408 amerikai egyetemista bevondsaval végzett
kisérletei szerint a negativ (a hirforras megbizhatatlansagara utald) ikonoknak nagyobb hatasuk
volt, ezek feltiintetése csokkentette a cikkek vélt hitelességét. A hirforras megbizhatosagat jelzo
pozitiv ikonoknak nem volt szignifikans hatasa a vélt hitelességre (A. Kim et al., 2023).

2.5. A TikTok-jelenség

A TikTok-hirvideokban kiilon hangsulyt helyeznek az informacids értékre azzal a konkrét
céllal, hogy a fiatal kozonség szdmara tényszerii hireket kozvetitsenek vonzo és interaktiv
formaban. A mai fiatalok dinamikus moddon lépnek kapcsolatba és jutnak hozzd az
informaciokhoz, amelyben jelentds szerepe van a TikTok-hoz hasonl6 platformoknak, formalva
a modern hirfogyasztasi szokasokat (Lan & Tung, 2024).

2.5.1. Alhirek a TikTok-on

Lan ¢és Tung 26 vietnami egyetemista bevonasaval végzett kvalitativ kutatdsa megallapitotta,
hogy a vizsgalt egyetemistak korében altalanosan elfogadott az alhirek jelenléte a TikTok-on,
tovabba az alhirek felismerésében tilnyomorészt személyes tapasztalataikra és megérzéseikre
hagyatkoznak. A résztvevok 27%-a magas, 46% kozepes, 27%-uk pedig alacsony szintii
bizalommal rendelkezik a TikTok-r6l szarmazé informacidk tekintetében. A TikTok-
tartalmakkal szembeni bizalmi szintjét befolyasolja a tartalomkészité hitelessége, az
ellendrizhetd forrdsok vagy idézetek megléte, a tartalomkészitével valo korabbi tapasztalatok,
az érzelmi elkdtelezettség, a kortarsak befolyasa, a felhasznaloi értékelések, a hitelességet
mutaté kék jelvény megléte stb. A bizalmat befolyasold harom legfontosabb tényezd: a
tartalomkeészitd hitelessége, az adott tartalomgyarto ismertsége a befogadok szdmara, illetve a
felhasznaloi elkotelezettség (Lan & Tung, 2024). Feijoo és munkatarsai a serdiilok a TikTokon
keresztiil fogyasztott egészségligyi tartalmakkal kapcsolatos kritikai attitiidjét vizsgalta
interjukon keresztiil. A vizsgalt fiatalok korében a TikTok hasznalatanak elsddleges célja a
szorakozas volt, majd a kiilonb6zd kihivasok teljesitése unalomiizés céljabol. Ez utdbbiakra
Osztonzésben nagy szerepiik van az influenszereknek is. A kutatds szerint a kiskortakbol
hianyzik a forrasellen6rz6 magatartas, a megtévesztés felismerésében az Osztoneikre és arra
tamaszkodnak, mennyire ismerds szamukra az adott platform. A hamis informéciok és
tévedések felismerését nehezitdé megerdsitési torzitast a fiatalok is észlelték magukon:
emlitették, hogy hajlamosak ragaszkodni a kezdeti dezinformativ verziokhoz, ahelyett, hogy
elfogadnék a hibakat cafold vagy magyarazo6 videokat (Feijoo et al., 2023).
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2.6. Osszefoglalas

Az attekintett tanulményok a kozdsségi médidban, kiilondsen a TikTokon terjedd alhirek
sz¢leskorii tarsadalmi hatasait vizsgaljak, kitérve az alhirek terjedésének mechanizmusaira, az
egyéni fogékonysag tényezdire, az alhirek detektalasanak multimodalis megoldasaira, valamint
az alhirek hatdsainak mérséklésére irdnyulo stratégidkra. A tanulmanyok ravilagitanak, hogy az
alhirek jelentds karokat okozhatnak a tarsadalmi stabilitasban, befolyasolva nemzetek
innovacios teljesitményét, a kozbeszédet, a médidba vetett bizalmat, valamint gazdasagi
veszteségeket okozva a piaci szereploknek €s a kozosségimédia-platformoknak. Az egészséggel
¢s vasarlasi dontésekkel kapcsolatos dezinformacié kiilondsen veszélyes, mivel zavart és
bizonytalansagot kelthet az egyénekben. Az alhirekre valdo fogékonysag mogdtt tobb, a
médiahasznalattal,  szociodemografiai  jellemzokkel,  pszicholégiai és  kognitiv
tulajdonsagokkal, valamint tarsadalmi és kozosségi tényezokkel 0sszefiiggd tényezo all. Az
alhirek terjedésében kiemelkedd szerepet jatszik az informéciok gyors megosztasanak
torekvése, a kozosségi médidba vetett bizalom, valamint a személyes érdeklddési korok és
aggalyok. Az alhirek felismerésére szolgaldé moédszerek kozott szerepel a tartalomalapt, a
tarsadalmikontextus-alapti és a hibrid megkozelitések. Az alhirekkel kapcsolatos negativ
hatdsok mérséklésére a felhasznalokozpontl stratégidk, az algoritmusalapi megoldasok és a
tényellendrzési mechanizmusok jelentek meg. A tarsadalom szdmara kiilondsen fontossa valt a
médiatudatossag ¢és a kritikai gondolkodas fejlesztése, az informacidforrasok ellenérzésének
elosegitése. A TikTok ebben kiemelt figyelmet kap, hiszen a TikTok egy olyan platform, ahol
az alhirek nagyon gyorsan terjedhetnek. A fiatalok szadmara a TikTok elsdsorban szdérakozast
nyujt, &m az alhirek felismerése terén mutatkozo hianyossagaik kiemelik az informaciokritikai
készségek fejlesztésének fontossagat. Az alhirek jelentette kihivasok kezelése érdekében fontos
a médiatudatossag, a kritikai gondolkodas fejlesztése, valamint a multimodalis detektalasi
modszerek alkalmazisanak megtanitasa. Mindezzel az alhirek tarsadalmi és egyéni szintii
negativ hatdsai mérsékelhetok.

3. Az empirikus kutatas modszere
3.1. Adatgytjtés

A vizsgalat a kozépiskolds korosztalyra fokuszalt, de alacsonyabb elemszdmmal figyelembe
vettiik a felsGoktatasi szférat is. Ennek megfeleléen a mintaba 19 kozépiskola és harom egyetem
tanuloi keriiltek be (M= 665). Intézményeket az orszag tobb megy¢jében, illetve egy kiilhoni
nagyvarosban, Szabadkan kerestiink meg, az egyes osztalyok vagy csoportok az intézmények
vallalasa és dontése alapjan véletlenszertien kertiltek a mintaba. A kérddiv kitoltése onkéntes és
anonim volt, azonban a valaszadas csoportosan ¢és intézményi keretek kozott valosult meg, igy
a kérddivet minden résztvevd kitoltotte. Az online kérddives adatfelvételt 2024.03.01-én
lezartuk, a meritési-vallalasi és vallalasi-valaszadasi ardny meghaladta a 95%-ot. A kérddives
adatfelvétel oktatoi kozremiikddéssel valosult meg felsdoktatasi kurzusokon és koznevelési
tanorakon. A kiilonbozd intézmények tanuldi egymastol fiiggetlenek voltak, a véalaszadok a
kérdéseket, az elemzés modszereit elére nem ismerték. Az adatfelvétel koriilményei hasonldak
voltak, a valaszadok a kitoltés folyaman egymast a valaszadasban nem befolyasolhattak. A
valaszadok a valaszadasért anyagi ellenszolgaltatast nem kaptak, a valaszadas mas eldnnyel
sem jart. Fokuszcsoportos interjukat felsdoktatdsi kurzusok hallgatoival készitettiink
(Nesopor=7). A hangfelvétel készitésébe a csoportok beleegyeztek, az anonimitést biztositottuk.
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3.2. Méroeszkoz
3.2.1. Online kérdodiv

Online kérddiviinket a vizsgalt életkornak megfeleldé megfogalmazéssal ¢és elrendezéssel
alakitottuk ki. Az Osszeallitasnal figyelembe vettiik Krosnick (2018) javaslatait. A kérdéiv
demografiai valtozoi voltak a valaszadd neme, életkora, képzési szintje négyfoku skalan
(kozépfok, foiskola, egyetem, PhD/DLA), tartozkodasi helyének telepiiléstipusa 6tfoku skalan
(tanya, falu, varos, megyeszékhely, fOvaros), valamint a valaszad6 édesanyjanak €s édesapjanak
(gondviseldinek) iskolai végzettsége a nem befejezett altalanos iskolatoél a PhD/DLA fokozatig
terjedd tizfoku ordinalis skalan a magyar iskolarendszer fokozatainak megfeleléen. A
demografiai adatokon kiviil til kevéstdl a tal sokig tartd tizenegyfoku ordinalis skalan
rékérdeztiink a valaszado TikTok-ra forditott idejének Onmaga altali megitélésére. Végiil
megkérdeztiik, hogy a valaszado az elmult két évben Osszesen hanyszor vasarolt olyan
terméket, amit a TikTok-on ismert meg vagy latott. Az érdeklddés felkeltése, a szokatlansag (in
medias res) figyelmet fokuszalo hatdsa és a kutatasi célok kevésbé jo lathatosaga érdekében a
demografiai kérdéseket a kérddiv végén helyeztiik el. A kérddiv kitoltés atlagosan hlisz percet
vett igénybe. A kérdéssorban az eddig bemutatott kérdéseken kiviil a kovetkezd sajat tervezésii
¢s mar validalt kérdéssorokat hasznaltuk.

Vilagnézeti orientaciot vizsgalé kérdéssor Vizsgalatunkba Demel et al. (2023) Contemporary
German Questionnaire of Political Orientation husztételes (CGPOQ-20), redukalt formaban
tizenegytételes (CGPOQ-11) kérdéssorat vontuk be. A politikai orientaciot mérd mindkét
valtozat harom, a ,,hagyomany ¢és nemzetbiztonsag” (tizenkettd vagy ot tétel), a ,,szexualitas és
nemek” (négy vagy harom tétel), és a ,,globalis gondolkodas” (négy vagy harom tétel) alskalaba
rendezddott. A husztételes valtozat illeszkedési és megbizhatdsagi mutatédi [y3(167)=556.80,
p<.001, »*/df=3.33, SRMR=.091, RMSEA=.088, oicljes skala=-88, Ohagyomény és_nemzetbiztonsig=-83,
Onem_és_szexualitis—- 84, Olglobalis_gondolkodss—.74], valamint a tizenegytételes valtozat illeszkedési és
megbizhatosadgi mutatoi [y%(41)=135.992, p<.001, x?/df=3.32, SRMR=.081, RMSEA=.087,
Qeljes_skala=. 81 ) Ohagyomany és nemzetbiztonsag— - 78 ) Onem_és_szexualitds—. 77, Qlglobalis_gondolkodas™- 66]
megfeleloek. A kérdéssor allitdsainak (mint példaul ,,Magyarorszagnak erds iparra van
sziiksége, hogy gazdasagilag versenyképes maradjon”, ,,Az éghajlat- és kornyezetvédelmet
meg kell erdsiteni €s anyagilag tamogatni kell”) javasolt megitélése tizenegyfoku Likert-skalan
tortént a teljes elutasitastol a teljes egyetértésig, ahol 0 a nagyon progressziv, 100 a nagyon
konzervativ vilaglatast tiikrozte.

Online informaciok ellendorzését, a félretajékoztatasra valéo fogékonysagot vizsgalo
kérdéssor Vizsgalatunkba Tifferet (2021) Verifying Online Information huszonkét tételes
(VOI-22) —redukalt forméaban hét- é¢s haromtételes (VOI-7, VOI-3), validalt kérdéssorat vontuk
be. Az online informacidk ellendrzését és a félretdjékoztatasra valo fogékonysagot mérd
valtozatok kettd, az informaciok ,,direkt” (nyolc vagy hdrom vagy egy tétel) és ,,indirekt” (14
vagy négy vagy kettd tétel) ellendrzése alskalakba rendezddtek. A 22 tételes valtozat
illeszkedési mutatoi [¥?(208)=676.59, p<.001, CFI=.94, TLI=.93, RMSEA=.07[90%CI=.06:.07],
SRMR=.05, AIC=100.498], valamint a héttételes valtozat illeszkedési mutatoi [y%(13)=70.62,
p<.001, CFI=.97, TLI=.95, RMSEA=.0990%c1=07;.11], SRMR=.04, AIC=32.633] megfeleloek.
Az eredeti kérdéssor allitasainak (mint példaul ,,A torténetben talalhat6 hivatkozasok és linkek
ellendrzése”, ,,Ugyanattdl a szerz6tdl mas torténetek keresése”) megitélése egy 0 és 100%
kozotti jeloldé szabad mozgatasaval tortént, ahol a magasabb érték azt jelentette, hogy a
valaszado alhir gyanujdnak esetén nagyobb valdszintiséggel alkalmazta az allitasban foglalt
tényellendrz6 modszert.
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TikTok-videok valésagtartalmanak tesztalapu megitélése Az alhirfelismerés szintjének
vizsgalatara sajat tervezésii, tizenhattételes tesztalapt kérdéssort hasznaltunk. A kérdéssorban
azt kérdeztiik, hogy a valaszad6 tizenegyfokt Likert-skalan (biztosan hamis 0 10 20 ... 80 90
100 biztosan igaz) mekkora valdszintiséggel tartja ~30 masodperces videdk tartalmat hamisnak
(alhirnek) vagy igaznak. Az igaz vagy hamis, jellemzdéen TikTok-on megtalalhato videokat a
nemek, politikai oldalak ¢és életkornak megfeleld témak szerinti ardnyossag
figyelembevételével valogattuk. Ahol szilikséges volt, a videokat magyar nyelven feliratoztuk
¢és megvagtuk. A videdk valogatasanal kiilonos figyelmet forditottunk az igaz és hamis tartalom
hihetdségre, vagyis arra, hogy a valaszado valos dilemma elé keriiljon, tehat a valaszadas ne
legyen tul konnyli vagy til nehéz. Mivel a vélaszadoknal nem a véletlenszeriien eléalld
dontések valdszintiségét, hanem az alhirfelismerés szintjét kivantuk mérni, a videdkkal
kapcsolatos helyes dontés a vizsgalt életkorokban ésszerli hatarokon beliil helyesen
meghozhat6 volt. A tizenhat vided kozott ugyanannyi igaz €s hamis szerepel, a két dimenzid
itemszama egyenld (Nudomany=8, Npolitika=8), a hamis ¢és igaz videok valdsagtartalmanak
megitélhetdsége hasonld. A videdkat a tudomanyos és altudomanyos elméletek €s kisérletek,
valamint a politikai deepfake alhirfelismerése dimenziok szerint valogattuk és tematizaltuk. A
hamis videodkat forditott tételként kodoltuk, tehat a magasabb alhirfelismerés skalapontszam
jobb alhirfelismerési képességet tiikroz.

A platformhasznailat gyakorisaga Hétfoku Likert-skdlan a kovetkezd tiz leginkabb ismert és
hasznalt kozosségimédia-platform hasznalati gyakorisagara kérdeztiink ra: Facebook, Twitter,
Instagram, Snapchat, YouTube, TikTok, Twitch, WhatsApp, Reddit, Tumblr.

A platformhasznalatrél torténé lemondas nehézsége A valaszadok tizenegyfoku Likert-
skalan a kovetkezd négy platformhoz valo ragaszkodasukat, a réluk valé lemondas nehézségét
jelolték: Facebook, TikTok, Instagram, YouTube. A vélaszadokat kértiik, hogy a kérdésbe csak
a maganhasznalatot értsék bele, tehat a tanulashoz vagy munkéhoz esetleg kotelez6 hasznalatot
ne.

3.2.2. Fokuszcsoportos interji

A fokuszcsoportos interjukat az online kérd6éiv adatainak elemzését kovetden folytattuk le, igy
a kérdoiv mintdjatol eltérd minta eredményei alapjan arnyalhattuk a statisztikai elemzés
eredményeit. A helyzetnek és a koriilményeknek megfelelden, valamint kiillondsen a bizalmi
légkor (valid vélemények) megteremtésének céljaval az interjuk alapvetden kotetlen
beszélgetések voltak, azonban a kdvetkezd fokuszokkal (kérdésekkel):

1) Mit tudnak és hogyan gondolkodnak az 4lhirekrdl?

2) Milyen mddszereket alkalmaznak az alhirek felismerésére?

3) Mely platformokat hasznaljak leginkabb és miért?

4) Hogyan viszonyulnak a TikTok-hoz? Vasaroltak mar olyan terméket, amit ott lattak?

5) Hogyan viszonyulnak a platformhasznalattal toltott id6hoz?

6) Mennyire tudnanak lemondani a platformok hasznalatarol? Miért és kiknél alakulhat ki
fligglség?

7) Hogyan hathat az egyén alhirekkel kapcsolatos viszonyuldsara a vilagnézete? A
konzervativabb ¢és progresszivebb vilaglatasu személyek kozott lehet kiilonbség abban,
hogy mennyire hisznek el alhireket?

8) Valaki sziileinek magasabb iskolai végzettsége milyen viszonyban Ilehet az
alhirfelismerési képességével? Onmaga magasabb iskolai végzettsége milyen
viszonyban lehet az alhirfelismerési képességgel?
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3.3. Adattisztitas, elemzésre alkalmas adatbazis 1étrehozasa
3.3.1. Online kérdoiv

Az online kérddiv kitoltését lezarni csak hianytalan valaszadassal lehetett, ezért részleges
kitoltok az adatbazisba nem keriiltek. A kérdéiv valaszainak kategoridi és az értékek
megadasanak modja a hibas adatok bevitelét az €letkor és egy gyakorisagi valtozo kivételével
kizarta. Az adattisztitds és kodolas folyaman a kérddiv forditott tételeinek atforgatasa
megtortént. Az adatbazisban megbizhatatlan valaszadonak azt tekintettiik, akinél a kdvetkezok
koziil legalabb egy teljesiilt: a valaszok egyszerli mintdzatot mutatnak (kérdés blokkonként
vizsgélva példaul 1, 2, 3, 4, 5, 1, 2, 3, 4, 5); a valaszok szérdsa kirivoan alacsony (kérdés
blokkonként vizsgalva példaul 2, 2, 2, 2,2, 2, 2,2, 2, 2). Humoros vagy a valaszadasban nem
gondos, megbizhatatlan adatokat szolgaltato valaszadonak azt tekintettiik, aki példaul
PhD/DLA képzési szint mellett lakohelyként tanyat és mindkét sziild be nem fejezett altalanos
iskolai végzettségét €s ¢letkorként 15 ¢€letévet, vagy napi 0 perc platformhasznélat mellett a
platformhasznalatr6l valdé lemondas nagyon nagy nehézségét adta meg. Az ilyen és hasonlo
Osszefliggésii adatokat szolgaltatd valaszadot az adatbazisbol toroltiik.

Az adattisztitas utols6 Iépéseként az adatbazisban (N=600) paros elrendezésben ellendriztiik
a valaszad¢ sziileinek vagy gondviseldinek iskolai végzettségét. Nyolc olyan személy volt, aki
mindkét sziild iskolai végzettségénél a PhD/DLA, és 42 olyan, aki mindkét esetben a nem
tudom/nincs adat valaszt jelolte. Mivel az els6 esetben a minta jellemzdi eltérhetnek a populécio
jellemzditdl, a kilenc vélaszadd értékeit manudlisan ellendriztiik. A valaszok alapjan egy fot
humoros/gondatlan valaszadonak itéltiink, és az adatbazisbol tordltiink. A masodik esetben a
vizsgalatokon kiviil minden egyéb adat megfelelden valtozatos volt, a manualis ellendrzés
szisztematikus torzitdst nem azonositott. Ebben az esetben a valaszaddk valdszinlien nem
kivantak sziileik végzettségi szintjét kozolni, vagy azt valoban mindkét sziilé esetében nem
ismerték.

Osszefoglaloan, az adatminéség biztositisa érdekében a modszeres torzitdsok
megkeresésével az inkonzisztens/megbizhatatlan, valamint a humoros/nem gondos
valaszadokat az adatbazisbol tordltik (N=66), a megtisztitott, elemzésre alkalmas adatbazis
elemszama 665-r6l 599-re, ~10%-kal csokkent. Vizsgalatunkban az inkonzisztens véalaszokat
ado, torlés nélkiil az eredmények érvényességét nagymértékben rontd vélaszaddk aranya
nemzetkdzi viszonylatban atlagos, magyar viszonylatban atlag feletti volt (cf. Steinmann et al.,
2024).!

3.3.2. Fokuszcsoportos interjii

Az adatbazist a szovegek pontos leirasaval és két alkalommal val6 ellendrzésével hoztuk 1étre.
3.4. Elemzés

3.4.1. A statisztikai elemzés kritikus értékei

A statisztikai elemzést SPSS 25 és JASP 0.18.1.0 programok segitségével végeztik. A
megerdsitd faktorelemzés abszolut ¢és relativ illeszkedésmutatdit a vonatkozd irodalom

figyelembevételével (McNeish & Wolf, 2023), a bels6 konzisztencia mutatdjat Hayes & Coutts
(2020) ¢s Malkewitz et al. (2023) alapjan McDonald-féle o segitségével értékeltiik. A

' Az atlag feletti eredmény nem meglepd: a valaszadok tulnyomorészt kdzépiskolasok (az altalanos iskolas
korosztalynal jellemzéen kevésbé szabalykovetdk) voltak, tovabba nem nemzetkdzi tanulmanyi, hanem egy
egyedi mérésben vettek részt.
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McDonald-féle w értékét a Cronbach-alfaval szamolt megbizhatdsagi mutatdbhoz hasonldan
(Gliner et al., 2017, p. 186) .6 felett tartottuk elfogadhatonak, .7 felett megfelelonek, .8 felett
jonak. Normalis eloszlasunak tekintettilk a skalakat abban az esetben, ha csucsossaguk ¢és
ferdeségiik <|2| (H.-Y. Kim, 2013). A sziild iskolai végzettsége valtoz6 a két szild tizfoku
ordinalis skalan mért ered6jébdl kialakitott mutat6. A megfeleld felbontésra tekintettel a két
adatot atlagoltuk, az igy kialakitott értéket az elemzésben skdla mérési szintli valtozoként
kezeltik. A kérdéssor diszkrét valtozoi kozotti kapcsolatot y’-probaval, a kapcsolatok
szorossagat Cramér-féle kontingencia-egylitthatoval vizsgaltuk.

3.4.2. A fokuszcsoportos interjuk szovegelemzési modszerei
A pontos leiratok alapjan a jelentéseket két kutatd vitatta meg, az eredmények a szovegek kdzos

értelmezésén nyugszanak. Az értelmezésre példakat ado idézeteket Santha & Todor (2022)
ajanlasai alapjan valogattuk és kezeltiik.

4. Eredmények. Online kérdoiv
4.1.A minta jellemzése

A mintat 317 n6 és 282 férfi, 6sszesen 599 6 alkotja, az atlagos életkor 17.27 év (SD=3.42,
Min=14, Max=60) volt. Posztgradualis képzésre jard valaszadd a mintdba nem keriilt, a jobb
attekinthet6ség érdekében a lakohely telepiiléstipusat harom kategoriaba aggregaltuk (tanya és
falu=falu, varos=varos, megyeszékhely és fOovaros=nagyvaros). A képzési szint €s lakohely
telepiiléstipusa szerinti megoszlas nemek bontdsadban a kovetkezdk szerint alakult [1. tdblazat].

1. tablazat A képzési szint és a lakohely nemek szerinti megoszlasa a mintaban

Nférﬁ %férﬁ Nn(’S %n('i Ntotal
Képzési szint szerint
Kozépfoku 262 48 284 52 546
Fdiskola 12 30.8 27 69.2 39
Egyetem 8 57.1 6 42.9 14
Lakohely telepiiléstipusa szerint
Falu 92 535 80 46.5 172
Viaros 141 47.8 154 52.5 295
Nagyvaros 49 37.1 83 62.9 132

A tablazat alapjan lathatd, hogy a mintaban a nemek megoszlasa — kisebb limitacidval a
féiskolai képzési szint és a nagyvarosi lakohely esetében — képzési szint és a lakohely
telepiiléstipusa szerint hasonlo.

4.2 A platformhasznalat jellemzdi, kiilonos tekintettel a TikTok-ra
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1. abra A kiilonboz6 platformok hasznalati gyakorisaga

Valaszadok szama (f6)

Valaszadok szama (f6)

Youtube
150
100

N S
S S S i SIS
ML L L

PRI

TN LN &

%0
Twitch

500

400

300

200

100

O | - - - - -
Y X X\ X N\ X
@\ éo@ édz» éo@ 6@0%‘0&. 660@
b&@\'g)Q \%Q ,_\)Q 6q \1‘6{5\\
@ SNSRI &

Snapchat

250
@200
< 150
£ 100
S LT
g 0 (.
9 R S, VR VRN VR VY
§ @éﬁ\ é@ @*&Q@*&Q@*& ‘o@{ 6600
2] .
= S HETRTOY N »
s & SREING &
Vv
WhatsApp
600
;o 500
< 200
£ 300
S 200
v 100
§ 0 - —_ - -
N X X LA X
§ Q@\ @*00 @*& @*& @*&%'0&.850@
< &6 c)Q 5Q QQ RN
:C_V‘ t‘g@ '’ bz\ b?) b ‘Qrb'
> N ,\,)\ b{b'
Tumblr
600
0 500
= 200
£ 300
g 200
v 100
g 0 - -
B & &S S E
N SFEFFEF TS
g2 LT I TS
SRR MO
> © \b (\)\ &

Instagram
5 1%
el
S
<
E 60
xRN
§ 0
N X X NN X
§ Q&\%\ @*0 @*00 e}oo 2500 ‘00.6606
< & R R < \ﬁ’ .\\'
S LSO PRV S
> o\ Y ‘o&
v
Reddit
600

500
400
300
100
-
&

@

<

*g 200

g 0 -

B $ & &SSP

3 é‘% & FFEE r\)‘o& ~

S F Va0 N AT

S NI &

> AR &

Twitter

600

2 500

~ 400

£ 300

- 200

% 100

20 I

—g Y X Q‘;\‘ %}. ‘(}'
> Q ()

2 @Q& Qz,@ Qz;& Q@@ N

g%e& 6:\‘3:‘9’50, N
(VBN N

Valaszadok szama (f6)
[}

300
250

)

(6]
[\
(=]
(=]

150
100

Valaszadok szama (fi
(9]
SO

Facebook
XN A & «q}"'

18



Ahogyan az 1. dbra alapjan latszik, a hasznalat gyakorisdganak szempontjabol leginkabb
kiegyenlitett a YouTube, Snapchat, Instagram, Facebook ¢és TikTok hasznélata, a valaszadok a
Twitch, WhatsApp, Reddit, Tumblr és Twittert alig hasznaljak.

Mivel jelen kutatds szempontjabdl a TikTok-hasznalatra szant id6 kiemelten fontos, a
TikTok-haszndlatra szant idot demografiai adatok szerinti bontasban mutatjuk be [2. tdblazat].
A tablazatban a valaszadok képzési szintjét kettd, telepiiléstipus szerinti lakohelyét harom
kategdriaban megjelenitve kozoljiik.

2. tablazat A TikTok-hasznalatra szant id6é demografiai szempontok szerinti megoszlasai

Hasznalat naponta, percben— 0 1-5  6-15 16-30 31-59  60-120 >120
Nem szerint (%)
Férfi 209 39 5.3 7.4 10.3 19.9 323
N6 10.1 1.6 2.8 8.2 11.4 16.7 49.2
Képzési szint szerint (%)
Kozépfoku 139 2.7 3.8 8.1 10.6 18.9 41.9
Felsofoka 28.3 1.9 5.7 5.7 13.2 11.3 34
Telepiiléstipus szerint (%)
Falu 14 2.9 52 10.5 12.2 15.7 39.5
Varos 156 2.7 3.7 7.1 10.2 19 41.7
Nagyvaros 159 23 3 6.1 10.6 19.7 42.4

Cren(df=6, N=599)=28.286, p<.001, V=217; rlripsisi szinddf=6, N=599)=10.017, p=.124; rrctepittisiipusldf=12,
N=599)=5.081, p=.955

A tablazat alapjan a nem szerinti megoszlas szignifikans, a hatdsméret mérsékelt. A képzési
szint ¢és telepiiléstipus szerinti megoszlas nem szignifikéns, ezért csak az elsé megoszlast
értelmezziik a kovetkezOk szerint. A TikTok-hasznalat napi id6tartamaban férfiak és nok kozott
Iényeges kiilonbség a két sz€lsd értékben talalhato, a koztes értékekben a két nem hasonld
mennyiségli idOot szan a TikTok hasznélatara. Az eredmények alapjan a TikTok-ot a férfiak
kétszer kevesebben hasznaljak mint a nék, és napi két 6randl tobbet masfélszer annyi nd
hasznalja, mint férfi. A TikTok-hasznalatra szant ido megitélését nemek szerinti bontasban a 2.
abra szemlélteti [2. abra].

2. abra A ,Hogyan it¢li meg a TikTok-ra forditott idejét” kérdésre adottAVélaszok megoszlasa nemek
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A véalaszadok a kérdésre tizenegyfoku skalan valaszoltak, a til kevéstdl a tal sokig, a skéla
kozepe jelentette a ,,nem is sok, nem is kevés” megitélést, az dbran lathato értékek atmeneteket
jeldlnek a szovegesen jeldlt kategoridk kozott. A valaszok megoszlasa szignifikans [°(df=10,
N=599)=18.456, p=.048, V=.176]. Az eredmények alapjan a valaszok a hasznalattal kapcsolatos
problematikussagra utalnak, kiilondsen a ndk, vagyis a tobbet hasznalok korében. A ndk
esetében a trend vonala a tal kevéstdl a tal sokig novekszik, mig a férfiak megitélése a ,,nem is
sok, nem is kevés” és a ,,tll sok” kategoridkban kiegyenlitett. Osszefoglaléan, a vizsgalat
alapjan a nok a férfiaknal tobbet hasznaljdk a TikTok-ot, a tobb hasznalatot a férfiaknal

negativabban itélik meg.
4. 3. A TikTok hatasa a fiatalok fogyasztoi dontéseire, vasarlasi szokésaira

A kutatds egyik alcélja annak vizsgélata volt, hogy a TikTok platform hasznalata miként
befolyasolja a felhasznalok vasarlasi szokésait. A 599 véalaszaddbol tobb mint 400 az valaszolta,
hogy nem vasérolt terméket a TikTok hasznalataval Osszefliggésben. Ez arra utal, hogy a
felhasznalok jelentds része nem é€rzi kozvetlen hatasnak kitettnek magat a platformon
megjelend vasarlasra 6sztonzo tartalmakkal kapcsolatban. A TikTok-hasznalattal kapcsolatos
vasarlasok szamat a 3. abra szemlélteti [3. abra].

3. abra Termékvasarlasok szama a TikTok hasznalataval 6sszefiiggésben
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Az abran minden pont egy valaszadot jelol. Az abra alapjan az 599 vélaszadé talnyomo része,
tobb mint 400 f0 Onbevalldsa szerint nem vasarolt terméket a TikTok hasznalataval
Osszefiiggésben. A pontok a fiiggdleges tengelyen koriilbeliil a 420. valaszadotol kezdenek
emelkedni. Koriilbeliil az 580. valaszadodig, tehat a minta ~26%-a az elmult két évben 20
alkalomnal kevesebbszer vasarolt a TikTok hasznalataval 6sszefliggésben. Ez azt sugallja, hogy
bar van egy szlik csoport, amely valamilyen mértékben befolyasolva van a platformon lathato
tartalmaktol, a vasarlasi tevékenység mértéke viszonylag alacsony. Az 580. ¢és 599. valaszado
kozott talalhato 19 f6nél, vagyis a minta ~3%-anal jelentds novekedést latunk, két év atlagaban

20



a vasarlasok szdma 21-t8l 150-ig terjed. Ez ravilagit arra, hogy bar a minta tulnyomo tobbsége
nem vasarolt jelentds mértékben a TikTokon keresztiil, egy kis szegmens rendkiviil aktiv
vasarlonak bizonyult, akik szamottevOen tobb tranzakciot hajtottak végre a platformon
keresztiil. A fokuszcsoportos beszélgetések eredményei elemezve ezt a kérdést tovabb
vizsgaltuk.

4.4. A kérdoiv skalainak kialakitasa

Hagyomany ¢és nemzetbiztonsag, globalis gondolkodas A vilagnézeti orientdcidt vizsgalod
kérdéssor (CGPOQ) husztételes valtozatat az elemzésbe a minta életkorminimuma (Min=14)
miatt a ,,szexualitds és nemek” alskaldja nélkiil vontuk be, az alkalmazott véltozatban a
valaszadok a ,,hagyomany és nemzetbiztonsag” és ,,globalis gondolkodas™ két alskala tizenhat
allitasat itéltek meg tizenegyfokti Likert-skalan. Konfirmatoros faktorelemzéssel (CFA) a
tizenhattételes valtozat strukturajat vizsgaltuk. Az itemek ,,hagyomany és nemzetbiztonsag” és
»globdlis gondolkodas™ alskaldk szerinti elrendezésének illeszkedési ¢és megbizhatosagi
mutatéi  megfeleléek voltak [3*(103)=299.261, p<.001, ,*df=2.905, SRMR=.041,
RMSEA=.056, CFI=.940, TLI=.930, IF1=.940, wwljes skala=-752, Whagyomény és_nemzetbiztonsag=-382,
Wglobalis_gondolkodss=-014]. Az itemeket a hozzdjuk tartozd leird statisztikai mutatokkal a 3.
tablazat mutatja be [3. tablazat].

3. tablazat A hagyomany és nemzetbiztonsag és globalis gondolkodas skalakhoz tartozo itemek

Min. Max. Atlag Szoras
100  51.09 33.462

100 58.06 34.543
100 39.23 36.467

100 69.08 31.975
100 57.05 31.204
100 4933 31.584
100 72.54 30.829
100 2539 31.391

100 71.14 30.300
100 72.94 30.493

100 69.53 31.998

100 65.14 30.210
100 33.19 31.834

100 53.27 34.282
100 73.96 28.323
100  70.88 31.257

Magyarorszagot meg kell erdsiteni és fliggetlenné kell tenni mas
allamoktol
Olyan oktatasi rendszerre van sziikségilink, amely a teljesitményen alapul
A kisebbségeket elfogadni és befogadni kell*
Azoknak, akik sokat érnek el, sokat is kellene keresniiik, és nem kellene
mindent a joléti allamnak adniuk
A tarsadalom folyamatossaga és stabilitasa erdsiti Magyarorszagot
Magyarorszagnak elsésorban az Eurdpai Uni6 részeként kell fellépnie,
nem pedig nemzeti allamként*
A hagyomanyok ¢és értékek fontosak és megdrzenddk
Az éghajlat- és kdrnyezetvédelmet meg kell erdsiteni és anyagilag
tdmogatni kell*

A felettesek és az id6sebbek tisztelete fontos erény
Magyarorszag az otthonunk, a magyar nemzet értékeit meg kell védeni
Meg kell 6rizniink sajat kulturankat és meg kell védeniink magunkat az

elidegenedéstol
A csaladi kohézio fontos, magas értéket kell képviselnie a tarsadalomban
Fontos a mas vélemények és kulturak iranti nyitott hozzaallas*
Magyarorszag keresztény értékeken alapul, a keresztény értékeket az
allamnak meg kell védenie
Kell, hogy legyenek szabalyok ¢s fegyelem
Magyarorszagnak erds iparra van sziiksége, hogy gazdasagilag
versenyképes maradjon
N=599, *=globalis gondolkodas alskala

S O O OO0 O OO0 O o o o o oo <o

Hirkontroll A félretdjékoztatasra valdé fogékonysagot vizsgaldé kérdéssor (VOI)
huszonkéttételes valtozatabol a vizsgalt korosztalynak megfeleld allitasokat (1-4, 13, 19, 22,
24, 31) valogattunk, két allitast (26, 27) egyetlen allitasba 6sszevontunk, tovabba harom kérdést
(19, 22, 31) a kutatds fokuszanak figyelembevételével kismértékben atfogalmaztunk. A
vizsgalatunkban alkalmazott valtozat tiz tételt tartalmaz, amelyet a valaszadok 6tfoku Likert-
skalan itéltek meg (1: soha ... 5: mindig). Mivel a kivalasztott tételek egyik validalt VOI-
valtozatot sem fedik le maradéktalanul, valamint a kérdéssoron €s a valaszadasi lehetdség
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skalazasan is valtoztattunk, konfirmatoros faktorelemzéssel teszteltiik, hogy a 10 tétel egyetlen
dimenzidba rendezddik-e. Az eredmények alapjan az elrendezés illeszkedési €s megbizhatdsagi
mutatéi koziil néhdny nem volt megfeleld [*(35)=217.589, p<.001, y*/df=6.216, SRMR=.049,
RMSEA=.093, CFI=914, TLI=.890, IFI=.915, @hikontoi=.864], ezért ellendriztiik, hogy a
tételek az irodalomban megadott direkt és indirekt alskaldk szerint kiiloniilnek-e el, de az
elrendezés illeszkedési és megbizhatosadgi mutatoi koziil néhédny ebben az esetben sem volt
megfeleld [y*(34)=210.448, p<.001, x*/df=6.189, SRMR=.049, RMSEA=.093, CFI=.917,
TLI=.890, IFI=.918, wteljes skala=-864, @indirek=-593, @direk=.806]. Végiil a modifikacids indexek
alapjan a skdldbol toroltiik a 6., 8., és 10. kérdéseket?, igy az illeszkedési és megbizhatdsagi
mutatok mar megfeleldek voltak [¥*(14)=55.027, p<.001, x*df=3.93, SRMR=.027,
RMSEA=.070, CFI=.974, TLI=.961, IF1=.974, wnitkontroi=.855]. Az itemeket a hozzajuk tartozd
leiro statisztikai mutatokkal a 4. tablazat mutatja be [4. tablazat].

4. tablazat A hirkontroll skalahoz tartozo itemek

Min. Max. Atlag Széras

Elolvassa a teljes torténetet 1 5 341 1.048

Ellendrzi a torténet forrasat 1 5 2.92 1.217

Megkeresi az eredeti torténetet 1 5 3.02 1.273

Ellendrzi a torténetben szerepld linkeket és hivatkozasokat 1 5 2.67 1.339
Hiteles forrasban hasonlé torténeteket keres 1 5 3.02 1.324
Ellenérzi, hogy nem szponzoralt videdt 1at 1 5 2.88 1.534

Mas forrasban utdnanéz a videdban szerepl6 tényeknek 1 5 3.05 1.302

N=599

Alhirfelismerés A TikTok-videok valosagtartalmanak tesztalapti megitélésénél a videokat a
tudomanyos ¢és altudomanyos elméletek ¢és kisérletek, valamint a politikai deepfake
alhirfelismerése dimenzidok szerint valogattuk ¢és tematizaltuk, azonban a megerdsitd
faktorelemzés illeszkedési €s megbizhatsagi mutatoi ezt a struktirat nem igazoltak vissza
[x%(103)=689.824, p<.001, x*/df=6.697, SRMR=.092, RMSEA=.098, CFI=.706, TLI=.658,
IFI=.709, wieljes_skala=-563]. Azonban mivel nem mérdeszkozt terveztiink, hanem a valaszadok
alhirfelismerésének szintjét tesztalapon vizsgaltuk, €s a tizenhat item megfeleld valtozatossagot
biztosit, a skalat a tobbihez hasonldan a tovabbi elemzésbe az itempontszamok Osszeadasaval
vontuk be. Az itemeket a hozzajuk tartozo leiro statisztikai mutatokkal az 5. tablazat mutatja be
[5. tablazat].

2 Ellendrzés céljabol rakkattint a TikTok-profilra, Ellen6rzi, hogy a torténetet megosztottak-¢ kizismert, sokat
idézett médiumokban, Figyeli magan, hogy a torténet erds érzelmet valt-e ki SGnmagabal.
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5. tablazat Az alhirfelismerés skalahoz tartozo itemek

Min. Max. Atlag Szoras

100 87.80  22.691
100 46.53  34.247
100 58.08  36.284
100 86.04  22.956

II. Erzsébet
III. Karoly kiraly

Trump zaszl6
Trump és rendérok

Oreo-s buvésztritkk 0 100 93.09 18.186
Putyin dartsozik 0 100 91.75 19.279
Teafilterek 0 100 64.34  34.961
Newton elsd térvénye 0 100 60.82 36.113
Biden bakik 0 100 61.25 35966
Rubik kocka 0 100 77.51 31.132
Megfagy a viz 0 100 76.83 31933
Biden deepfake 0 100 64.72 32.641
Putyin pacsizik 0 100 62.25  34.488
Palack a falon 0 100 20.18 28.156
Orékmozgd 0 100 4220  36.887
Osszeeskiivés 0 100 73.26 28.862

0

0

0

0

N=599

Annak érdekében, hogy megnézziik, az egyes videdk hitelességét mennyire itélték meg
helyesen a résztvevok, harom kategdriat hoztunk 1étre: helyesen megitéldk, bizonytalanok és
helytelentiil megitélok. Az egyes kategoridkba sorolashoz a hitelességet méro 11 fokozatu skalat
harom részre bontottuk, 3-5-3-as felosztasban. A helyesen megitélok csoportjat azok
jelentették, akik a skéla legmagasabb harom fokozatat (9-10-11) jelolték be. A bizonytalanok
csoportjat a skala 6t kozépsod fokozata (4-5-6-7-8) jelentette, mig a helyteleniil megitéldket a
skala harom also fokozatat (1-2-3) bejeloldk alkottdk. A kiilonboz6 fokozatokat megjeldlok
szazalékos ardnyat Osszesitettilk, igy kaptuk meg, hogy az egyes videok esetében hany
szazalékot tett ki a harom kategoriaba tartozok aranya.

A videok valdsagtartalmat helyesen megitélok szazalékos aranya (a skala 9-10-11-es
fokozatat bejelolok) videonként [6. tdblazat]:

6. tablazat A videok valosagtartalmat helyesen megitélok szazalékos aranya

Konkrét videé A valésagtartalmat helyesen megitélok aranya
Oreo-s blivésztriikk (hamis) 90,1%
Putyin dartsozik (hamis) 87, 7%
II. Erzsébet (hamis) 80,9%
Trump és rendérok (hamis) 77,6%
Rubik kocka (igaz) 69,1%
Megfagy a viz (hamis) 67,5%
Osszeeskiivés (hamis) 57,1%
Teafilterek (igaz) 50,7%
Biden deepfake (hamis) 47,6%
Newton els6 torvénye (igaz) 45,9%
Biden bakik (igaz) 45,4%
Putyin pacsizik (igaz) 45,1%
Trump zaszl6 (igaz) 40,9%
Orokmozgé (hamis) 25,4%
I11. Karoly kiraly (igaz) 24,6%
Palack a falon (igaz) 7,5%

Ahogyan a tablazat adataibol latszik, a vélaszaddink legnagyobb aranyban az Oreo-s
blivésztriikkdt mutatdé TikTok-vided hitelességét itélték meg helyesen (90,1%), legkevésbé
pedig a falon megragado tivegpalackot abrazolod - egyébként valds - video hitelességét (7,5%).
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https://youtu.be/yfonrsDzmFY
https://youtube.com/shorts/dAaNrQ57Qyk
https://youtube.com/shorts/4YSZH31cd4U
https://youtube.com/shorts/uX1RDD4FeZE
https://youtube.com/shorts/OpgloniKKMk
https://youtu.be/Vouvg6-0lpo
https://youtube.com/shorts/l5cq2cIcatM
https://youtu.be/4GzHWc6uEao
https://youtube.com/shorts/vTqsMSHA-Mw
https://youtube.com/shorts/9rN3IEdoOuE
https://youtu.be/csNlxhMP6_w
https://youtube.com/shorts/aRv_VQazYkw
https://youtu.be/TOU5VPjeOSI
https://youtu.be/o3WjPckcgP0
https://youtu.be/J8poJHcqboI
https://youtu.be/c2vmTYPHlOA

A valaszok alapjan nem donthetd el egyértelmiien, hogy a politikai vagy a tudomanyos témaju
hamis videok felismerése volt-e a konnyebb vagy nehezebb az altalunk vizsgalt fiatalok
szamara. Ezek alapjdn azt mondhatjuk, hogy nem a videdk témakoére, hanem mas tényezdk
jatszhattak szerepet a videdk valosagtartalmardl szolo itéletek meghozatalakor. A korabbi
nemzetkzi kutatdsokkal 6sszhangban vélhetden esetiinkben is elsédlegesen a fiatalok elézetes
ismeretei és tapasztalatai bizonyulhattak dontdnek. Ezek koz¢ tartozik, hogy mennyire ismerik
az adott TikTok-profilt, a videdn szerepld személyt és személyeket, illetve milyen eldzetes
tudassal, személyes tapasztalatokkal rendelkeznek a bemutatott konkrét téma kapcsan.

A hitelességet legmagasabb aranyban helyesen megitélt (90,1%), egy Oreo-s
blvésztrikkdt mutatd vided esetében nem csak a jelenet képtelensége lehetett a helyes
megitélést szolgald jel, hanem a videdn szerepld személy és az 6 TikTok-profilja is, hiszen aki
ismeri, az tudhatja, hogy az illetd szinte csak buivésztrilkkoket szokott mutatni a csatorndjan.
Az adott jelenséggel kapcsolatos személyes tapasztalat is tényezd lehet — dsszhangban Lan és
Tung kutatasi eredményeivel (Lan and Tung 2024), hiszen vélhetden sok fiatal fogyasztott mar
Oreo-t, igy tudja, hogy az abban 1év6 krém nem fog hd hatdsdra megduzzadni - annak ellenére,
hogy a video6 azt mutatja.

A hitelességet legkisebb aranyban helyesen megitélt, a falon megragado6 vizespalackot
bemutatd videdn szintén egy ranézésre képtelennek tiind esetet latunk. Azonban ilyen jellegii
személyes tapasztalata valdszinlileg mar kevesebb fiatalnak van, igy erre nem tudtak
tamaszkodni a hitelesség megitélésekor. Itt az eldzetes elméleti ismereteik lehettek a dontd
tényezOk, hiszen a fizikai torvényeknek elsd ranézésre valoban ellentmond a vided (a
valosdgban a falon 1évo festékre tapadt ra az iivegpalack). Az is elképzelhetd, hogy a videot
megosztd TikTok-profilbol sem egyértelmiien eldonthetd, hogy valdsak-e az ott bemutatott
események. Osszességében ezek a tényezék eredményezhették a nagyon alacsony (7,5%)
helyes talélatot.

A Putyin és a Trump elndkoket, a II. Erzsébet kirdlynét és a I11. Kéroly kiralyt abrazolo
videok hitelességének megitélése vegyes képet mutatott. A dontés meghozatalakor elsédleges
szerepet jatszhatott az, hogy a valaszadok mennyire ismerték a videon szereploket, és a roluk
szerzett eldzetes ismereteik alapjan mennyire tartottak képtelennek, vagy épp valosagosnak azt,
ahogyan a videdban cselekedtek — 6sszhangban korabbi, deepfake videdk azonositasat vizsgalo
kisérletek eredményeivel (Appel and Prietzel 2022; Nas and Kleijn 2024).

Osszességében azt mondhatjuk, hogy az ltalunk vizsgalt fiatalok inkabb a hamis videok
esetében hoztak nagyobb aranyban helyes dontést, a valodi videok esetében pedig kevésbé. Ezt
alatdmasztja, hogy a hét legnagyobb aranyban helyesen megitélt vided koziil hat hamis video
volt (tématdl fiiggetleniil), és forditva: a hét legkisebb aranyban helyesen megitélt video koziil
hat valds eseményt abrazolt (tématdl fiiggetleniil). Ez azt a fontos tanulsdgot vonhatja maga
utdn, hogy egyrészt a fiatalok kritikai érzéke és eldzetes tudasa segiti a hamis videok
megitélését, €s vélhetden ismerik a hamis videdk azonositasdhoz sziikséges jeleket.
Ugyanakkor nem rendelkeznek a valddi videdk felismeréséhez sziikséges készségekkel ¢és
elézetes ismeretekkel. Az eredményeink a vizsgalt fiatalok korében igazoljak azokat a korabbi
kutatasi eredményeket, amelyek szerint a kritikai érzék ¢és a magasabb szintli médiamiiveltség
inkabb a hamis hirek felismerését segiti (Orhan 2023; Fendt et al. 2023).

A videok valosagtartalma kapcsan bizonytalanok szazalékos aranya (a skala 4-5-6-7-8-
as fokozatat bejelolok) videonként [7. tablazat]:

24



7. tablazat A videok valosagtartalma kapcsan bizonytalanok szazalékos aranya

Konkrét vided A bizonytalanok arianya
I11. Karoly kiraly (igaz) 41,9%
Biden deepfake (hamis) 37, 7%
Putyin pacsizik (igaz) 36,1%
Osszeeskiivés (hamis) 34,9%
Trump zaszl6 (igaz) 34,1%
Biden bakik (igaz) 32,9%
Orokmozgé (hamis) 32,1%
Newton els6 torvénye (igaz) 31,6%
Teafilterek (igaz) 28,7%
Palack a falon (igaz) 22.7%
Megfagy a viz (hamis) 21,2%
Rubik kocka (igaz) 20,4%
Trump és rendérok (hamis) 18,5%
II. Erzsébet (hamis) 15%
Putyin dartsozik (hamis) 9,8%
Oreo-s blivésztriikk (hamis) 7,8%

A bizonytalan valaszok esetében azt lathatjuk, hogy a videdk tobbségét tekintve atlagosan a
valaszadok nagyjabol egyharmada (29,2%) volt bizonytalan. Itt mar nagyobb a szérddas az
ha a 20% alatti értékeket nézziik, akkor ismét az latszik, hogy a hamis videok megitélésekor
volt a legkisebb a bizonytalanok aranya. Itt mar megjelenik bizonyos foku kiilonbség a
témakoroket tekintve is, amennyiben a legtobb bizonytalan vélaszt eredményezd hat vided
politikust abrazolt, vagy 0sszeeskiivés elméletet mutatott be. Nagyvonalakban tehat az adatok
alapjan az jelenthetd ki, hogy az altaunk vizsgalt fiatalok a hamis videdk megitélésében
mutatkoztak a leginkdbb magabiztosnak.

A videok valdsagtartalmat helyteleniil megitélok szazalékos aranya (a skéla 1-2-3-as
fokozatat bejelolok) videonként [8. tdblazat]:

8. tablazat A videdk valosagtartalmat helyteleniil megitélok szazalékos aranya

Konkrét videé A valésagtartalmat helyteleniil megitélok aranya
Palack a falon (igaz) 69,8%
Orokmozgé (hamis) 42,6%

II1. Karoly kiraly (igaz) 33,4%
Trump z4szl6 (igaz) 25%

Newton els6 torvénye (igaz) 22,5%

Biden bakik (igaz) 21,7%

Teafilterek (igaz) 20,5%

Putyin pacsizik (igaz) 18,9%
Biden deepfake (hamis) 14,7%
Megfagy a viz (hamis) 11,4%
Rubik kocka (igaz) 10,5%
Osszeeskiivés (hamis) 8%
II. Erzsébet (hamis) 4%
Trump és rend6érok (hamis) 3,8%
Putyin dartsozik (hamis) 2,5%
Oreo-s blivésztriikk (hamis) 2,3%

Az altalunk vizsgalt fiatalok legnagyobb aranyban a falon megragad6 vizespalackot dbrazold
video valodisagat itélték meg hibasan (69,8%), mig legkevésbé az Oreo kekszes bilivésztriikkot
mutatd vide6 hitelességének megitélésében tévedtek. A videdk valosagtartalmat helyteleniil
megitélok ardnya - kevés kivétellel - a valodi videok esetében volt a legmagasabb (témakortdl
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fiiggetleniil), mig a hamis videdk esetében volt a legalacsonyabb. Mindez ugyancsak azt
mutatja, hogy az altalunk vizsgalt fiatalok rosszabbul teljesitettek a wvalodi videdk
hitelességének megitélésekor.

Az eredményeink pedagdgiai szempontbol azt vetitik elére, hogy a médiamuveltséget
fejlesztd képzések soran a kritikai érzék erdsitése mellett arra is hangsulyt kell fektetni, milyen
jelek alapjan bizonyulhat megbizhatonak egy-egy video. A TikTok videok hitelességének
megallapitdsakor multimodalis stratégiat kell alkalmazni (lasd példaul Comito et al. 2023).

Platformhasznalat A platformhasznalat gyakorisaga esetén a valaszadok 10 platform esetén a
,haponta mennyi id6t hasznalja aktivan alabbi platformokat?” kérdésre valaszoltak. Tekintve,
hogy tiz platformot egyiddben, folyamatosan a tobbség nem hasznal, valamint a kiilonb6z6
platformokon kiilonboz6 tevékenységeket folytathat a felhasznald, a skala reliabilitdsat nem
tekintettlik relevans mutatonak. Ezért az itemek struktirdjat és a skala megbizhatdsagi mutatoit
nem szamitottuk ki. Az itemeket a hozzajuk tartozo leird statisztikai mutatokkal a 9. tablazat
mutatja be [9. tdblazat].

9. tablazat A platformhasznalat skalahoz tartozo itemek

Min. Max. Atlag Szoras

Facebook 0 6 2.31 1.784
Twitter 0 6 0.40 0.988
Instagram 0 6 3.59 1.913
Snapchat 0 6 1.95 1.884
YouTube 0 6 3.56 2.022
TikTok 0 6 4.16 2.173
Twitch 0 6 0.87 1.697
WhatsApp 0 6 0.26 0.900
Reddit 0 6 0.35 0.988
Tumblr 0 6 0.14 0.691

N=599

Fliggdség A platformhasznalatrdl torténd lemondas nehézségével kapcsolatban a véalaszadok
négy platform esetén a ,,mennyire elengedhetetlen az aladbbi platformok hasznélata?” kérdésre
valaszoltak. A vizsgalat el6tt azt a négy itemet valasztottuk ki a tizbdl, melyekrdl feltételeztiik,
hogy egyetlen alskalaba rendezddnek. Ezt a struktirat a megerdsitd faktorelemzés illeszkedési
¢s megbizhatdsagi mutatoi visszaigazoltak [y%(2)=17.308, p<.001, »?/df=8.654, SRMR=.034,
RMSEA=.113, CFI=.971, TLI=.914, IFI=.971, wfuggosee=-737]. Az itemeket a hozzéjuk tartozé
leiro statisztikai mutatokkal a 7. tablazat mutatja be [10. tablazat].

10. tablazat A fiiggdség skalahoz tartozo itemek

Min. Max. Atlag Szorés

Facebook 0 100 23.36 29.926
TikTok 0 100 39.65 36.590
Instagram 0 100 44.14 36.487
YouTube 0 100 44.26 36.191

N=599

Az elemzésbe bevont skaldk leird statisztikait a 11. tdblazat mutatja be. A normalis eloszlas
minden skala és alskala esetében teljesiilt [11. tablazat].
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11. tablazat Az elemzésbe bevont skalak jellemzo6i

Skala Atlag Széras  Csucsossag  Ferdeség
Alhirfelismerés 1066.661  179.904 .006 -.852
Vilagnézet (hagyomany és nemzetbiztonsag) 779.883 250.052 -.765 -.007
Vilagnézet (globalis gondolkodas) 147.145 89.349 .622 -.173
Hirkontroll 29.538 8.764 -.002 -.439
Sziilok atlagos iskolai végzettsége 5.613 2.239 154 -1.038
Platformhasznalat 17.598 7.101 .629 .872
Fliggéseég 151.402 102.678 345 -.645

N:599, NSziilék atlagos iskolai Végzettségezs 57
4.5. A valtozok osszefiiggései

Korrelacios matrixszal a valtozok Osszefliggéseit vizsgaltuk. A korrelacios hétérképen piros
szinnel a pozitiv, kékkel a negativ korrelaciok szerepelnek, a szinerdsség a korrelacio erdsségét
tiikkr6zi. Az elemzésbe a hat skalat (alhirfelismerés, hagyomany és nemzetbiztonsag, globalis
gondolkodas, hirkontroll, platformhasznalat, fliggdség), valamint az ¢letkort, a valaszado
képzési szintjét, a lakohely telepiiléstipusat, a sziilok atlagos iskolai végzettségét, végiil a
TikTok-vasarlasok szamat vontuk be [12. tablazat].

12. tablazat A vizsgalat valtozoinak korrelacios hétérképe

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Alhirfelismerés
2. Haqumany'es 0241
nemzetbiztonsag
3. Globalis - ok
gondolkodas R =R
4. Hirkontroll 0.174™  -0.140™
5. Eletkor 0.131" 0.101
6. _Vqlaszado képzési 0.136™ 0474
szintje
7. Lakohely 0.150"" -0.127" 0.111"
teleptiléstipusa
8. Szu'lok' atlagqs 02607 0318""
iskolai végzettsége
9. Platformhasznalat ~ -0.182""" -0.145™
10. Fuggdség 0.113" -0.103 0.400"
11. TikTok-vasarlas 0.143"™  0.132"

Spearman r, N=557-599; csak p<.05 és r>.1 feltiintetve, ** p<.01, *** p<.001; oszlopok roviditései a sorokban
kiirva

A tablazat els6 oszlopa alapjan az dalhirfelismerés pozitivan a sziilék atlagos iskolai
végzettségével és a hagyomany és nemzetbiztonsag alskaldval fiigg 6ssze: minél magasabb a
sziillok atlagos iskolai végzettsége és minél inkdbb konzervativ a vildgnézet, anndl jobb az
alhirfelismerési képesség. Az alhirfelismerés a platformhasznalattal negativan fligg Gssze,
vagyis minél alacsonyabb a platformhasznalat gyakorisdga, anndl jobb az alhirfelismerési
képesség. Mashogyan fogalmazva: a gyakoribb platformhasznalat a rosszabb alhirfelismerési
képességgel van Osszefiiggésben. A hagyomany €s nemzetbiztonsag skala dsszefiiggésben még
a hirkontroll skélaval van: minél konzervativabb szemléletii az egyén, annal inkéabb ellendrzi a
hireket ¢és informéciokat (masodik oszlop). A harmadik oszlopbol kiemelheté a globalis
gondolkodas és a lakohely telepiiléstipusa kozotti 6sszefliggés: a globalis gondolkodas skélan
elért pontszdm negativan fiigg 0ssze a lakohely telepiiléstipusaval, vagyis minél kevésbé
gondolkodik globalisan az egyén (forditott itemek), annal inkabb lakik alacsonyabb Iélekszamu
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telepiilésen (példaul falu, kisvaros). A hirkontroll a két vilagnézetet tiikkr6z6 alskalan kiviil nem
korreldl mas valtozokkal, az elemzésbe bevont egyéb valtozokkal nincsen szignifikans
Osszefliggésben. Az életkor és a valaszadd képzési szintjének pozitiv dsszefiiggése evidencia, a
lakohely telepiiléstipusanak magasabb szintje és a sziilok magasabb iskolai végzettsége kozotti
pozitiv korrelacié szintén. Ertheté még a platformhasznélat és a fiiggdség korrelacioja is, ami
szerint platformhasznalat magasabb szintje pozitivan fligg Ossze a fliggdséggel.

4. 6. Az éalhirfelismerést magyarazo valtozok

A korrelaciok vizsgalatat kovetden tobbszords regresszioval a demografiai €s egyéb valtozok
alhirfelismerés szintjére gyakorolt hatdsat kerestiik. A vizsgalati elrendezésben fliggd valtozo
az alhirfelismerés, amire a magyarazovaltozok (prediktorok) egymas kontrollja alatt hatnak. A

mérési modellt a 4. dbra szemlélteti [4. dbra].

4. abra Az alhirfelismerést magyarazé valtozok

> Hirkontroll

Sziil6k atl. isk.

végzettsége

Globalis

gondolkodas

Platformhasz-

nalat

Alhirfelismerés

A 4

Fiiggdség

» Eletkor

P Nem

Hagyomany ¢és

nemzetbizt.

A regresszios modellben a kollinearitas feltételének ellendrzésére alkalmas tesztek alapjan a
prediktorvaltozék kozott sem jelentds kollinearitds, sem multikollinearitds nem volt. A
standardizalt predikalt értékeket és standardizalt rezidudlis hibdkat megjelenité pontdiagram
alapjan a homoszkedaszticitas ¢és linearitas feltétele teljesiilt. A kikért hisztogram alapjan a
standardizalt rezidudlis hibdk normalitdsa teljesiilt. Az adatokon teljesiilt a rezidualis hibak
fliggetlenségének feltétele (Durbin-Watson=2.012). A tobbdimenziods outlierek sziirésére Cook-
tavolsadgot szamoltunk, az adatokat 1-es kritériumszint mellett ellendriztiik. Az adatokban
tobbdimenzios outlier nem volt (Cook-érték minimuma=.000, maximuma=.03). Mivel a
fiiggetlen valtozok kozott talsdgosan erds korreldciok nem voltak megfigyelhetdk, vagyis a
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fiiggetlen valtozok egymastol nagymértékben fiiggetlenek voltak, feltételeztiik, hogy hatasukat
a regresszioban tisztan tudjuk majd értelmezni. Ezért az elemzésbe a fliggetlen valtozokat
ENTER moddszerrel 1éptettiik be. A kialakitott modell szignifikans lett (F[8, 557]=19.838;
p<.001; R’=225; adj. R’=213), a modellel megmagyarizott variancia 22.5%. A
toleranciaértékek alapjan a prediktorok kozotti atfedés valdban alacsony [13. tablazat].

13. tablazat Az alhirfelismerésre hato tényezok

Fiiggd valtozo Prediktorok B t p Tolerancia

Konstans 13.857 <.001

w” Hagyomany és nemzetbiztonsag 173 3.847 <.001 .698

g Globalis gondolkodas -.201 -4.445 <.001 .694

= Hirkontroll -.001 -.034 973 .944

E ‘Nem -.141 -3.535 <.001 .892

= Eletkor .1 2.617 .009 967

= Sziilok atl. isk. végzettsége .245 6.377 <.001 958

Platformhasznélat -.123 -2.936 .003 .809

Fliggdség <.001 -.002 .998 .808

Az eredmények alapjan a vilagnézet két alskaldja szignifikansan pozitivan (hagyomany és
nemzetbiztonsag) és szignifikdnsan negativan (globalis gondolkodés) hat az alhirfelismerés
szintjére. Vagyis minél konzervativabb szemléleti az egyén, annal jobb az alhirfelismerési
képessége.

A regressziés modellben a hirkontroll és a fliggdség hatasa azonban nem szignifikans,
vagyis a tobbi valtozo kontrollja alatt a hirkontroll és a fliggéség nem befolyasolja az
alhirfelismerés szintjét. Masképpen fogalmazva: a platformokhoz valé ragaszkodas mértéke és
az alkalmazott kontrollmdédszerek nem hatnak az Aalhirfelismerés képességére. ElObbi
pszichologiai szempontbol érthetd, utdbbi jelentése €és szakmai kovetkezményei atgondolast
igényelnek.

Az Aalhirfelismerést erésen, pozitivan és szignifikdnsan (p<.001) magyarazd tényezd a
sziilok atlagos iskolai végzettsége, vagyis minél magasabb a sziilok iskolai végzettsége, annal
magasabb az egyén alhirfelismerésének szintje. Az eredmény arra utal, hogy a sziilok magasabb
iskolai végzettsége protektiv tényezd a befolydsolhatosaggal szemben.

Nem vératlan eredmény, de a modell alapjan emlitésre méltd még, hogy a platformhasznalat
gyakorisdga negativan befolydsolja az alhirfelismerést: minél gyakoribb a hasznalat, annal
alacsonyabb az alhirfelismerés szintje.

5. Eredmények. Fokuszcsoportos interjuk

A hét fokuszesoportos interjii gépi leirata dsszesen 195 ezer leiités tett ki. A beszélgetéseket
atolvasva el6szor mintazatokat kerestiink, amelyek a nyolc kérdés kapcsan adott valaszokbol
kirajzolodtak, majd kiemeltiik a legmarkansabb egybecsengd véleményeket. Az igy kapott
szoveges elemzést az OpenAl Academic Assistant Pro kutatasra optimalizalt nagy nyelvi
modell segitségével egészitettiik ki.>

3 Az Academic Assistant Pro egy személyre szabott digitalis asszisztens, amely kifejezetten az akadémiai vilag
igényeire lett tervezve. Célja, hogy tdmogatast nyljtson kutatoknak, didkoknak és oktatoknak egyarant az irés, az
adatelemzés, a szakirodalom attekintése ¢és a tudomanyos munkak értelmezése terén. Képességei kozé tartozik az
akadémiai szOvegek irasa, szerkesztése €s finomitdsa, valamint a komplex tudoméanyos adatok és forrasok
kezelése.
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5.1. Platformhasznalat

A kozosségi médiaval kapcsolatos tevékenységek alapvetéen a szabadidd, mikroidd
eltoltéséhez kotddnek (Csoto, 2017, p. 205). A szakirodalom kiemeli, hogy a 13-25 év kozotti
generaciod rutinja a mikroidd hatékony kihasznalasa multitasking keretében, ami egyre gyakrabban
mobileszk6zok segitségével a kozdsségi médidhoz kapcsolodik. A lefolytatott interjuk alapjan a
valaszadok korében a legnépszeriibb kozosségimédia-platformok az Instagram ¢és a TikTok
voltak. Az interjukban tobb résztvevd is emlitette ezeket a platformokat mint kedvelt és gyakran
hasznalt eszkozoket szérakozasra, informaciogytijtésre és kapcsolattartasra. Az Instagramot
foképpen képek ¢és torténetek megosztasara hasznaljak, mig a TikTok a rovid, szorakoztatd
videdk megosztasara szolgal. A Facebook is megjelent a valaszok kozott, de inkdbb csak a
Messenger funkciojat emlitették kapcsolattartds céljabol, maga a Facebook kevésbé tiint
népszeriinek ebben a csoportban.

5.2. TikTok

Az interjuk alapjan a TikTokrdl kialakuld vélemény tobbdimenzids €s ellentmondasos. A
platformot fOképpen szoérakoztatisra és idotoltésre hasznaljak, a platform kiemelkedden
népszeri a fiatalok korében. A révid, gyorsan fogyaszthat6 tartalmak vonzzak a felhasznaldkat,
mivel e tartalmak lehetdvé teszik szamukra, hogy gyorsan és egyszeriien bongésszenek az uj
videdk kozott. A bongészés fliggdséget okozhat, tobb résztvevo is emlitette, hogy a platform
hasznalata jelentdsen befolyasolja figyelmiiket, csokkentve azon képességiiket, hogy hosszabb
ideig koncentraljanak egy adott feladatra vagy tartalomra. Néhany interjialany a TikTokot
kritikusan szemlélte, kiilondsen az alhirek ¢és a felhasznalok manipulalasanak kontextusdban.
Aggodalmukat fejezték ki a platformon terjedd alhirekkel ¢és megtévesztd tartalmakkal
kapcsolatban, amelyek a fiatalabb korosztalyt konnyen befolyasolhatjak. Emellett felmeriilt az
1s, hogy a TikTok algoritmusa miatt a felhasznalok hajlamosak lehetnek egyfajta ,,buborékban”
¢Ini, ahol csak az 6 érdeklddési koriiknek megfeleld tartalmak jelennek meg, ezaltal korlatozva
a kiilonb6z6 nézdépontokkal €s informaciokkal valo talalkozast.

A Tiktokot azt le is toroltem, mert ugy érzem, hogy az csak ront engemet, vagy nem
tudom, nekem nincs olyan hasznos informacio ott.”

., Tiktokon nagyon sok esetben nem megbizhatok ezek az internetes forrdsok, foleg nem,
ha arra kérnek, hogy valamiféle személyes adatokat adjon meg az ember.”

., Tul sok inger.”

,, Tele van okoskodo hozzaszoldasokkal, amikkel az ember csak felmérgeli magat, és kilép
az egészbol.”

,Szerintem a Tiktok, az Instagram pont a mi korosztilyunkat célozza meg ezzel az
allando informacioaradat[tal], mindig uj, mindig valami mas, mindig valami mas a trendi.”

., Amit a Snapchat-tel téltéttem idot, az atvette sajnos a TikTok vagy az Instagram.”

., [A TikTok azért vonzo, mert] rovid videok vannak, és ebben a tulgyorsult vilagban mar
tobb informaciot lehet ugyanannyi idé alatt mondjuk t6bb informaciohoz juthatunk ugyanannyi
ido alatt, mint mondjuk a YouTube-on példaul. Tehat ez a révid videok szerintem, ami vonzo
lehet.”

., Ha csak igy alapjaraton nincsen kedvem mondjuk, vagy nincsen annyi motivdciom,
hogy mondjuk tanuljak, [...] akkor egy kicsit feldob az, hogy tiktokozok, mert latom a
kismacskakat, vagy, hogy elesnek az emberek és az vicces dolog.”

30



5.3. Instagram

Az interjuk alapjan az Instagramrdl kialakitott vélemény altaldban pozitiv. A felhasznalok
gyakran hasznaljdk képek és torténetek megosztasara, valamint az ismerdsok, bardtok és
kiilonféle érdeklddési korokhoz tartozo személyek kdvetésére. Az Instagramot a kapcsolattartas
egyik fontos eszkdzeként emlitették, ami lehetdveé teszi az emberek szamara, hogy naprakészen
tartsak magukat ismerdseik életével kapcsolatban, és megosszak sajat élményeiket is.

Az interjuk soran a valaszadok tigy emlitették az Instagramot, mint egy platformot, ahol
a vizualis tartalom fOszerepet kap. A felhasznalok értékelik a képek és videok mindségét,
valamint azt a lehetdséget, hogy kreativan fejezhessék ki magukat.

A véleményekbdl az is kideriil, hogy az Instagram hasznélati modja valtozatos: egyesek
aktivan posztolnak és kommunikdlnak rajta, mig masok inkabb passzivan kovetik az
ismerdseiket és a szamukra érdekes tartalmakat. Ez a sokoldaliisag teszi az Instagramot széles
korben népszertivé kiillonbozo korosztalyok €s érdeklddési korok tekintetében.

Ugyanakkor néhany interjialany a kozosségi média altalanos hatdsaira is utalt, mint
példaul a potencidlis fliggdségre vagy a valosagtol valo elszakadasra, ami az Instagramra is
érvényes lehet. Ezek a megjegyzések azonban nem voltak kifejezetten az Instagramra
korlatozddva, hanem 4ltalanos aggodalmakként jelentek meg a kozosségi média
felhasznalasaval kapcsolatban.

5.4. Facebook

Az interjuk alapjan a Facebookrodl kialakitott vélemény inkabb vegyes, kiillondsen a fiatalabb
korosztaly korében. A valaszadok tobbsége ugy tlnik, hogy kevésbé részesiti elényben a
Facebookot mint f6 kommunikacids vagy szorakoztatd platformot. Ennek ellenére a Facebook
Messenger funkcidjat tobben ugy emlitették, mint a kapcsolattartas egyik fontos eszkozét, ami
jelzi, hogy a platform még mindig fontos szerepet tolt be az emberek ¢életében, kiillondsen a
kozvetlen lizenetkiildés teriiletén.

A vélaszokbdl az dertil ki, hogy a Facebook mar nem az elsddleges platform a fiatalabb
generaciok szamara, a legfiatalabbak mar az Instagramot vagy a TikTokot részesitik elényben.
Ennek oka lehet a Facebookon megjelend tartalom tipusa, a felhasznaloi élmény, vagy az, hogy
a fiatalabb korosztaly szdmara a Facebook mar kevésbé tiinik Gjnak, izgalmasnak. Emellett
néhany interjlialany azt is emlitette, hogy a Facebookot mar inkébb csak sziikségszeriiségbdl
hasznaljak, példaul iskolai csoportok vagy a Messenger miatt, nem pedig aktiv kozosségi
részvétel céljabol. Tovabba a Facebookkal kapcsolatban felmeriilt néhany aggodalom is,
példaul az adatvédelem és a személyes informaciok biztonsaga. Ez is hozzajarulhat ahhoz, hogy
néhany felhasznalé 6vatosabban hasznélja a platformot, vagy kertili az aktiv részvételt.

Osszességében a Facebookrol alakulé vélemény azt mutatja, hogy bar a platform még
mindig fontos szerepet tolt be a digitdlis kommunikacidban, kiilonésen a Messengeren
keresztiili izenetkiildés terén, a fiatalabb generaciok korében csokkend népszeriiségnek drvend.
A felhasznalok inkabb mas platformokat részesitenek elonyben a napi kommunikaciéhoz és
szorakozashoz:

., Nagysziilok is a Facebookon vannak.”

., Példaul a Facebookot én arra hasznalom, hogy az osszes ismerésomnél kiszedtem a
kovetést, szoval a feedemben nem latom azt, amit az ismerdseim megosztanak, és csak azokat
latom, azokat az oldalakat, amiket én ugye kovetek.”

., Es nekem ez egy ilyen hirfolyamgyiijté, és akkor ott megjelennek a hirek, aztin azért
szoktam csak megnyitni.”
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5.5. Célnak megfeleld hasznalat

Az interjuk alapjan a valaszadok véleménye a kozosségi média célnak megfeleld hasznalatarol
tobb szempontbol is megkozelithetd. A valaszadok tobbféle moédon hasznaljak a kiilonbozd
platformokat, attol fliggden, hogy milyen célokat szeretnének elérni:

Kapcsolattartas A Facebook Messenger kiilondsen fontos eszkozként jelenik meg a
kapcsolattartasban. A valaszadok hangsulyozzak, hogy ezek a platformok altalaban lehetévé
teszik szdmukra, hogy kapcsolatban maradjanak tavoli baratokkal és csaladtagokkal.

Szorakozas és 1d6toltés Kiilonosen a TikTok és az Instagram esetében a szorakoztatas
és az idotoltés a fo motivacio. A felhasznalok élvezik a rovid, szorakoztato videokat és a vizualis
tartalmakat, amelyek lehetévé teszik szamukra, hogy konnyedén szérakoztassak magukat és
felfedezzék az 0 trendeket.

Informécioszerzés Néhany valaszado emlitette, hogy a kozosségimédia-platformokat
informacioszerzésre is hasznaljak, példaul hirek olvasdsara vagy érdeklddési koriiknek
megfeleld tartalmak kovetésére. Azonban ezek az interakcidok gyakran kritikus szemlélettel
parosulnak, kiilondsen az alhirek és a megbizhatatlan forrasok terjedése miatt.

Onkifejezés és kreativitas Az Instagramon a felhasznalok sajat életiikkel kapcsolatos
tartalmak megosztasa révén fejezik ki magukat. Ez magaban foglalja a fotokat, videokat és
torténeteket, amelyek lehetdvé teszik szamukra, hogy kreativ mdédon mutassék be életiiket és
érdeklddési koriiket.

,,Hogyha le kellene mondanom valamirdl, az valosziniileg, hogy az Instagram lenne
inkabb. De mivel azt is csak unalomiizés céljabol hasznalom, de a Messengerrol biztos, hogy
nem mondanék le, mert ott a kapcsolataimat tartom.”

L Es ezért érzem azt, hogy sokat hasznalom, de egyébként nem feltétleniil rossz
dolgokra, de hogy igy egyszerre haszndlom szorakozasra, kikapcsolodasra, tanulasra,
informdcioszerzésre, kapcsolattartasra, szoval nagyon sok dologra.”

5.6. Iddmenedzsment ¢és fliggdség

Az interjuk alapjan az idémenedzsment és a fliggdség kérdése kiilonosen fontos téma a
kozosségi média hasznalataval kapcsolatban. A vélaszadok tudatdban vannak annak, hogy a
kozosségimédia-platformok, mint példaul a TikTok és az Instagram, nagyon magas szinti
fiiggdséget okozhatnak, ami befolyasolhatja a felhasznalok iddmenedzsmentjét ¢és altalanos
jolétét. A rovid, szorakoztatd tartalmak gyors fogyasztisa hozzajarulhat ahhoz, hogy a
felhasznalok nehezebben tudjak kontrollalni, mennyi id6t toltenek el ezeken a platformokon,
ami csOkkentheti a produktivitast és negativan befolyasolhatja a valos életbeli interakciokat.

A vélaszadok tobb szempontbodl is megkozelitették ezt a problémat:

Iddmenedzsment Néhany vélaszado kifejezetten az iddmenedzsmentre dsszpontositott,
megosztva stratégidikat azzal kapcsolatban, hogyan probaljak korlatozni a kozdsségi média
hasznalatat, hogy elkeriiljék a fliggéséget ¢és javitsak a produktivitdsukat. Ez magaban
foglalhatja bizonyos alkalmazéasok tudatos elkeriilését, idokorlatok beallitdsat a hasznalatra,
vagy akar teljes platformok letdrlését az eszk6zokrol.

,,Szoktam tartani ilyen social media detoxot egyébkent, ez egy napig szokott maximum
tartani, de az az egy nap az olyan lassan telik el, hogy megoriilok. Nagyon rég volt mar
egyebkent, utoljara egy ilyet tartottam, de nagyon-nagyon lelassul a nap, és nehéz fizikailag is,
lelkileg is, mindenhogy. Es amiigy az meg is rémiszt egy kicsit.”

Fiiggéség Az interjuk sordn tobb résztvevd is emlitette, hogy a kozosségi média
hasznalata fiiggdséget okozhat. A fiiggdség jelei kozé tartozik a folyamatos ellendrzési
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kényszer, az elvonasi tlinetek megjelenése, mint példaul irritacié vagy nyugtalansag, ha nem
férnek hozza a platformokhoz, valamint a ,,buborékban ¢€l€s” érzése, ahol a felhasznalok csak
az online tartalmakkal foglalkoznak, elhanyagolva a valds életbeli tevékenységeket ¢és
kapcsolatokat. A véalaszadok a fiiggdséget tobb esetben az ,, elpazarolt ido” és ,, potcselekvés”
fogalmaval azonositottak.

,Szerintem is az szamit fiiggonek, aki ot plusz orat szan naponta egy bizonyos
platformra.”

,, Hat példaul elalvasnal, mikor faradt vagyok és akkor még egy kicsit nézek TikTokot,
de annyira beszippant, hogy emiatt azzal kell késobb, mert annyira nézegetem a videokat, meg
lekétnek, és emiatt sokkal tobb idot toltok rajta. Nagyon-nagyon jo.”

., Mikor nap végén megnézem, hogy mennyi idot téltéttem a Tiktokon, akkor szégyellem
bevallani is.”

., Egyértelmiien lehetne kevesebb idot nekem is toltenem vele. Példaul én is a Tiktokkal
vagyok igy, hogy probalom kevésbé haszndlni naponta, mert mar éreztem, hogy sok.”

Tudatossag ¢és kritikai gondolkodas Egyes interjualanyok arrél szdmoltak be, hogy
probalnak tudatosabbak lenni a kozdsségimédia-hasznalatukkal kapcsolatban, felismerve a
potencialisan karos hatasokat, ¢s igyekeznek kritikusan gondolkodni a fogyasztott tartalomrol.
Ez segithet nekik abban, hogy kevésbé legyenek érzékenyek a fiiggdség kialakulasara.

., Viszont, hogyha [...] az Instagramot vagy a TikTokot kéne letérélnom, nekem mar
alapbol volt olyan pillanat az életemben, amikor ezt igy meg is csindltam, és annyira nem volt
ram igy kihatassal.”

., En is észrevettem magamon, hogy nagyon sokat tiktokozok, viszont én nem nevezném
magam fiiggonek, mert ha észreveszem magamon, hogy mar nem érdekel, akkor én kilépek, és
inkabb csinalok mast.”

,, Hat igen, ez altalaban nalam ugy szokott kinézni, hogy este lefekszem mondjuk ilyen
10 ora koriil és akkor megengedek magamnak egy 10 perces TikTok szabadidot és akkor utana
ranézek az orara, és akkor ilyen éjfél, félegy, egy ora. Hu, mondom, de gyorsan elropiilt az
ido.”

., Igen, nekem van olyan rossz szokdasom, hogy ilyen 8 oras Tiklok képernydidom van.
Tul sok.”

A Facebook meg a Messenger Instagram ledllt valami kézponti hiba miatt és az is nem
tudom egy masfél két ora volt osszesen, amig nem volt semmilyen kozosségi feliilet és akkor mar
teljesen meg voltunk vagy meg voltam Jriilve, hogy Uristen, hdt lehet, hogy valaki meg kézben
keresett, [...] én meg nem tudok neki valaszolni és akkor ez is ilyen mar szorongast okozott.”

., Boldogga tesz az, hogy csak igy gorgetsz.”

5.7. Termékvasarlas

Az interjuk soran tobb valaszadd is megosztotta tapasztalatait a kozosségi média hatasara
megvasarolt termékekkel kapcsolatban. Ezek a tapasztalatok valtozatosak voltak, és kiilonb6zo
aspektusokra vilagitottak rd a kozosségi média vasarlasi dontésekre gyakorolt befolyasaval
kapcsolatban:

Influencermarketing hatdsa Négy résztvevd beszamolt arrdl, hogy az influencerek altal
promozott termékeket vasaroltdk meg, ami arra utal, hogy a TikTok esetében az influencerek
nem voltak jelentds hatassal a vasarlasi dontésekre. A szakirodalom konszenzusa és a személyes
tapasztalatok is azt jelzik, hogy az emberek gyakran biznak azokban a személyekben, akiket
kovetnek, és készek kiprobalni az altaluk ajanlott termékeket. Elképzelhetd tehat, hogy az
alhirekkel kapcsolatos kérdések befolyasoltdk olyan formdban a vélaszadast, hogy a
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bizalmatlansag kertilt eldtérbe és nem vallottdk be a valaszadok szdban a vésarlasaikat. Az
online valaszadok ugyanis ennél jéval nagyobb aranyban vasarolnak a révid videok hatasara.

Termékmindség €s valos értékelések Az interjlialanyok egy része megemlitette, hogy
bar néha az influencerek altal ajanlott termékek bevaltak, mas esetekben csalodast okoztak. Ez
ravilagit arra, hogy bar a kozosségi média jelentds befolyassal bir a vasarlasi szokasokra, a
termékek mindsége és a valos felhasznalodi értékelések tovabbra is kulcsfontossaguak a vasarloi
elégedettség szempontjabol.

Impulzusvasarlas Egyes valaszadok emlitették, hogy a kézosségi médian keresztiil
tortént expozicid impulzusvasarldsokhoz vezetett, amikor azonnal megvasaroltak egy terméket
an¢lkiil, hogy alaposabban utanajartak volna. Ez azt mutatja, hogy a kozdsségi média jelentosen
ndvelheti az impulzusvésarlasok valosziniiségét.

Alhirek és megbizhatésag Néhany interjualany kifejezte aggodalmat az alhirek és a
megbizhatatlan forrasok altal népszertsitett termékekkel kapcsolatban. Ez felhivja a figyelmet
arra, hogy a kdzosségi médian keresztiil torténd vasarlasnal fontos a kritikai gondolkodas és a
forrasok alapos ellendrzése.

., Volt egy szempillaféle, ami egy idoben nagyon ment a Tiktokon, [...] megvettem, és
tokre csalodtam.”

., Nekem nagyon sokszor van olyan, hogy latok mondjuk egy influencert, aki rekldmoz
mondjuk egy borapolasi terméket, és akkor gorgetek kettot, itt egy masik influencer reklamozza
ugyanazt. Gorgetek megint, egy harmadik ugyanazt, és teljesen nekem igy elveszti a
hitelességet.”

5.8. Figyelem, tiirelmetlenség és gyors informacié dramlas

Az interjuk alapjan a valaszadok aggodalmukat fejezték ki a figyelem, a tiirelmetlenség, és a
gyors informacidaramlas kérdéseivel kapcsolatban, amelyek a kozdsségi média hasznalatabol
erednek. Ezek a kérdések tobb szempontbol is fontosak a felhasznalok szdmara:

Csokkent figyelem Tobb interjialany is megemlitette, hogy a kozosségi média,
kiilonosen a rovid formatumu tartalmak, mint a TikTok videdk, hozzajarulnak a figyelmi
idotartam csokkenéséhez. A folyamatosan valtozé ¢€s gyorsan fogyaszthatd tartalmak
hozzaszoktatjdk a felhasznalokat ahhoz, hogy rdvidebb ideig Gsszpontositsanak egy-egy
dologra, ami kihivast jelenthet a tanulas vagy hosszabb feladatok elvégzése soran.

Tiirelmetlenség erésodése Az azonnali gratifikaciora vald torekvés, amit a kozosségi
média erdsit, noveli a tiirelmetlenséget a felhasznalok korében. A valaszadok jelezték, hogy
nehezebben viselik a késleltetést vagy a hosszabb varakozast, mivel hozzaszoktak ahhoz, hogy
gyorsan kapjanak visszajelzéseket és informaciokat.

Gyors informacidaramlas Bar a gyors informacidaramlas lehetdveé teszi a felhasznalok
szdmara, hogy naprakészek legyenek ¢és széles korli ismereteket szerezzenek, néhany
interjualany kifejezte aggodalmat azzal kapcsolatban, hogy ez mennyire feliiletes tudasszerzést
eredményez. A tul sok informacid és az allando frissitések nehezithetik a mélyebb, kritikai
gondolkodast €s a tudas elmélyitését.

Informécié feldolgozasanak kihivasai A valaszadok beszadmoltak arrdl is, hogy a
kozosségi médidban vald dllandd jelenlét megnehezitheti az informaciok hatékony
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feldolgozasat ¢és a lényeges tartalmak kiemelését. Ez a folyamatos informécioaradat
megterhelheti a felhasznalok mentélis kapacitasat, és csokkentheti a koncentracios
képességiiket.

., Ez a gyorsasag az, ami hatraltatja a jobb tajékozodast.”

. Elméletileg a figyelmedet is befolyasolja, tehat hogy minél tobbet tiktokozol, annal
kevesebb lesz majd a figyelmi idod, és akkor csak két percig tudsz figyelni, és utana meg
unalmas lesz minden, aztan konnyi rafekiidni.”

,»Minden sokkal hamarabb felidegesit minket, ingeriiltebbek vagyunk, legalabbis én ezt
tapasztalom magamon”

5.9. Alhirfelismerés

A vélaszadok szerint az életkor és az iskolai miiveltség hatasa az dlhirek felismerésére kettds
képet mutat. Az életkor novekedése negativan befolyasolja az alhirekkel szembeni kritikai
hozzaallast. A fiatalabb generdcio sajat bevallasa szerint kritikusabban kozelit a kozdsségi
médian keresztiil érkez6 informaciokhoz. Azonban a valaszok alapjan a fiatalabb korosztaly is
eshet alhirek aldozataul, féleg az olyan dinamikus és stimulusokban gazdag platformokon, mint
példaul a TikTok. Az idésebb generacid esetében felmeriilt, hogy esetleg kevésbé vannak
tisztaban a digitalis informacid forrdsainak hitelességével, ami sebezhetévé teheti Oket az
alhirekkel szemben, ezzel kapcsolatban tobb valasz érkezett, amelyet idéziink.

A valaszadok szerint az iskolai miiveltség onmagaban nem feltétleniil véd meg az
alhirekkel szemben: bar a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd személyek esetében
feltételezhetd egy magasabb szintii kritikai gondolkodas és informaciofeldolgozasi képesség, a
valaszadok szerint ez nem garantdlja automatikusan az alhirek hatékonyabb felismerését. A
médiamiiveltség €s a kritikai gondolkodas képessége — amelyek nem feltétleniil fiiggnek 6ssze
kozvetleniil az iskolai végzettséggel — fontosabbak lehetnek az alhirek felismerésében.

., Szerintem nem a képzettség szamit, hanem az életkor”

,,Szerintem az oregebb korosztaly fogékonyabb az alhirekkel szemben.’

., Hat valosziniileg most az idosebb generdcioknak eléggé nagy nehézségei vannak a
felismerésével a hiteles és nem hiteles informacioknak.”

,Amugy nagyon veszélyesek az ilyen nagyik, mert minden hirt megosztanak a
Facebookon, pedig nem ellenorzik le, de még el se olvastak, csak a cim alapjan mar osztjdk is

i3

meg.

’

.. En is arra gondoltam, hogy példaul akinek két diplomdja van, azt is ugyaniigy at lehet
venni, és akinek 8 altalanosa van, az is rajon, hogy nem igaz az allitdas, ami az interneten van.”

., Van, van egy par baratom, aki elolvas egy hirt az interneten, vagy valamilyen oldalon,
és akkor eljon példaul hozzam, vagy osszeiiliink, beszélgetiink, és akkor o ezt régton ugy kezdi,
hogy képzeld el, mi tortént, meg mi tortént. Es akkor ugye nem néz utdna a forrdsnak, hogy van-
e szerzdje annak az trdsnak. Es akkor én kicsit igy elgondolkodok régton, hogy ez nem biztos,
hogy igaz. En mds szemmel nézem mdr, mint kommunikécié hallgatom ezt az egészet.”

.. En 1igy gondolom, hogy az iskolai végzettség maximum annyiban befolydsolhatja ezt
az egeszet, hogy példaul mi itt az egyetemen viszonylag elég sokat hallunk errdl, meg beszéliink
errol, foleg ennek az ordanak a keretein beliil, és szerintem ilyen szempontbol azért meégiscsak
valahogy befolyasolja, hogy nyilvan lehet, hogy egy dltalanos iskolds nem hall ennyit ezekrdl,
mint mondjuk mi itt az ordkon.”

5.10. Osszegzés

A kozOsségi média jelentds hatdssal van a vasarlasi dontésekre, befolyasolva mind a termékek
iranti érdeklédést, mind az impulzusvasarlasokat. A valaszadok tapasztalatai azt mutatjak, hogy
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bar a kozosségi média egy hatékony eszkoz lehet a termékek népszeriisitésére, a
felhasznaloknak kritikusnak kell maradniuk a vésarlasaik soran, és figyelemmel kell kisérniiik
a termékek valds értékeléseit és mindségét. A véalaszadok tudatdban vannak annak, hogy a
kozosségi média hatassal van a figyelmiikre, tiirelmiikre, és az informécid feldolgozasanak
modjara. A gyors informécidaramlas €s a rovid, impulziv tartalmak elényei mellett fontos
figyelemmel kisérni a potencialis kihivasokat és negativ hatdsokat is, amelyek befolyasolhatjak
a felhasznalok kognitiv képességeit és jolétét. Az Instagramrol kialakult vélemény pozitiv,
altalaban ugy tekintenek ra, mint egy olyan sokoldali és vizualisan vonzé platformra, ami
lehetdvé teszi a felhasznalok szamaéra a kreativ kifejezést és az erds kozosségi kapcsolatok
épitését. A TikTok-r6l alkotott vélemény kettds: a valaszadok szaméra egyrészt mint egy
innovativ, szérakoztato és kozosségi interakciokat lehetové tevo platform jelenik meg, masrészt
mint egy potencialisan fliggdséget okoz6 ¢és a figyelmi képességet rontdé médium, amelynek
tartalmai miatt aggoédnak a felhasznalok. Az idémenedzsment ¢és a fiiggdség kérdése
kulcsfontossagu téma a valaszadok szamara a k6zosségi média hasznalataval kapcsolatban. A
tudatossag novelése, az idokorlatok bevezetése és a kritikai gondolkodas gyakorldsa mind
segithet a felhasznaloknak abban, hogy jobban kezeljék az online jelenlétiiket és megorizzék
mentalis egészségiiket és jolétikket. A vélaszadok a kozdsségimédia-platformokat szdmos
kiilonboz6 célbodl hasznaljak, és tudatosak a platformok kindlta lehetéségekkel és korlatokkal
kapcsolatban. A célnak megfelelé hasznalat megértése és a kritikai szemlélet fontos szerepet
jatszik abban, hogy a felhasznalok hogyan navigalnak a digitélis tarsadalmi térben, mikozben
igyekeznek elkeriilni az olyan karos hatasokat, mint példaul a fliggdség vagy a dezinformacio.

6. Diszkusszio

Az altalunk vizsgalt fiatalok a legtobb 1d6t az Instagramon, a YouTube-on és a TikTok-on toltik,
de jellemz6 még a Facebook és a Snapchat hasznalata is. A tobbi vizsgalt kozosségimédia-
platformot gyakorlatilag nem hasznaltadk a megkérdezettek.

A leggyakrabban hasznalt kozosségimédia-platformokroél — kapott  adataink
altalanossagban 6sszhangban vannak a hasonl6 hazai és nemzetkozi kutatdsok eredményeivel.
A We Are Social 2024-es januari jelentése szerint Magyarorszagon a 15-64 éves kort lakossag
naponta atlagosan 1 6ra 47 percet tolt kozosségimédia-hasznalattal, ami alacsonyabb, mint a 2
ora 23 perces vilagatlag. A kozosségimédia-alkalmazasok hasznalataval eltoltott havi
idémennyiséget tekintve vilagviszonylatban elsé helyen all a TikTok (34 ora), azt koveti a
YouTube (28 ora 5 perc), majd a Facebook (19 6ra 47 perc), a WhatsApp (17 6ra 6 perc) és az
Instagram (15 ora 50 perc). A kedvenc kozdsségimédia-platformok a 15-64 éves lakossag
korében vilagszerte a kovetkezOk: Instagram, WhatsApp, Facebook, Wechat ¢és a TikTok
(Kemp, 2024). A fiatalok gyakori TikTok-hasznalatat mutatta ki egy 18 és 21 év k6zotti spanyol
fiatalok korében végzett kutatds is. Eszerint a valaszadok 77%-a vallja magat TikTok-
felhasznalonak, és 30%-uk naponta tobb mint egy 6rat tolt ezen a platformon (Zazo Correa &
Martinez-Fresneda Osorio, 2024). A TikTok népszeriiségét jelzd nemzetkdzi eredményeket
megerdsitik a hazai kutatasok is. A Karpat-medencei 15-29 éves fiatalok korében is egyre
népszeriibb a TikTok (Székely & Rusu, 2022), az Ifjisagkutatd Intézet pedig azt mutatta ki,
hogy a 15-39 éves magyar fiatalok korében a kozosségimédia-platformok koziil 2023-ban a
Facebook volt a legnépszerlibb, majd a YouTube, harmadik pedig a TikTok (22% naponta
tobbszor, 31% naponta hasznalja). Az alkalmazés hasznalati gyakorisaga jelentdsen nétt 2020-
hoz képest. A negyedik helyen az Instagram all, amelynek ugyancsak novekedett a hasznalati
gyakorisaga a harom évvel azel6tti szinthez képest (Kiss-Kozma & Székely, 2023). A Nemzeti
Meédia- és Hirkozlési Hatosag 2024 februari felmérése szerint az 6t leghosszabb ideig latogatott
applikéacié a 16-75 év kozotti magyarorszagi lakosok esetében: a Facebook, a YouTube, a
Messenger, a TikTok, €és az Instagram volt (Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag, 2024). A
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hatdsdg 2023-as jelentése szerint a 18-29 éves korosztalyban kiemelkedd a YouTube és a
Facebook hasznalata, mikézben a 18-29 évesek a Facebookrdl egyre inkabb attérnek az
Instagram alkalmazasra. A videdémegosztd platformok kozott a YouTube utan a TikTok 4ll a
masodik helyen, amelyet a célcsoport legalabb harmada (34%) hasznal 1d6rdl idére. Az arany
jelentés novekedés a 2022-es 23%-hoz képest (Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag, 2023)

Jelen kutatas eredményei szerint TikTok-ot kétszer annyi férfi nem hasznal, mint nd6, és
napi két 6ranal tobbet masfélszer annyi né hasznal, mint férfi. Ezek az eredmények részben
korrelalnak korabbi, kozosségimédia-hasznalatot elemzd kutatasok eredményeivel. A Magyar
Ifjusagkutatd Intézet az Instagram kapcsan mutatta ki, hogy a ndk korében gyakoribb a
hasznalat (Kiss-Kozma & Székely, 2023). Ugyanezt jelezte a Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatosag 2023-as elemzése is (Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag, 2023). Ezek alapjan
feltételezhetd volt, hogy a vizsgalt korosztalyban a TikTok-ot is a nék hasznaljak gyakrabban,
amely feltételezés beigazolddott. Jelen kutatds mintdjdban képzési szintek szerint is
megfigyelhetd eltérés: a kozépfoku végzettségliek a fels6foku végzettségliecknél kevesebb 1dot
toltenek a TikTok-on. A jelenséget magyarazhatja a két csoport kozti életkorkiilonbség is,
hiszen az eldbbi csoport fiatalabb, igy rajuk jobban jellemz6 a gyakoribb TikTok-hasznalat. A
fiatalok gyakoribb TikTok-hasznalatat mutatta ki a Magyar Ifjusagkutato Intézet felmérése is,
amely szerint a TikTok-felhasznalokon beliil jelentds eltérés figyelhetdé meg a korcsoportot
tekintve: mig a 15-19 éves korosztalyban 82 szazalék, addig a 35-39 éves korosztalyban 53
szazalék az aranyuk (Kiss-Kozma & Székely, 2023).

Vizsgalatunk alapjan a ndk a férfiaknal tobbet hasznaljak a TikTok-ot, és negativabban
itélik meg a hasznalatat, mint a férfiak. Az eredményeink egybevagnak Andreassen €s tarsai
kutatasaval, amely azt mutatta ki, hogy a n6k kdrében szignifikansan magasabb volt a kozdsségi
média addiktiv hasznalata, mikozben a férfiaknal a videodjatékok esetében volt kimutathatd
szignifikdnsan magasabb addiktiv magatartds (Schou Andreassen et al., 2016). A problémas
hasznalat rosszabb mentéalis egészséggel korreldlt, amely depressziot és negativ
¢leteseményeket is eredményezett (Zhang et al. 2022). Ugyanakkor egy korabbi, kinai
altalanos- ¢és kozépiskolasok korében végzett kutatas az internetfiiggdség esetében azt mutatta
ki, hogy a férfiak (14,8%) esetében kétszer olyan gyakran fordul eld, mint ndknél (7,0%) (Li et
al., 2014). Miiller és tarsai németorszagi kutatasukban szintén azt talaltdk, hogy a kozdsségi
oldalakat intenziven hasznald serdiilék gyakrabban voltak internetfiiggdk, a serdiilék kozott a
férfiak voltak nagyobb aranyban. A kozOsségi oldalak tulzott hasznalata a fliggéség egy
formajanak tekintheté (Miiller et al. 2016). Hammad ¢és tarsai kimutattdk, hogy a férfiaknal az
internetfiiggdség kialakulasa a n6khoz képest valoszinlibb (Hammad et al., 2024). A kdzdsségi
média €és az internet tilzott hasznalata 0sszefiigghet olyan mentalis és fizikai tiinetekkel, mint
a depresszid, a szorongas, a stressz, a fejfajas, a szem megerdltetése (Ndasauka & Ndasauka,
2024). Akik naponta hat vagy tobb orat t6ltottek online, nagyobb valoszinliséggel tapasztaltak
a rossz alvasmindség tiineteit, és sulyosabb internetfliggdséget mutattak. Az internetfiiggd
didkok altalaban alacsonyabb tanulmanyi eredményeket értek el (Hammad et al., 2024). Mas
kutatasok szerint a kozosségi média - kiilonosen a Facebook- aktiv hasznalata Gsszefligg a
maganyossaggal. A k6zosségi média hasznalata az ébredést kdveto tiz percen beliil pedig noveli
a pszicholdgiai distressz valdszinliségét is (Gregory et al. 2023).

Vizsgalatunkban az 599 valaszado tulnyomo része, tobb mint 400 {6 6nbevallasa szerint
nem vasarolt terméket a TikTok hasznalataval dsszefliggésben. Az eredmény hatterében tobb
tényez6 is allhat. Az egyik, hogy a platformot foképp fiatalok hasznaljak, akiknek nagyobb
eséllyel még nincs sajat jovedelmiik. A Magyar Ifjisagkutatd Intézet eredményei szerint a
TikTok-ot a fiatalabb korosztalyok hasznaljak leggyakrabban (Kiss-Kozma & Székely, 2023),
ezzel dsszhangban vannak a nemzetkdzi kutatdsok eredményei is (Montag et al., 2021; Zazo
Correa & Martinez-Fresneda Osorio, 2024). Masrészt magyarazhatja az eredményt a Tik Tokkal
szembeni bizalom alacsony szintje a fiatalok korében, ahogyan arra Lan és Tung kutatasi
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eredményei is ramutattak: az altaluk vizsgalt vietndmi egyetemistdk 46%-a kozepes szintl
bizalommal, 27%-uk pedig kifejezetten alacsony szintli bizalommal rendelkezik a TikTok-rol
szarmazod informaciok tekintetében (Lan & Tung, 2024). Salmiah és tarsai a kozosségimédia-
hasznalat és a bizalom koz6tt mutattak ki szignifikans 6sszefiiggést, amely kihatott a vasarlasi
szandékra (Salmiah et al., 2024).

Jelen vizsgalat valaszadoi a hireket a kovetkezok szerint ellendrizték (gyakorisag szerint
csokkend rendben): a) a teljes torténet elolvasasa, b) a videdban szerepld tények mas forrasban
torténd ellendrzése, c¢) az eredeti vagy hiteles forrdsbol hasonld torténet megkeresése. A
vizsgélati személyek a torténet forrasat kevésbé ellendrzik, még kevésbé a szponzoracio
meglétét figyelik, legkevésbé pedig a torténetben szerepld linkeket és hivatkozasokat
ellendrzik.

Eredményeink megerdsitik Herrero-Diz ¢€s tarsai spanyolorszagi kimutatasat: a
felhasznalok altaldban ranéznek a tartalomra, miel6tt megosztjak azt (Herrero-Diz et al., 2020),
valamint eredményeink 6sszhangban vannak Johnston nyugat-ausztraliai kozépiskolasok kozt
végzett kutatasi eredményeivel is, amennyiben a didkok szinte kizarolag a posztban szerepld
informaciokra és képekre tamaszkodnak a hitelesség megitélésekor, illetve nem ellendrzik a
bemutatott bizonyitékok valdsagtartalmat (Johnston, 2020).

Eredményeink megerdsitik, hogy a médidban terjed0 alhirek azonositasdhoz
multimodalis megkdzelitésre van sziikség, amely tobbféle informacid egyidejii mérlegelését
kivanja meg (Comito et al., 2023). Ilyen példaul a lateralis olvasas [a felhasznal6 elhagyja az
eredetileg nézett oldalt, hogy ellendrizze, mit mondanak réla mas megbizhat6 digitalis forrdsok
(Fendt et al., 2023)] Kutatasi eredményeink ramutatnak a kritikai gondolkodasra val6 hajlam,
az Ujmédiaval kapcsolatos miveltség (Orhan, 2023), a kozdsségi médiaval kapcsolatos
miveltségi készségek (Wei et al., 2023), az analitikus gondolkodas (Appel & Prietzel, 2022),
illetve a kognitiv reflexié (az elemzd gondolkodas) (Batailler et al., 2022) meglétének
fontossagara az alhirek azonositasaban.

7. Konkluzio és javaslatok

A fiatalabb generacio preferalt platformjai az Instagram és a TikTok, amelyeket fleg
szorakozasra és gyors, rovid tartalmak fogyasztasara hasznalnak. Ezek a platformok lehetdvé
teszik a felhasznalok szamara, hogy viszonylag rovid id6 alatt nagy mennyiségli informaciohoz
jussanak.

Jelen kutatas eredményei ravilagitanak, hogy az alhirek felismerésének képessége
szorosan kapcsolodik tobbek kozott a vilagnézethez és a sziilok iskolai végzettségéhez. A
fokuszcsoportos interjik sordn a résztvevOok altal megosztott vélemények és stratégiak az
alhirekkel kapcsolatban tovabb arnyaljdk ezt a képet, hangsulyozva az életkor szerepét.
Mindkét vizsgalat rdmutat arra, hogy a TikTok és egyéb kozosségimédia-platformok hasznalata
mélyen bedgyazddik a fiatalok mindennapi életébe, szolgaltatva szorakozast, kapcsolattartast
¢és informacioszerzést. Azonban a fliggdség €s a figyelemzavarok, amelyeket a fokuszcsoportos
interjuk soran aggodalmakként is felmeriiltek, kihivasok el¢é allitjak a digitalis média oktatasat
¢s a felhasznalok tudatosabb médiafogyasztasaval kapcsolatos szakmai gondolkodast.

A szakirodalom, valamint a kutatds eredményei alapjan a kdvetkezd ajanlasokat
fogalmazzuk meg.

A koznevelésben a Digitalis kultara keretében fontos, hogy a tanuldk koran
megismerjék a digitalis média mikodését, beleértve a mesterséges intelligencia altal generalt
tartalmakat is. Az egyetemeken szabadon valaszthaté targy keretében a médiamiiveltség
ismeretkoreit oktatni érdemes, kiilonos tekintettel a tanarképzésre. Egyes targyak az
informacios miiveltség, az alhirek felismerése és a kritikai gondolkodas fejlesztése koré kell,
hogy épiiljenek.
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Az NMHH rendszeres workshopokat és képzéseket szervez sziildknek és tanaroknak
arra vonatkozdan, hogyan ismerhetik fel és kezelhetik a digitdlis média kihivasait. Ezzel
egyidében az oktatasi intézmények vezetdi is tobb esetben helyet adhatnak hasonld
programoknak intézményiikben.

Képzéseket kell inditani a kozdsségi média célszerli hasznalatanak megismertetésére,
hangsulyozni kell a fliggdség kialakulasanak kockazatat, érdemes megismertetni lefolyasat és
kovetkezményeit.

Osszefoglaléan, javitani sziikséges a fiatalok digitalis miiveltségét, a digitalis média
karos hatasaival szemben novelni kell ellenalloképességiiket, segiteni kell dket abban, hogy
felelosségteljesen €s tudatosan hasznaljak a digitélis technologiakat.
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