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l. A tanulmany célja

Korabbi tanulmanyunkban (Jarmi & Varnai, 2023) a cyberbullying (tovabbiakban:
cyberbullying vagy CB) elterjedtségét, az ebben mutatkozd nemi és életkori kiilonbségeket,
illetve az online agressziot meghatarozo csaladi-, képernyOhasznalat-, iskolai-, kortars-,
valamint mentalis egészségvaltozokat térképeztiik fel a HBSC kutatas 2018-ban gyiijtott
reprezentativ adatainak masodelemzésével. A kdvetkez6 HBSC adatfelvételre 2022-ben
kertilt sor, és a két id6pont kdzott zajlott a koronavirus jarvany krizise, mely (tobbek kozott) a
fiatalok testi-lelki egészségére, életmadjara, és ennek részeként képernyShasznalati szokasaira
is jelentOs hatassal birt (Cosma et al., 2023).

A pandémia idGszakaban egyrészt arra lehetett szamitani, hogy az internetes
bantalmazas eléfordulasi gyakorisaga megnovekszik, mivel a didkok kozti érintkezések és
konfliktusok kizardlagos terepévé valtak a digitalis platformok, és a tanulok, csaladok
stresszterhelése is jelentdsen megnétt (Kauhanen et al., 2023). Ezzel parhuzamosan az online
agresszidt befolyasold tényezdk (pl. csalad érzelmi klimdja, képernyOhaszndlati szokasok,
iskolahoz vald viszony) esetében is felmeriilt egyfajta atrendezddés lehetdsége. Arra tobb
bizonyiték is utal, hogy példaul a gyerekek elleni online szexualis visszaélések (pl. grooming,
sextortion) szama novekedett (INHOPE Annual Report, 2023), de a CB tekintetében a
szakértok altal vart drasztikus emelkedés a legtobb orszagban nem kovetkezett be
(Sorrentino et al,, 2023).

Jelen tanulmany célja tehat egyrészt a hazai tanulok korében bekovetkezett
valtozasok azonositasa a CB elterjedtségében. Tovabbi fontos kérdés, hogy mely tényezdk
tekintheték a CB stabil bejoslé tényezéinek a magyar serdiilok korében. Mindemellett
szeretnénk alaposabban megvizsgalni a csaladi tényezokon tilmutatva a felnétt tarsadalom
szerepét a CB alakulasaban.

A CB elterjedtségét és e tekintetben hazdnk nemzetkdzi rangsorban betdltott helyzetét
vizsgalva elmondhatjuk, hogy Magyarorszagon az Eurdpai Unié tagallamaihoz képest
gyakoribb a tanulék internetes bantalmazasban valo érintettsége (Cosma et al., 2024). A
CB szocio-6koldgiai modellje alapjan ennek szamos makroszintii és a digitalis kontextusbol
fakado oka is lehet: nemzeti jovedelem, kulturélis attitlidok, internetbiztonsaggal kapcsolatos
jogszabalyi kornyezet, digitalis kulturalis normak (Patel & Quan-Haase, 2024). Tovabba
mikroszintii valtozok is hatnak a CB megjelenésére, mint amilyen a csaldd, az iskola, az
iskolai klima, az osztalykozosség és annak normai (Cross et al., 2015; Gorzig & Machackova,
meghatarozasa a CB elofordulasaban és megel6zésében. Toreksziink annak tisztazasara is,
hogy milyen feladatok harulnak ezen a téren az oktatasi intézményekre, a pedagégusokra
ill. iskolai segit6 szakemberekre.



lI. Elméleti bevezetd

Az internet szamos lehetdséget és elonyt biztosit a fiatalok szdmdara: hasznalhatjak példaul a
kozosségi médiat meglévé kapcsolataik fenntartasara, erdsitésére (Subrahmanyam &
Greenfield, 2008), valamint 0j kapcsolatok kialakitasara és fenntartasara is (Gross, 2004,
Valkenburg & Peter, 2007; Wolak et al., 2003), de fejlodéslélektanilag aktualis feladataik,
példaul az identitaskeresés eszkoze is lehet (Keipi et al., 2017; Valkenburg et al., 2005).
Azonban az elényok mellett szamos veszély fenyegeti a fiatalokat az internet hasznalata soran.
Valcke és munkatarsai (2011) harom online veszély-tipust kiilonitettek el. Az elsé ezek koziil
a fiatalok szamaéra art6, karos, veszélyes tartalom (pl. pornograf tartalmak, rasszizmus,
gylldletkeltés stb.), valamint a nem megbizhat6 forrasbol szarmazé informaciok és az alhirek.
A masodik veszély az online marketing 1j, fiatalokat célzo formaiban rejlik. A kritikak szerint
ezek a reklamok és a mogottiik allo cégek visszaélnek a fiatalok személyes adataival, a réluk
tarolt adatokkal, valamint a reklamok megtévesztdek a fiatalok szamara. A harmadik veszély
pedig az online kialakitott kapcsolatokban rejlik. A fiatalok gyakran hasznaljak kapcsolatok
kialakitasara, fenntartasara az internetet, igy megismerkedhetnek altaluk offline nem ismert
idegenekkel is. Veszélyes lehet azonban, ha a fiatal ezen interakciok soran személyes
informdaciokat oszt meg, képeket kiild, és offline talalkozo6t beszél meg a kizarolag online ismert
személlyel/személyekkel. Ezek a veszélyek kiilondsképpen akkor jelentenek kockazatot az
internet- és digitalis eszk6zt hasznalo fiatalokra, ha hianyos, limitalt a digitalis miiveltségiik,
a tudatos ¢és biztonsagos internet- és digitalis eszkdzhasznalatra vonatkozé tudasuk (Li &
Ranieri, 2010; Margaryan et al, 2011).

II.1. Digitalis irastudas, digitalis kompetenciak, digitalis nevelés

Ahogy a vilag egyre novekvo mértékben digitalizalodik, egyre inkabb sziikségessé valik, hogy
az emberek kompetensen eligazodjanak, megértsék és hatékonyan hasznaljak a technologiat
¢letiik kiilonbo6z6 teriiletein (Kaplan et al., 2010). A digitalis irastudas (digital literacy) azt a
képességet jelenti, hogy valaki hatékonyan tudja hasznalni a digitalis eszkozoket és online
platformokat az informaciok megtalalasara, feldolgozasara, értelmezésére és

megosztasara (UNESCO, 2009). Ez magaba foglalja az alapvet6 szamitogépes ismereteket, a

keresési készségeket, az adatvédelem €s a biztonsag tudatos kezelését, valamint a kritikai

gondolkodast az online tartalmak értékelésekor. A digitalis irastudas fontos ahhoz, hogy valaki
magabiztosan ¢és feleldsen mozogjon a digitalis térben, tanuljon, dolgozzon, és kommunikaljon.

Az EU digitalis kompetencidkra vonatkozo keretrendszerében (Vuorikari et al, 2022) &t £6

digitalis kompetenciateriiletet jeldl ki:

- Informadcios és adatmiiveltség. az egyén képes informacios igényeket megfogalmazni, a
digitalis adatot felkutatni, tartalmat és informaciot el6hivni, megitélni a forras és tartalom
relevanciajat, valamint tarolni, szervezni a tartalmakat. Ez olyan tevékenység végzésére
utal, mint arucikkekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok keresése, egészséggel
kapcsolatos informécio keresése, tajékozodas online hirportdlokon és internetes hirajsagok
segitségével, valamint online hirek tényellenérzése €s a hirforrdsok felkutatasa.



- Kommunikacio és egyiittmiikodési készségek: az egyén tud masokkal kapcsolddni,
kommunikalni, egylittmtkodni digitalis eszk6zokon keresztiil, mindamellett, hogy
tudataban van a kulturalis és generacios kiilonbségeknek. Ezen tal képes részt venni
digitalis kozosségekben, és kézben tudja tartani digitalis identitasat és reputacidjat. Ez a
készség olyan aktivitdsok meglétére utal, mint e-mailek kiildése és fogadasa, telefon és
videohivasok az interneten, azonnali lizenetkiildés, kozosségi forumokon vald részvétel,
személyes vélemény kifejezése tarsadalmi és politikai kérdésekben, illetve kozosségi
platformokon, online megbeszéléseken vald részvétel politikai vagy tarsadalmi kérdések
megvitatasa érdekében.

- Digitalis tartalomkészitési készségek: az egyén képes digitalis tartalmat késziteni és
szerkeszteni. Mindemellett képes a 1étezd tudashalmazt javitani, 0j informdciot ehhez
integralni, mikdzben ismeri a vonatkozd copyright és licensz szabalyokat és képes
szamitogépes rendszerek szamara értelmezhetd utasitasokat 1étrehozni. Ez a teriilet olyan
tevékenységekre utal, mint példaul szoveg- és tablazat szerkeszt6 hasznalata, fotok, videok
szerkesztése, fileok mozgatdsa mappak és eszkozok kozott, fajlok 1étrehozésa kiilonb6zo
elemek 6tvozésével (pl. szoveg, kép, tablazat, animdcid stb.), halado szintli tdblazatkezelés
(képletek, makrok alkalmazasa) adatelemzés céljabol, illetve valamilyen programnyelv
ismerete.

- Biztonsdaggal kapcsolatos készségek: az egyén meg tudja védeni az eszkozeit, a szamara
fontos tartalmakat, személyes adatokat a digitalis kornyezetben. Mindemellett képes
megoOrizni a fizikai és mentalis egészségét, tudatdban van a digitalis technoldgiak tarsas
jollétben betoltott €s inklazids szerepének, valamint ismeri a digitalis eszkozhasznalat
kornyezetre gyakorolt hatdsait. Ehhez a teriilethez olyan tevékenységek rendelhetdk, mint
példaul: a személy képes ellendrizni olyan weboldalak megbizhatosagat, amelyen
személyes adatokat kell megadni; értelmezni tudja az adatvédelmi nyilatkozatot, miel6tt
személyes adatot ad meg; tudataban van annak, hogy a lokalizacié megadasa kockézatos
lehet; képes szabalyozni az éltala hasznalt kozdsségi profilok elérését és meg tudja védeni
az altala online tarolt, megosztott adatokat; le tudja tiltani az adataihoz valé reklamcélu
hozzaférést; kezelni tudja az internetbeallitasokat, a “siitik” csokkentése vagy kivédése
érdekében.

- Problémamegoldasi készségek: az egyén képes problémakat és sziikségleteket azonositani,
valamint megoldani konceptualis probléméakat a digitalis kornyezetben; képes
innovéaciokra, koveti a technologiai valtozdsokat. Olyan tevékenységek jellemzdk ezen a
teriileten, mint példaul szoftverek és applikaciok letdltése, installalasa; beallitasok
megvaltoztatasa; online vasarlds és értékesités; online tanulasi rendszerek hasznalata;
internetes banki ligyintézés; allaskeresés vagy allaspalyazatok online intézése (Vuorikari et
al, 2022).

Ezek a kompetencidk azonban nem csak az online vilagban valé eligazodashoz sziikségesek,

hanem ezek hianyaban a fiatalok szamos online rizikoviselkedés (pl. idegenekkel vald

kommunikacio, személyes informaciok megosztasa, sadfishing) és problémas viselkedés (pl.
problémas internethasznélat, online agresszid, ezen beliil cyberbullying) veszélyének lehetnek

kitéve (Alvarez-Garcia et al, 2015; Macaulay et al, 2020).



A digitalis kompetencidkat a gyerekek altalaban az dket koriilvevo felndttek (pl. sziilok és
pedagogusok), valamint kortarsaik altal sajatithatjak el (Livingstone et al., 2011). A legajabb
kutatasi eredmények (Helsper et al., 2024) 6t mediacios stratégiat kiilonboztetnek meg,
amelyek segitségével a felndttek mentoralhatjdk a fiatalokat digitalis nevelésiik, vagyis az
online vilagba valo6 bevezetésiik soran:

- Aktiv mentoralds: aktivan megbeszélik és megosztjak egymassal a fiatalok és a felnottek
az online aktivitasukat, tevékenységeiket, élményeiket

- Aktiv internetbiztonsdgi mentordlds: az online rizikok és kockédzatok elmagyardzasa €s a
kialakult problémakkal kapcsolatos segitségnytjtas

- Korlatozo mentordlas: az online tevékenységek €s az online toltott id6 korlatozasa

- Technikai mentordlds: monitorozo szoftverek és sziirdprogramok hasznalata

- Monitorozds: a fiatal online tevékenységének ellendrzése internet- vagy digitalis
eszkozhasznalat utan.

A mediacios stratégiakat a gyermek neme, életkora, a sziilok végzettsége, digitalis irastudasa,
stratégiakkal kapcsolatos percepcidja is befolyasolja (Kutrovacz, 2018).

II.2. Cyberbullying és a digitalis kompetenciak kapcsolata

A cyberbullying digitalis technologiak alkalmazasaval elkovetett kortarsbantalmazas
(online/internetes bantalmazas). Ez egy banto szandéku agressziv cselekvés, mely torténhet
kozosségi média vagy tlizenetkiildd platformokon, online jaték platformokon vagy éppen
mobiltelefonokon keresztiil. A bantalmazé célja a célszemély megijesztése, felbosszantasa,
megszégyenitése. Szamos kiilonbozo formaja lehetséges, és az offline bantalmazassal kozepes
mértékben mutat egyiittjarast (Johansson & Englund, 2020). A cyberbullyingba bevonddd
fiatalokra — mind aldozat, mind elkévetd szerepben — jellemzd, hogy tobb id6t toltenek az
online térben, valamint veszélyes és problémas online viselkedések is jellemezhetik Oket
(Chang et al., 2015; Hinduja & Patchin, 2008; Ybarra & Mitchell, 2004).

A digitalis készségek és a CB részvétel kozott tobbiranyu kapcsolat is elképzelheté (Haddon
& Vincent, 2014). Egyrészt feltételezhetd, hogy a fejlettebb digitalis készségek csokkentik
az aldozatta valast. Ez azzal magyarazhatd, hogy a jobb digitalis készségekkel rendelkezo
diakok hatékonyabban tudjak kezelni az online kockéazatokat, felismerik a zaklato viselkedést,
¢s hasznaljak a digitalis biztonsagi eszkdzoket. Azokban az orszagokban, ahol erds a digitalis
oktatas, a fiatalok irdnymutatast kaphatnak az etikus online viselkedésrdl, ami csokkentheti a
zaklatasban valo részvételt (Staksrud & Livingstone, 2009). Masrészt az is lehetséges, hogy a
kompetensebb technologiahasznalat noveli a CB eléfordulasat. Azokban az orszagokban,
ahol a fiatalok széles korti internet-hozzaféréssel €s fejlett digitalis készségekkel rendelkeznek,
ott tobb id6t toltenek online, ami kockazati tényezének szamit (OECD, 2022).



lll. 2022-es HBSC adatok masodelemzése

[11.1. A minta

Az elemzést az Egészségiigyi Vilagszervezettel egylittmiikodésben zajlo nemzetkézi HBSC
kutatas 2022-es magyar adatain végeztilk (Németh, 2024). Az adatfelvétel a nemzetkozi
kutatasi protokollnak megfelelden, orszagosan reprezentativ mintavétellel tortént az 5., 7., 9.
és 11. évfolyamok részvételével (Inchley et al., 2023). A minta kivalasztasara az adott
adatfelvételi év kozoktatdsi statisztikai adatai alapjan keriilt sor. A végleges megvalosult
mintanagysag 6240 6.

l11.2. Az eljaras

Az adatfelvételre rétegzett, csoportos mintavételi eljaras keretében keriilt sor. A diakok
valaszadasat az iskolaigazgatok tajékoztatasa, a sziildi és tanuloi beleegyezés biztositasa eldzte
meg. A vizsgalatban val6 részvétel onkéntes €s anonim volt. A (digitalizalt) kérddivek kitoltése
iskolai osztalytermekben tortént képzett kérdezdbiztosok feliigyeletével, tabletek segitségével
¢s osztalyonként koriilbeliil egy iskolai tanorat (45 percet) vett igénybe. Az adatfelvétel 2022.
aprilis-juniusban zajlott.

111.3. A vizsgalt valtozok

Az 1.tdblazatban tematikusan csoportositva attekintjiikk azokat a véltozokat, melyeket a
masodelemzés soran az internetes bantalmazassal vald Osszefliggésben vizsgaltunk. A teljes
kérddiv szamos tovabbi teriileten mér (pl. taplalkozas, rizikdbmagatartasok, kortarskapcsolatok,
szexualis magatartas stb.), de korabbi kutatasunkban (Jarmi & Varnai, 2023) az elemzésbe csak
azokat a valtozokat valogattuk be, melyek a szakirodalom alapjan a relevansnak tiintek. Jelen
kutatasban az 1iddbeli eltérések azonositasa érdekében ugyanezzel a valtozokészlettel
dolgoztunk. A valtozok képzésérdl, az adatgyiijtés soran feltett kérdésekrol, és a skalak
kialakitasarol részletes leirds a XII.1. A masodelemzésbe bevont valtozok részletes
bemutatisa” mellékletben olvashato?.

CB elkovetés igen: legaldbb egyszer részt vett nem vett részt
CB aldozat igen: legalabb egyszer bantottak nem bantottak
Nem fia lany
Eletkor 5.,7.,9., 11. évfolyam

Csaladi hattér

1 A korabbi elemzésiinkhoz képest az alabbi valtozok esetében tortént modositas: az online kommunikacid
preferenciat 3 tétel helyett 1 tétellel mértikk 2022-ben. A képernyéidére vonatkozo kérdések nem vonatkoztak
kiilon tanitasi napokra és hétvégi napokra, csak a tanulé szabadidejére. Az internetes jatékhasznalat zavar
kérd6ivet 2022-ben csak a 9-11.-es tanulok korében vettiik fel. A depressziv hangulatot a CDI skala helyett a
CES_D skalaval értékeltiik, valamint 2022-ben az 6nértékelés skalat nem alkalmaztuk.
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Anya végzettsége alapfoku kozépfoku fels6foku

Apa végzettsége alapfokt kozépfoku felsofoku

Anyai monitorozas 6-18 pont

Apai monitorozas 6-18 pont

Csaladi tamogatas 4-28 pont

Csaladi jomodusag 0-13 pont

Csaladszerkezet hagyomanyos: két édessziilo nem hagyomanyos: egyediilallo
egyiitt neveli szll6, nagysziild, neveldsziild

Képernyohasznalat

1d6 kozosségi médian semennyi fél-egy 6ra két ora vagy tobb

1d6 videojatékkal semennyi fél-egy oOra két ora vagy tobb

1d6 vidednézéssel semennyi fél-egy ora két ora vagy tobb

Problémas kozosségi 0-9 pont

média hasznalat

Jatékhasznalati zavar 0-10 pont

Online kommunikacid 1-5 pont

preferenciaja

Iskolai és kortars tényezék

Kortarsak tAmogatasa 4-28 pont

Osztalytarsak tamogatasa 0-13 pont

Tanarok tamogatasa 3-15 pont

Iskola kedvelése igen nem

Iskolai nyomas észlelése igen nem

Egészségi allapot, mentalis egészség

Elettel valo elégedettség 0-10 pont

Pszichoszomatikus tiinetek 9-45 pont

Alvas mennyisége

felkelési id6 és lefekvési id6 kiilonbsége (3-11 ora)

Szubjektiv egészség

rossz/megfeleld

j6/kitind

Kroénikus betegség

van

nincs

1. Tablazat: A masodelemzeésbe bevont valtozok
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111.3.1. A cyberbullying valtozok

Az adatgylijtés soran a CB el6fordulédsara és gyakorisagara két kérdést tettiink fel.

Az elmult néhany honapban te milyen gyakran vettél részt internetes bantalmazasban? pl.
banto iizeneteket kiildtél sms-ben, chatprogramon keresztiil, e- mailben valakinek vagy ilyen
banto iizeneteket tettél ki a falara egy kozosségi oldalon; létrehoztal egy weboldalt, hogy
kigunyoljal valakit, kellemetlen vagy kinos képeket tettél fel valakirdl az internetre vagy
kiildted el masoknak anélkiil, hogy a képen szereplo megengedte volna neked”.

A lehetséges valaszok: Az elmult honapokban egyszer sem vettem részt az interneten masok
bantalmazasdban / Elofordult 1-2-szerl Havonta 2-3-szor / Kb. hetente / Hetente tobbszor is.)

»Az elmult honapokban milyen gyakran bdntottak téged az interneten? pl. banto iizeneteket
kiildtek neked sms-ben, chatprogramon keresztiil vagy e-mailben; vagy ilyen iizenetet tettek ki
a faladra egy kozosségi oldalon; téged gunyolo weboldalt hoztak létre; kellemetlen vagy kinos
képet készitettek rolad és az engedélyed nélkiil feltették az internetre.”

A lehetséges valaszok: Az elmult honapokban egyszer sem bantalmaztak az interneten /
Eldfordult 1-2-szer | Havonta 2-3-szor / Kb. hetente / Hetente t6bbszor is.)

Az elemzésben mindkét valtozot kétértékiivé alakitottuk a nemzetkdzi ajanlasoknak
megfelelden: azokat tekintettiik CB elkovetonek, akik esetében legalabb egyszer-kétszer
elofordult, hogy masokat bantottak online. Hasonloképpen CB aldozatoknak azokat
szamitottuk, akikkel legalabb egyszer-kétszer eléfordult, hogy masok bantottdk dket online.
Az 6sszevont modellekben pedig CB érintettnek tekintettiik, akik legalabb egyszer-kétszer
bantottak masokat vagy legalabb egyszer-kétszer bantottak dket.

l11.4. Eredmények

A leiro jellegli adatbemutatds mellett az online béantalmazassal Osszefliggd tényezdok
vizsgalatara khi-négyzet probakat és binaris logisztikus regresszio-elemzéseket végeztiink
a Jamovi 2.3.1. statisztikai szoftver segitségével. A regresszioelemzés olyan tobbvaltozds
statisztikai modszer, mely alkalmas egy kétértékii fliggd valtozo (pl. CB érintettség vs. nem
érintettség) €s fliggetlen valtozok (pl. csaladi valtozok) kozti kapcsolatok modellezésére. A
kapcsolat meglétére a szignifikancia utal, er0sségére pedig az esélyhanyados. A fiiggetlen
valtozok kozti korrelaciokat elézetesen megvizsgaltuk. A statisztikai elemzések eredményeit
részletesen a XI1.2. Statisztikai probak eredményei mellékletben kozoljiik.
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[11.4.1. Leird adatok és a hattérvaltozok hatasa

[11.4.1.1. A cyberbullying gyakorisaga

A diakok legnagyobb része azt nyilatkozta, hogy egyszer sem vett részt masok internetes
bantasaban és 6t sem bantottak online egyszer sem (1-2. abra, részletesen a XI1.2.1 és XI1.2.2.
mellékletben). Az aldozatok aranya 19,0%, elkdvetonek pedig 13,4% vallotta magat. A
diakok 24,9 %-a érintett valamilyen CB szerepben, 7,5%-a pedig egyszerre elszenveddje
és elkovetdje az online bantalmazasnak.

Az elmult néhany honapban te milyen gyakran vettél részt
internetes bantalmazasban? (N=6240)

1,1
16 M1 16

m Az elmul honapokban egyszer sem vettem
részt az interneten masok bantalmazasaban

m El6fordult 1-2-szer

= Havonta 2-3-szor

Hetente

m Hetente tObbszor

1. Abra: A CB elkévet6k ardanya
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Az elmult néhany honapban milyen gyakran bantottak téged az
interneten? (N=6240)

15
2513

= Az elmul hénapokban egyszer sem
bantalmaztak az interneten

m El6fordult 1-2-szer
= Havonta 2-3-szor
Hetente

m Hetente tObbszor

2. Abra: A CB dldozatok aranya

[11.4.1.2. Nemi és életkori kulonbségek

A CB elkovetése csokken az életkorral: 5-7. évfolyamon még a tanulok tobb, mint 16%-a
nyilatkozott Ggy, hogy legalabb egyszer mar bantott masokat online, ez az arany 9. évfolyamon
mar csak 12,5%, 11.-ben pedig 9,5%. Az 5., 9. és 11. évfolyamon szignifikansan tébb fia kdvet
el online bantalmazast, a 11. évfolyamon tobb mint kétszer akkora a fiuk aranya. (3.4bra,
részletes statisztikak a X11.2.1. Nemi kiilonbségek vizsgalata CB el6fordulasi adatokon (HBSC
2022) és a XI11.2.2. Eletkori kiilonbségek vizsgalata CB eléfordulasi adatokon (HBSC 2022)
mellékletben).

Maisok online bantasa nem ¢€s évfolyam szerint

109 94,2
% g5 83,3 83,1 84,9 °7"° 86,8
80
70
60
50
40

30
18,5
20 13,7 16,7 16,9 15,1 132

10,4
< L A | u
0 1 1

5. osztaly 7. osztaly 9. osztaly 11.osztaly

Nem bantott masokat online: Fiu  © Nem bantott masokat online: Lany

B Bantott masokat online: Fit B Bantott masokat online: Lany

3. Abra: CB elkivetése nem és évfolyam szerint
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Az 4ldozatta valas tekintetében is tapasztalhatunk szignifikans nemi kiilonbségeket: a 7., 9.
¢vfolyamon tobb lanyt bantanak az interneten. Amennyiben a CB érintettséget egyben
vizsgaljuk, a nemi kiilonbségek kiegyenlitik egymast.

A bantalmazas elszenvedése is csokken az életkorral: mig 5.-7. osztalyban a didkok 21-22%-
a aldozata online bantalmazasnak, ez az arany 11. évfolyamra 14,4%-ra csokken (4.4bra).

Online bantalmazas elszenvedése nem €s évfolyam szerint

100

90 796 814 83,8 87,2
78,5 72, ’

80 74,8

84,0
78,2

70

60

50

40

30 215 20,4

18625’2 21,8
20 ’ 16,2 128 16,0
— | Il 1 il
0

5. osztaly 7. osztaly 9. osztaly 11.0sztaly
Nem bantottak online: Fii  Nem bantottak online: Lany ® Bantottdk online: Fit M Béntottdk online: Lany

4. Abra: CB dldozatté valds nem és évfolyam szerint

[11.4.1.3. |[d6beli valtozasok

A hazai trendelemzésekhez minden valtozo esetében kiszdmitottuk a szazalékos
aranyszamokhoz tartoz6d 95%-os megbizhatdsagi intervallumokat (CI), mind a teljes mintakra,
mind a mintdkon beliil mindkét nemre. Az eredmények kozlésénél szignifikdnsan
kiilonbozének tekintettiik azokat az ardnyszamokat, amelyek megbizhatosagi intervalluma
nem volt atfedé. Az alkalmazott képlet: CI 95% = p+z*SE, SE = \p(1-p)/n, ahol p =
eléfordulasi arany (prevalencia)azaz X/n; n = elemszam; z = 1,96.

Masok internetes bantalmazésa tekintetében egyik nemnél €s Gsszesitve sem talalunk Iényeges
eltérést a 2018-as és 2022-es adatfelvétel kozott. Ez azt jelenti, hogy ebben az idészakban nem
valtozott a CB elkovetésének eléforduldsi gyakorisdga, nem novekedett szignifikansan az
online elkoveték ardnya (5. abra).?

2 CB elkdvetdk atlagai és CI 95%: Fit 2018: 14,5 (13,6-15,3) 2022: 15,8 (14,8-16,7), Lany 2018: 10,6 (9,8-
11,3) 2022: 11.2 (10,4-11,9); Osszes 2018: 12,5 (11,6-13,3) 2022: 13,5 (12,6-14,3).
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Masok internetes bantalmazasa 2018-2022

20,0
18,0
16,0 14,5 — 15,3
=
14,0 12,5 . 135
12,0 =
— 11,2
10,0 -
' 10,6
8,0
2018 2022

=== Bantott masokat online: Fiu == Bantott masokat online: Lany == ()sszesen

5. Abra: CB elkivetés viltozdsa 2018-2022 kozott filkndl és lanyokndl

Ugyanezt elmondhat6 az online bantalmazas elszenvedésérdl is, vagyis 2018 és 2022 kozott
nem novekedett szignifikansan CB aldozatta valé lanyok és filik aranya (6.abra)3.

Internetes bantalmazas elszenvedése 2018-2022

24,0
22,0
=il 20,6
20,0 19,4
P
W 189
18,0 17,9 —=
] 17,2
16,0
16,4
14,0
2018 2022

=8@=DBantottik online: Fiu  ==l==Bantottak online: Lany =M= (sszesen

6. Abra: CB dldozattd valas valtozdsa 2018-2022 kézétt fiikndl és lanyokndl

I11.4.2. Binaris logisztikus regresszioelemzések eredményei

A binaris logisztikus regresszio-modellekben azt vizsgaltuk, hogy mely fiiggetlen (prediktor)
valtozok mutatnak kapcsolatot a CB elkovetésével ill. aldozatta valassal, vagyis mely
valtozok esetében milyen irdnyll elmozdulds novelheti a CB elkovetové ill. dldozattd valas
valoszintiségét. A XI1.2.3. Binaris regressziés modellek eredményei HBSC 2018 ill. 2022

3 Aldozat: Fin 2018: 16,4 (15,4-17,3) 2022: 17,2 (16,2-18,1), Aldozat: Lany 2018: 19,4 (18,3-21,6) 2022: 20,6
(19,6-21,6); Aldozat: Osszes 2018: 17,9 (16,9-18,8) 2022: 18,9 (17,9-19,8).
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adatokon melléklet tablazataiban minden valtozdcsoport esetében feltiintetjiik a 2018-as és
2022-es adatok elemzésének eredményét, a fliggetlen valtozok ¢és a kimeneti valtozo
kapcsolatara utald esélyhanyadosokat és az ehhez tartozé konfidencia-intervallumokat. A
szignifikans kapcsolatokat vastagon szedtiik. Mindemellett a tablazatokban feltiintettik a
2022-es modellek magyarazoerejét (Cox & Schnell R? és Nagelkerke R?).

111.4.2.1. Csaladi valtozok és CB

A 2022-es adatokon képzett regresszios modellek alapjan elmondhato, hogy a sziilok
végzettsége, a csaladszerkezet, az apai monitorozas €s a csalad jovedelmi helyzete nem allnak
kapcsolatban a CB elkovetésével. Ugyanakkor:

e 3z anya intenzivebb monitorozé magatartasa (vagyis, ha tobbet tud arrdl kik a fiatal
baratai, hol van iskola utdn, hova megy este, mire kolti a pénzét és mit csindl az
interneten, illetve a szabadidejében),

e a magasabb csaladi tamogatas (vagyis a csalad segit a fiatalnak dontéseket hozni,
csaladjatol kap tAmogatast, van kihez fordulnia)

védofaktorok a CB elkovetové valas szempontjabol. Ugyanezek az Osszefliggések igazak az
aldozatta valasra is, bar ott az apai monitorozas is védéfaktornak tlinik.

[11.4.2.2. Képernybdhasznalati valtozok és CB

A modell alapjan elmondhatd, hogy Onmagdban a videdénézéssel, kozoOsségi média-
fogyasztassal vagy online jatékkal toltott id6 nem all kapcsolatban a CB elkdvetdveé valassal.
Ugyanakkor:

e az online kommunikacios forma elényben részesitése a személyeshez képest

e a problémas kozosségi média haszndlat skalan elért magasabb pontszam, vagyis
problémasabb kozosségi média hasznalat

e online jatékhasznalati zavar skalan elért magasabb pontszam, vagyis online
jatékhasznalati zavar (9-11- osztalyos tanulok esetében)

rizikéfaktorok a CB elkovetdvé valas szempontjabol. Ugyanezek az 0sszefliggések igazak az
aldozatta valasra is, bar ott az online jatékkal toltott idé is rizikofaktornak tlinik.

[11.4.2.3 Iskolai- ill. kortars valtozok és CB
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A modell alapjan elmondhat6, hogy az osztalyon kiviili kortarsak tamogatasa, elfogadasa, nem
all kapcsolatban a CB elkdvetésével. Ugyanakkor:

e az osztalytarsak alacsonyabb észlelt tamogatasa (ha nincs tamogatd
osztalyk6zdsség, akivel meg tudja osztani a problémakat)

e a tanarok alacsonyabb észlelt timogatasa (ha nem, vagy kevésbé érzi, hogy tanarai
elfogadjak, torodnek vele, meg lehet benniik bizni)

e ha az iskolajat egyaltalan nem vagy nem nagyon szereti
e ha az iskolai feladatok eléggé vagy nagyon nyomasztjak

rizik6faktorok CB elkdvet6vé valas szempontjabol.

Az aldozatta valasra csak részben igazak fenti Osszefiiggések: a tandrok tdmogatasaval,
elfogadasaval és az iskola kedvelésével nem all kapcsolatban. Ugyanakkor:

e 3z alacsonyabb kortars tamogatasa (ha nincs tamogato kortars kozosség, akivel meg
tudja osztani a problémakat)

e 3z osztalytarsak alacsonyabb észlelt tamogatasa (ha nem vagy kevésbé érzi, hogy
osztalytarsai szivesen vannak egyiitt, segitokészek, kedvesek, elfogadjak 6t)

e haaz iskolai feladatok eléggé vagy nagyon nyomasztjak

rizikéfaktorok a CB aldozatta valas szempontjabol.

[11.4.2.4. A mentalis egészségvaltozdk és CB

A mentalis egészségvaltozokat inkabb a bantalmazas kovetkezményének, mint okanak
tekintjiik, ezért ebben az esetben kiillondsen hangsulyozzuk, hogy a valtozok kozti kapcsolat
nem oki jellegii ¢s leginkabb az egyiittes eléfordulast jelzik.
A binaris logisztikus regresszio eredménye szerint a CB elkovetok:

e valamivel tobb, és/vagy intenzivebb pszichoszomatikus tiinetrél szamolnak be,

e hétkoznap kevesebbet alszanak.

A krénikus beteg gyermekek kevésbé valnak CB elkovetévé. Ugyanakkor az élettel vald
elégedettség, a kedvezdtlenebb észlelt egészségi allapot egy fiatalndl nem fligg Gssze az
elkovetdvé valassal.

A CB aldozatta valasra csak részben igazak fenti Osszefliggések, mert bar tobb, és/vagy
intenzivebb pszichoszomatikus tiinetrél 6k is beszamolnak ill. hétkéznap kevesebbet
alszanak, a kronikus beteg gyerekek gyakrabban valnak CB aldozatava. Ezen kiviil jellemzé
rajuk tovabba:

e az alacsonyabb élettel valo elégedettség,
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o egészségiiket inkabb megfelelonek vagy rossznak tartjak (jo vagy kitind helyett).

[11.4.2.5 Valtozasok a regresszios elemzések eredményeiben 2018-2022 kozott

2022-es adatokon képzett regresszios modellek nagyrészt atfednek a 2018-as adatokon végzett
ugyanilyen elemzések eredményeivel. A 2. tdblazatban lathato, hogy 30 szignifikéns
Osszefliggésbol 22 megmaradt (ezeket sotét hattér jelzi). Ugyanakkor
e az Ujabb modellekben mar egyik CB érintett csoportnal sem szerepel az anya
végzettsége €s a kdzosségi médian toltott (2 6rat meghalado) ido
e nem szerepel a csalad jomodisaga és a szubjektiv egészség a CB elkovetoknél
e az online jatékkal toltott (2 6rat meghaladd) id6 és az osztalyon kiviili kortarsak
tamogatasa korabban csak a CB elkovetdk, most csak a CB aldozatok modelljében
szerepel
e a CB elkovetok modelljében is megjelent az osztalytarsak tdmogatasa ¢és az észlelt
iskolai nyomas, tovabba a kronikus betegség (de ellentétes iranyban, mint az

aldozatoknal).
CB elkovetés CB aldozatta valas
2018 2022 2018 2022
CSALAD

Apa veégzettsége
Anya végzettsége - alapfoku X X
Csaladszerkezet
Anyai monitorozas skala X X X X
Apai monitorozas skala X X
Csaladi tamogatas skala X X X X
Csaladi jomoduasag X

KEPERNYOHASZNALAT
Ko6z0sségi médian toltott idé >120 perc X X
Online jatékkal toltott id6 >120 perc X X
Videodnézéssel toltott 1d6
Online kommunikacio preferencia X X X X
Problémas kozosségi média skala X X X X
IGD (jatékhasznalati zavar skala) X X X X

ISKOLA ES KORTARSAK
Kortars tdmogatas skala X X
Osztalytarsak tdmogatasa skala X X X
Tanarok tamogatasa skala X X
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Iskola kedvelése X X

Eszlelt iskolai nyomas X

MENTALIS EGESZSEG
Elettel valo elégedettség X X
Pszichoszomatikus tiinetek X X X X
Alvas mennyisége hétkoznap X X X X
Szubjektiv egészség X X X
Krénikus betegség X X X

2. Tabldzat: 2018-as ill. a 2022-es adatokon képzett regresszios modellek dtfedése
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V. Digitalis irastudas és cyberbullying érintettseg
kapcsolata 27 europai allamban

Kutatasunk méasodik részében azt vizsgaltuk, hogy van-e osszefiiggés egy adott orszag CB
érintettsége, vagyis a CB elkovetok ill. aldozatok prevalencidja és a felnétt lakossag
digitalis irastudasanak szintje kozott. A korrelacids elemzés soran a nemzetkozi 2022-es
HBSC adatok nemzeti adatai mellett a 2023-as EUROSTAT adatokra tamaszkodtunk.

IV.1. A minta

Az elemzést az Eurépai Unié 27 tagallamanak bevonasaval végeztiik, ezek a kovetkezok:
Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, Irorszag, Lengyelorszag, Litvénia,
Lettorszdg, Luxemburg, Olaszorszag, Németorszag, Magyarorszdg, Malta, Portugalia,
Romaénia, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia. Minden orszag esetében nemzeti
szintli valtozokat hasznaltunk, a mintaelemszam tehat N=27. Ezen nemzetek mindegyike
szolgaltat adatokat az EUROSTAT adatbazisba, illetve rendszeresen végez reprezentativ
adatgyljtést a HBSC kutatas keretében is.

I\VV.2. A vizsgalt valtozok

A nemzetk6zi HBSC adatgyiijtésbél a CB érintettség adatait hasznaltuk. Ezek a tételek
kotelezd kérdések voltak a 2022-es adatfelvétel sordn, igy valamennyi bevont orszag
rendelkezett erre vonatkozé adattal. A CB elkovetésével kapcsolatban minden tanulonak arra
a kérdeésre kellett valaszolnia a sajat anyanyelvén, hogy ,,Az elmult néhany honapban te milyen
gvakran vettél részt internetes bantalmazasban?” A CB elszenvedését pedig azzal a kérdéssel
vizsgaltuk, hogy ,,Az elmult honapokban milyen gyakran badntottak téged az interneten?”.
Mindkét valtozét dichotomizalva vontuk be az elemzésbe: a ,legalabb egyszer bantott
masokat” és a ,legalabb egyszer bantottak mar az interneten” valtozok eléfordulasi
gyakorisagait vontuk be rendre a 11, 13, és 15 évesek esetében.

Az EUROSTAT adatbazisbol az alapveté digitalis készségekkel rendelkezo
allampolgarok prevalenciajat vontuk be az elemzésbe a 2023-as évre vonatkozdan, valamint
kontrollvaltozoként a vasarléerdre korrigalt GDP mérdszamot. Ezt azért tartottuk
fontosnak, mert elképzelhetd, hogy a digitalis irdstudas és CB nem egymadssal allnak
kapcsolatban, hanem mindkettd (egymastol fiiggetleniil) a nemzeti jovedelmi viszonyokkal van
kapcsolatban, ezért ugy véltiik, hogy a gazdasagi fejlettség valamilyen mutatdjara érdemes
korrigalni az egyiittjarast. Az egy fére jutdé GDP-t korrigaltuk a fogyasztasi lehetdségeket
tekintetbe véve szintén az EUROSTAT adatokat alapul véve.
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Az EUROSTAT meghatarozasa alapjan az alapveté digitalis készségek kozé tartozik, hogy
egy felnétt képes legyen (1) olyan eszkozoket hasznalni, mint a szamitogép, tablagép vagy
mobiltelefon egyszerii, személyes és munkahelyi feladatokhoz; (2) informaciokat talalni és
felhasznalni az interneten, (3) megérteni, hogyan lehet biztonsagos és felelos az interneten,
(4) kommunikalni tizenetkiildés és kozosségi média segitségével (5) felismerni és megoldani
a digitalis trében keletkezé problémakat. Az EUROSTAT adatok 2023-bol szarmaznak,
nyilvanosak (EUROSTAT, 2024).

IV.3. Eljaras

A HBSC-bdl szarmazo adatok gyiijtése minden orszagban a HBSC vizsgalat 2022-es
érvényben 1évo kutatasi protokollja (Inchley et al., 2023) szerint tortént, mely a résztvevé
nemzetekre nézve kotelezd jellegli. A protokoll fontos egyezményes része, hogy a vizsgalatban
vald részvétel onkéntes és anonim volt, illetve a sziilok és didkok megfeleld tajékoztatasa
mellett torténik. Az adatfelvétel pontos idOpontja nemzetenként eltérhet, az adatbazis
ugyanakkor a 2021/2022-es id6szak adatait dleli fel. Mindemellett az adatfelvétel modja is
eltérhet: papir alapu, elektronikus vagy kevert adatfelvételi modok is elképzelhet6ek.

Az EUROSTAT adatok a 2023-as évre vonatkoznak ¢s az adatgyiijtést a European Social
Survey elnevezésli szervezet koordindlta az EU  haztartasok ¢és  személyek
informaciotechnologia hasznalata (EU survey on the use of ICT in households and by
individuals) kutatas keretében, az adatokat a nemzetek szolgaltattak. Az adatgylijtés
célcsoportja a 16-74 év kozotti személyek, a nemzetenkénti mintaeclemszamok 3000-6000 f6
kozott alakultak. Az egyéneknek az informacidtechnoldgia fogyasztasi szokasaikrol az
adatfelvételt megel6z6 harom honap vonatkozéasaban kellett szamot adniuk.

I\VV.4. Eredmények

A digitalis készségek és a CB érintettség vizsgalatara a fenti nemzeti szintli valtozokon eldszor
egyszertii, majd parcialis korrelacios elemzéseket végeztiink a vasarloerdére korrigalt 1 fore
jutd GDP, mint kontrollvaltozé bevondsaval. A korrelacids egyiitthatokat (r) és a parcidlis
korrelacids egyiitthatokat (rpar) a 3. tablazatban mutatjuk be.

Az rpar=0,4-0,5 erdsségli (negativ) egyiittjarasok egyértelmiien jelzik, hogy nemzeti szinten a
digitalis irastudas és a CB elkdvetése a GDP hatdsan tilmenden is kapcsolatot mutat. Ezek
szerint minél magasabb egy orszagban az alapveté digitalis készségekkel rendelkezé
egyének aranya, annal kevesebb gyermek valik CB elkovetéjévé a 11-15 éves
korcsoportban.

Mindemellett a digitalis irastudas elterjedtsége a CB aldozatta valassal gyengébb
kapcsolatban all, amely a GDP-re korrigdlva mar nem szignifikans ergsség.
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CB elkovetése

11 évesek korében

CB elkovetése

13 évesek korében

CB elkovetése

15 évesek korében

Digitalis irastudas r=-0,627*** r=-0,511* r=-0,502*
(nemzeti szintii adat) 0=0,008 0=0,007 p=0,008
Digitalis irastudas rpar= - 0,506*** rpar = - 0,409* rpar = - 0,390*
(nemzeti szintii adat) 0=0,008 0=0,038 0=0,049

GDP-re korrigalva

CB elszenvedése

11 évesek korében

CB elszenvedése

13 évesek korében

CB elszenvedése

15 évesek korében

Digitalis irastudas r=-0,280 r=-0,418* r=-0,355*
(nemzeti szint{i adat) 0=0,158 0=0,030 0=0,049
Digitalis irastudas rpar = - 0,226 rpar = - 0,305 rpar = - 0,235
(nemzeti szint{i adat) 0=0.267 0=0,130 0=0,247

GDP-re korrigalva

3. Tablazat: Korrelacios és parcialis korrelacios egyiitthatok a digitalis irastudas és CB elkovetése ill.
elszenvedése kozott
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V. Nemzeti szint( digitalis irastudas és egyeéni
szintl CB érintettség kapcsolata

Kutatasunk harmadik részében tovabb vizsgaltuk a CB érintettség és a tarsadalmi szintii
digitalis irdstudas kapcsolatait. Egyéni szinten is megnéztiik, hogy védoéfaktornak
tekintheté-e az orszag jobb digitalis irastudasa a CB elkovetés és aldozatta valas
szempontjabol. Ennek érdekében 1Un. tobbszintii (multilevel) logisztikus regresszios
elemzéseket végeztiink a nemzetkdzi 2022-es HBSC adatok teljes adatbazisara és a 2023-as
EUROSTAT adatokra tdmaszkodva, hiszen egyéni szintli hatdsokat és csoportszintii hatasokat
egyszerre néztiink.

V.1. A minta

Az elemzést az Eurépai Unid 27 tagallamabol 152.693 £6 11-15 éves tanuld adatainak?
felhaszndlasaval végeztik el. A 4. tablazatban Osszefoglaltuk az orszdgonkénti minta
elemszadmokat, CB érintettségi adatok nemzeti atlagat (a harom korcsoport — 11, 13 és 15
évesek — korében mért prevalencia értékek atlaga), valamint az alapvetd digitalis irastudasra
vonatkoz6 nyilvanosan hozzaférhet6 EUROSTAT adatokat.

Orszag Teljes minta Legalabb Legalabb Alapveto digitalis
elemszam egyszer egyszer bantott irastudassal
(N) bantottak online | masokat online | rendelkezé 16-74
(%) (%) évesek (%)
Ausztria 5098 12,6 9,8 64,68
Belgium 15326 12,8 8,6 59,39
Bulgaria 2973 21,7 19,4 35,52
Ciprus 4643 14,4 9,5 49,46
Cseh 12906 8,8 14,5 69,11
Koztarsasag
Dania 5255 15,7 11,0 69,62
Esztorszag 4822 19,5 13,8 62,61
Finnorszag 3474 15,2 10,0 81,99
Franciaorszag 5234 10,5 51 59,67

4 Megjegyezziik, hogy a hazai HBSC adatbazisban az 11-17 éves (5-11. évfolyamos) tanuldk adatai szerepelnek,
addig a nemzetkozi adatbazisban csak a 11-15 évesek (5-9. évfolyamosok) adatai.
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Gordgorszag 6216 9,4 7,2 52,40
Hollandia 4316 11,5 7,0 82,70
Horvatorszag 5338 16,5 13,2 58,95
frorszag 3583 19,4 9,4 72,91
Lengyelorszag 5392 22,4 17,8 44,30
Lettorszag 5920 23,7 20,8 45,94
Litvania 4892 27,1 26,4 52,91
Luxemburg 4197 14,2 10,2 60,14
Magyarorszag 4068 20,3 14,2 58,89
Malta 3367 14,4 10,8 63,09
Németorszag 6332 13,6 10,4 52,22
Olaszorszag 4572 12,7 11,6 45,75
Portugalia 4965 9,3 4,6 55,97
Romania 8337 19,9 21,0 27,73
Spanyolorszag 4062 75 2,8 66,18
Svédorszag 4233 17,9 8,2 66,44
Szlovakia 5584 13,6 91 51,31
Szlovénia 6322 18,5 16,4 46,70
N Total=
152,693

4. Tablazat: 27 orszag minta elemszama, CB érintettségi adatok nemzeti atlaga, alapveto digitalis irastudassal
rendelkezo felnéttek aranya

V.2. A vizsgalt valtozok

Az elemzésben a kimeneti (fiiggd) valtozot a CB elkovetdvé valas (egyszer sem vs. legalabb
egyszer) ill. a CB aldozatta valas (egyszer sem vs. legalabb egyszer) képezte. A résztvevok
nemét (fit/lany) és €letkorat (11,13,15 év), mint egyéni szintli valtozokat vettiik figyelembe. A
didkok egyéni adataihoz a nemzetiik azonositéja (a 27 EU orszag valamelyike) volt
hozzéarendelve csoportosito valtozoként, tovabba a nemzeti szintit EUROSTAT mérészam, ami

az alapvet6 digitalis készségekkel rendelkez6 16-74 éves felnéttek prevalenciajat mutatja.
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CB elkoveto

igen: legalabb egyszer részt vett

nem vett részt

CB aldozat

igen: legaldbb egyszer bantottak

nem bantottak

Nem (kategorikus, bindris)

fia

lany

Eletkor (kategorikus, 3 értékii)

5.,7.,9., évfolyam

Level-1 valtozok

Orszag

EU 27 orszagok

EUROSTAT alapvetd digitalis
irastudok aranya (folytonos valtozo)

27,72 -82,70

Level-2 valtozok

5. Tablazat: Az elemzésbe bevont egyéni ill. csoportosito valtozok

V.3. Eredmények

A digitalis készségek ¢és a CB érintettség vizsgalatara két multilevel binaris regresszios
elemzést futtatunk le a CB elkovetésre és aldozatta valasra. A level 1 valtozok a nem és a kor,
a level 2 valtozok az EUROSTAT adatok voltak. A modelleket az SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) 26 verzi6janak General Linear Mixed Model parancsai segitségével

alkottuk meg.

A konnyebb értelmezhetdség kedvéért csak a multilevel modellekre legjellemzébb
eredményeket, az Un. fix hatasokat k6zoljiik, nem bocsatkozunk az interakciok magyarazataba
(részletes abrak a XI1.2.4. Tobbszintli (multilevel) binaris regresszios elemzések eredményei

2022-es HBSC ¢és 2023-as EUROSTAT adatokon” mellékletben).

Valtozok Sig EXP Confidence interval
(coefficient)

Intercept 0,017 0,335 0,136 — 0,822
Nem (fii) 0,000 1,592 1,540 - 1,646
Nem (lany) (referencia)
Eletkor (11 éves) 0,000 0,828 0,794 - 0,863
Eletkor (13 éves) 0,000 1,120 1,078 - 1,165
Eletkor (15 éves) (referencia)
EUROSTAT Digitalis 0,006 0,979 0,964 - 0,994
készségek

6. Tablazat: CB elkévetésre vonatkozo multilevel binaris regresszios modell

A CB elkovetéssel kapcsolatos eredmények itt (6. tablazat) is azt mutatjadk, hogy a fiuk
szignifikansan gyakrabban CB elkovetok. Mindemellett a 13 évesek a 15 éveseknél nagyobb,
a 11 évesek pedig kisebb valdsziniiséggel bantanak masokat az interneten. Ha pedig tobben
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szinten is csokken az CB elkovetové valas valdsziniisége.

A CB aldozatta valast is szignifikdnsan bejosolja az dsszes, kiilonboz6 szintl fiiggetlen valtozo
(7. tablazat). Ahogy azt korabban lattuk, a fitk kisebb valosziniiséggel valnak CB aldozatava,
ugyanakkor a 11 évesek és a 13 évesek gyakrabban, mint a 15 évesek. Uj eredmény, hogy ha
magasabb az alapveté digitalis irastudassal rendelkezok aranya nemzeti szinten, akkor
kisebb a CB aldozatta valas valdésziniisége egyéni szinten.

Viltozok Sig EXP Confidence interval
(coefficient)
Intercept 0,001 0,323 0,168 — 0,622
Nem (fit) 0,000 0,891 0,865 -0,918
Nem (lany) (referencia)
Eletkor (11 éves) 0,000 1,143 1,101 1,186
Eletkor (13 éves) 0,000 1,273 1,228 - 1,320

Eletkor (15 éves) (referencia)

EUROSTAT _Digitalis 0,037 0,988 0,977 - 0,999
készségek

7. Tablazat: CB dldozattd valdsra vonatkozo multilevel bindris regresszios modell
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VI. A masodelemzések eredmeényeinek
megvitatasa

VI.1. A CB elterjedtsége 2018 és 2022 kozott

A korabbi orszagos adatgytijtéshez hasonldan az Iskolaskorti Gyermekek Egészségmagatartasa
cimli orszagosan reprezentativ kutatds 2022-es eredményeibdl lathatjuk, hogy a magyar
tanulok nagyobb része azt nyilatkozta, hogy sem elkovetoként, sem aldozatként nem érintett
online bantalmazasban. Ennek ellenére fontos kiemelni, hogy a diakok csaknem 25 szazaléka
vagy elkovetoként vagy aldozatként CB érintettje, tehat ezt a jelenséget komolyan kell venni
a hazai didkok korében.

A nemi kiilonbségek tekintetében tovabbra is tobb fi nyilatkozta, hogy legalabb egyszer
bantott mar masokat online, korcsoportokra lebontva a kiilonbség az 5., 9. és 11. évfolyamon
jelentds. Az aldozatta valas esetében a teljes mintat vizsgalva azt talaljuk, hogy valamivel tobb
lanyt bantottak mar legalabb egyszer online. Az életkori kiilonbségek egyértelmiiek: a CB
eléfordulasa a 7. évfolyamban azonosithaté csucs utan csokken az életkorral. Ezek az
eredmények egybecsengenek a szakirodalmi adatokkal (Cosma, et al., 2024).

Az internetes bantalmazassal kapcsolatos reprezentativ adatgy(ijtés még nem rendelkezik
hosszu iddszakot feldleld mérési pontokkal, de a 2018-as és 2022-es adatfelvételek kozti
kiillonbségeket lehet vizsgalni. Ezek alapjan nem azonosithato jelentos novekedés a legalabb
egyszeri aldozattd vagy elkovetdveé valas tekintetében. Arra azonban érdemes odafigyelni,
hogy bar a kiilonbségek nem szignifikansak, de az értékek 2022-ben magasabbak. Ennek a
hatterében a COVID iddszak fokozottabb digitalis eszk6zhasznalata is allhat, de elképzelhetd,
hogy hosszl tavon egy novekvo tendencia fog kirajzolodni.

A HBSC adatok nemzetkozi osszehasonlitasra is lehetdséget adnak. Ebbdl a szempontbol
érdemes megjegyezni, hogy hazankban a 2018-as és 2022-es adatok szerint is a résztvevo kb.
45 orszag atlagahoz képest mindharom korcsoportban magasabb a CB érintettség (Inchley et
al., 2020, Cosma et al. 2024). Kismértékii emelkedés mind a viktimizacid, mind az elkdvetévé
valas tekintetében megfigyelhetd volt a HBSC-ben részt vevd orszdgok nagy részében,
drasztikus emelkedés azonban sehol nem tortént (Cosma et al., 2024) sot egyes metaanalizisek
szerint a CB prevalenciaja csokkent a COVID id6szak megndvekedett internet hasznalata
ellenére is (Huang et al., 2024, Sorrentino et al., 2023).

V1.2. Csaladi valtozok szerepe

A csaladi valtozok és a CB Osszefliggései az elvartak szerint alakultak, mindemellett ezen a
teriileten tapasztaltuk a legtobb valtozast a modellekben a korabbi eredményekhez képest: a
csaladi jomodusag és az anya végzettségének hatasa ezen adatfelvétel alkalmaval nem
bizonyult szignifikansnak. Elképzelhetd, hogy a COVID idészak olyan altalanossa tette az
eszkozhasznalatot az iskolaskoruak korében, hogy a jovedelmi és kulturalis kiilonbségek
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hatasa teljesen megszlint, mikézben a csalddok ezen tilmutatd ,,mindségi” jellemzoi (pl. a
tamogatas, monitorozas) tovabbra is jelentések maradtak. Tulajdonképpen a jovedelmi
kiilonbségek ¢és a CB érintettség kozott sok vizsgéalat nem talalt kapcsolatot, illetve az
Osszefliggés orszagonként ¢s régionként is valtozhat (Lopez-Meneses et al., 2020, Cosma et
al., 2024).

A csaladi klima mutato6i tehat tovabbra is protektiv tényezonek bizonyulnak, a sziilok
(foleg az anya) monitoroz6 eréfeszitései megtériilnek. Ha a sziild tobbet tud gyermeke
baratair6l, szabadidé eltoltési szokasairol, otthonon kiviili tevékenységérdl és internetes
aktivitasarol, akkor a gyermek kevésbé valik CB érintettjévé. Fontos azonban kiemelniink,
hogy a monitorozas nem jelenti sziikségszertien a fiatal korldtozasat, sem szigorti kovetését,
folyamatos szemmel tartdsat, sokkal inkabb a sziild-gyermek bizalmi kapcsolatdra utal. Az
internetes tevékenység monitorozasa pedig része lehet a sziilok altal alkalmazott digitalis
nevelés stratégidknak (lasd. 5. oldal). Nemzetkozi kutatdsok is aldtdmasztjak ezeket az
eredményeket, illetve kdvetéses vizsgalati elrendezésben is igazoltak, hogy a magasabb szintii
szUl61 monitorozas csokkentette az online viktimizacid el6fordulasat (Shao et al., 2024; Arato
etal., 2022).

A magas szintli csaladi tamogatas szintén csokkenti a CB érintettség valoszinliségét azaltal,
hogy a csalad segitséget nyujt a dontésekben, gondoskodast biztosit, és lehetdséget ad a
probléméak megbeszélésére. Ez az offline életre is hatdssal van, de fontos az online térben
felmeriil tarsas problémak esetén is (Rodriguez-Rivas, 2022).

V1.3. Képernybhasznalati valtozok szerepe

A 2022-es adatokra épit0 jelenlegi modelljeinkben a kozosségi média platformokon eltoltott

ido mar nem szamit jelentds tényezonek sem a CB elkovetés, sem a CB aldozatta valas
szempontjabol. Egyediil az online jatékkal eltoltott idé fiiggott Ossze a 2022-es
adatfelvételkor a CB aldozatta valassal. A problémas online viselkedések — a problémas
kozosségi média hasznalat, az online jatékhasznalati zavar — azonban tovéabbra is szignifikans
kapcsolatot mutatnak a CB érintettséggel. Problémas kozosségi média hasznalonak a magyar
tanulok 13%-a tekinthetd Onbeszamolos adatok alapjan, mig a jatékhasznalati zavar
eléfordulasi gyakorisaga 18% a kozépiskolas tanulok korében (Németh, 2024).

Tovéabbi fontos bejoslo tényezd az online kommunikacié preferencidja a személyes
interakciokkal szemben. Ennek értékelésekor fontos kiemelniink, hogy a magyar didkok fele
(49%-a) ugy nyilatkozott, hogy egyértelmiien jobban szeret 6nmagardl személyesen beszélni,
és nagyjabol egyharmad részilk szamdra egyarant megfelelé az online és a személyes
beszélgetés. Ennek megfelelden a tanulok kb. 20 szazalékara igaz az a kockazati tényezd, hogy
inkabb digitalis kdrnyezetben tud dnmagarol feltarulkozni.

A tal intenziv internethasznalat sok kutatas eredménye szerint az online agresszid egyik
stabil eldorejelzd faktora (Nguyen et al., 2024). Ugyanakkor egyre inkabb az a szemlélet valik
uralkodové, hogy a képerny6idé és a problémas viselkedés kozott csak kismértéki az
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osszefiiggés, és az online bantalmazassal inkabb az utobbi fligg 6ssze (Tomczyk & Lizde,
2023, Burén et al, 2023). Mindemellett a problémas viselkedések és a CB Osszefiiggései jol
dokumentéltak a nemzetkozi szakirodalomban (Feijoo et al., 2021).

Elképzelhetd, hogy az onmline jatékkal toltott idé ¢és a viktimizacido kozti Osszefliggés
hatterében az allhat, hogy az online jatékokban gyakoriak a kompetitiv elemek, melyek
agresszidhoz vezethetnek (Marinoni et al.,, 2024). Ezzel szemben a kozOsségi média
platformokon tolt6tt id6 sok esetben a személyes barati kapcsolatok kiterjesztése a fiatalok
mindennapjaiban és csak annak problémas/addiktiv hasznalata all kapcsolatban az online
agresszioval (Steinsbekk et al. 2024).

Szamos korabbi, nemzetkozi kutatas is talalt 6sszefiiggést a cyberbullying és online riziké- (pl.
interneten toltott id6, intenzivebb kdzosségi média haszndlat, idegenekkel valé kommunikacio,
Cooper et al, 2016; Craig et al., 2020; Feijo¢ et al., 2021; Gorzig & Olafsson, 2013; Zsila et
al., 2018) és problémaviselkedések kozott (pl. problémas internethasznalat, Gamez-Guadix et
al., 2013). Ezért meriilt fel az online vulnerabilitas (online sériilékenység) fogalma ezeknek
a kapcsolatoknak a magyarazatara (Feijoo et al., 2021; Gomez et al., 2017; Montiel &
Carbonell, 2016).

Az online sériilékenység hatterében allhat a nem megfeleld internet- ¢és digitalis
eszkozhasznalat, hianyos digitalis kompetencia is, ami tilmutathat a CB jelenségén és arra
hivja fel a figyelmet, hogy sokkal komplexebb, holisztikusabb megoldasokra, megel6zési
modokra lehet sziikség (Feijoo et a., 2021). Ez lehet akar a sziilok digitalis felkésziiltségének
novelése vagy egész iskolara kiterjedd digitalis nevelés, amely rendszerszemléletben szintén
mind a sziiloket, pedagogusokat és didkokat felkésziti az online vilag kihivasaira és az azokkal
val6o megkiizdésre.

V1.4. Iskolai valtozok szerepe

Az iskolai ¢€s kortars valtozok bevonasaval épitett modell a CB aldozatta valas tekintetében
teljesen megegyezik a korabbi, 2018-as modelliinkkel, vagyis valoszinlibb a CB aldozatta
valas, ha alacsonyabb az osztalytarsak és a kortarsak részérdl észlelt tamogatas, valamint,
ha nagyobb az iskolai nyomas, stressz — ezek tehat stabil befolyasold tényezéknek
tekinthetok.

A CB elkovetés esetében a korabbihoz hasonld bejoslod tényezd a tanarok részérol észlelt
tamogatas hianya ¢s az iskola nem Kkedvelése. Ugyanakkor mig kordbban az
osztalyon/iskolan kiviili kortarsak részér6l észlelt tamogatas volt fontos, 2022-ben az
osztalytarsak tamogaté szerepe valt jelentss€. Az iskolan beliili stresszorok, vagyis a rossz
osztalyk6zosség és a nagy iskolai, tanulmanyi nyomas az Gjabb elemzések soran ugyaniugy
jelentek meg a CB elkovetdinél ¢és aldozataindl, mig kordbban csak a CB aldozatok esetében
voltak rizikofaktorok.

Erdekes eredmény azonban, hogy az online térben csak az elkovetés mutat (negativ iranyu)
kapcsolatot az iskola kedvelésével. A bantalmazé magatartas egyfajta normaszegés, ami
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gyakran tarsul az agresszio elfogadasaval és a kortars normak preferencidjaval. Nem csoda hat,
ha az ilyen viselkedést gyerekek — akkor is, ha az online térben valnak elkdovetoveé — kevésbé
kapnak tamogatast tanaraiktol, kevésbé kotodnek az iskolahoz. A CB elkovetok iskolahoz valo
viszonyat tovabb arnyalja, hogy tanulmanyi eredményiik altaldban gyengébb az atlagnal
(Livazovi¢ & Ham, 2019). Az offline bantalmazas aldozatainal viszont az iskolaval szembeni
negativ érzések hatterében inkabb a kortarsak elutasitd, bantd magatartasa all, ami — jelen
eredmények alapjan — az online forma esetén nem jelenik meg.

A fokozott tanulmanyi nyomas, az iskolai stressz ugy tlinik azonban, hogy nem csak az
offline, hanem az online bantalmazas szempontjabol is fontos tényezé (Hong et al., 2016).
Mindemellett a kortarsak — vagy osztalytarsak — tamogatasanak hatasa sem meglepd: aki
magas tamogatottsaggal rendelkezik kortarsai és/vagy osztalytarsai korében, az védettebbnek
tekinthetd online és offline is (Arat6 et al., 2022).

VI.5. Mentalis egészsegvaltozok

Fontos kiemelni, hogy a mentalis egészségvaltozokra nem magyarazé tényezoként tekintiink,
hiszen ezek gyakran kovetkezményei (is) a bantalmazasnak.

A 2022-es adatokon a CB aldozatta valas tekintetében pontosan ugyanazt a képet latjuk, mint
korabbi elemzésiink soran: kedvezétlenebb szubjektiv egészségi allapot, alacsonyabb élettel
valé elégedettség, tobb pszichoszomatikus tiinet, kevesebb alvas ill. kronikus betegség
megléte jar egyiitt a viktimizacioval.

A kronikus beteg gyermekek aldozattd valdsara szamos bizonyitékot taldlunk a
szakirodalomban ¢és az elkovetdk esetében is tobben igazoltdk a kapcsolatot (Sitti et al., 2022).
Mindemellett a betegség stlyossaga noveli az érintettség kockazatat, és a kronikus betegséggel
kiizdoket feln6ttként is tobb bantalmazas éri (Reisert et al., 2023; Alhaboby et al, 2017).

A mentalis egészség és az online agresszid kapcsolata tekintetében sokkal tobb vizsgalat
iranyul az aldozatokra és az altalunk azonositott tényez0k mellett szdmos mas valtozoval is
talaltak szignifikans egyiittjarast, tobbek kozott ilyen a depresszid, ongyilkossagi gondolatok
(Maurya, 2022; Baier et al., 2019; Li et al., 2024; Li & Hesketh, 2019).

A CB elkovetok esetében csak az alvasmennyiséggel €s a pszichoszomatikus tiinetekkel
kapcsolatos  Osszefiiggések tiinnek stabilnak. Az intenzivebb pszichoszomatikus
tiinetképzést masok is igazoltak (Bottino et al., 2015), a csokkent alvasmennyiség pedig
részben ebbe a tiinetcsoportba tartozhat: az elaludni nehezen tudd, magukat mindig
kialvatlannak érzg serdiilk aktivan halogathatjak is a lefekvést.

VI1.6. Nemzetkozi elemzések

A nemzeti szinti adatok korrelacios elemzésével azt az eredményt kaptuk, hogy a
cyberbullying elterjedtsége és a nemzeti szintli digitalis irdstudas fejlettsége (vagyis, az
alapvetd digitalis irastudassal rendelkezé személyek aranya) kozott szignifikans 0.355-0.627
erdsségli negativ Osszefliggés van. Ez azt jelenti, hogy minél tobb felnétt (16-74 éves)

30



rendelkezik egy orszagban az alapveté digitalis kompetenciakkal, annal alacsonyabb a
CB elkoveto6 és aldozat diakok aranya. A parcialis korrelaciok tovabba azt bizonyitjak, hogy
ez az Osszefiiggés — legalabbis a CB elkovetés tekintetében — tlmutat az orszag gazdasagi
fejlettségén, vagyis nem csak a nagyobb gazdasagi jollét kapcsolja dssze a két valtozot.

Elképzelhetd, hogy a CB elkovetés megel6zését jobban szolgaljak a digitalis irastudast,
digitalis kultiarat fejleszto oktatasi anyagok, tartalmak, mint az aldozatta valas kivédését.
A biztonsagi kompetencidk erdsitése soran nyilvanvalova valik a didkok szdmara, hogy mi
szamit bantalmazasnak az online térben, hogy bizonyos formai biincselekménynek
mindsiilnek, és hogy mindez nyomon kdvethetd, bejelenthetd. A tervezett, szandékos jellegii
elkovetdi viselkedést sikeresen gatolhatjak ezek az ismeretek. Ezzel szemben az aldozatta
valasban még a magas szintli biztonsagi ismeretek mellett is dominalhatnak a sériilékenységhez
vezetd, elsGsorban pszichologiai természetii faktorok, mint példaul a csaladtol ill. kortarsaktol
vart érzelmi tdmogatas hianya.

A tobbszintli (multilevel) logisztikus regresszids elemzések eredménye tovabb arnyalja ezt a
képet. Mddszertanilag abban tér el a két statisztikai eljaras, hogy mig a korrelacids szamitasok
soran csak a nemzetek CB érintettségi adatainak nemzeti atlagat vettiik alapul (6sszemosva
ezzel a nemi és az életkori kiilonbségeket), a regresszidkban minden tanuldé adata kiilon
szerepelt, €s egyéni tényezokre ti. a nemre €s az életkorra korrigaltuk a modellt. Az eredmények
szerint tehat a nemzeti szintli felndttkori digitalis irastudas direkten befolyasolja a serdiildk CB
¢érintettségét. Minél tobb olyan felndtt van egy orszagban, aki digitalisan kompetens, annal
kevésbé valoszinii, hogy egy 11-15 éves fiatal CB elkovetdjévé vagy aldozatava valik
abban az orszagban. Kiemelnénk, hogy ilyen tobbszintii elemzéseket nem talialunk sem a
hazai, sem a nemzetkozi szakirodalomban. Az eddigi kutatisok a fejletlen digitalis
kompetenciak hatranyait tobbnyire az egyének szemszogeébdl vizsgaltak (McDougall et al.,
2019, Koppel és Langer, 2020, Tao et al., 2022). Nemzeti, makroszintii vagy digitalis
kontextusbol szarmaz6 faktorok bevonasara nem talaltunk hivatkozast.

A Kkutatasi kérdés és elemzés tjszeriisége nagyban ndveli a tanulméany értékét, azonban
eldzményekre nem tudunk hivatkozni. fgy nehéz megmondani, hogy vajon a nagyobb
tarsadalmi szinti  digitalis tudatossdg, a (cyber)bullying-ellenes tarsadalmi norma
hangsulyozasa a digitalis kompetenciak fejlesztése soran milyen mechanizmusokon
keresztiil csokkenti a CB el6fordulasat. Lathattuk, hogy a gazdasagi fejlettségnek van
valamilyen kozvetité szerepe: ha tobb forras all rendelkezésre, akkor konnyebb lehet a
hozzaférés a sziikséges tudashoz, lehetdség van tarsadalmi szintli kampanyok megvalositasara
a témaban és tobb erdforrast lehet hozzarendelni a didkok digitalis neveléséhez ill. a CB
prevencidhoz, az dldozatok megsegitéséhez.

Kérdés, hogy az ismeretek és/vagy a normak miért vannak nagyobb hatassal a CB
elkovetésére, mint az aldozatta valasra. Kordbban felvetettiik, hogy mig a CB elkdvetése
legtobbszor egy tudatos dontés, az dldozatta valast nem tudja az egyén kontrollalni, tudatosan
kivédeni — csak a kitettséget lehet igazabdl csokkenteni. Felmeriil azonban a bevallasi
hajlandésag lehetséges szerepe is: az internetbiztonsagrol sokat tudd, a CB jelenségével
tisztaban 1évé diakok kevésbé szivesen valljak be — akar még egy anonim kérdéivben is — hogy
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normasértden viselkedtek, mig ugyanezek az ismeretek ndvelhetik annak a valoszinliségét,
hogy egy bantalmazast, vagy valamilyen hasonlo sérelmet elszenvedd didk magat aldozatnak
tekintse és vallja a kérdéiv kitoltése soran. fgy a digitalis nevelés az aldozatok oldaldn
egyszerre csOkkentheti a CB rizikéit (pl. interneten megosztott személyes informdaciok
szlirésével, veszélyes kapcsolatok keriilésével, intim képek megosztasanak elutasitasaval stb.),
¢s ezzel egyidOben lejjebb viheti annak a kiiszobét, hogy valaki magat aldozatként azonositsa.

VI.7. Osszegzés

Osszességében eredményeink arra utalnak, hogy a csalddi klima, a sziilok (nem csak az online
¢letre vonatkoz6) monitorozé erdfeszitései, a problémas kozdsségi médiahasznalat és online
jatékhasznalat, az online kommunikécio preferenciaja, az osztalytarsak, kortarsak, tanarok
tamogatasa, az iskolai nyomas az érintettség minden formdjaval stabil, adatfelvételeken
ativeld kapcsolatot mutat. A csaladi valtozok koziil a HBSC csak néhany tényezd vizsgalatara
ad lehetdséget, de tovabbi kutatasainkbdl és a szakirodalombol is ismert a sziilok digitalis
irastudasanak és mediacios stratégiainak kiemelt szerepe (Kutrovacz, 2021). A csalad
mellett az iskola is hangsulyos szintere a cyberbullying megel6zésének. Nemcsak azért, mert
az iskola nem specifikus jellemzdi, Gigy, mint a tanarok és osztalytarsak altalanos elfogadasa
¢s tamogatasa, valamint az iskolai nyomas direkt kapcsolatban allnak az online agresszidval,
hanem ugy tlinik, a pedagégusok digitalis vilaggal kapcsolatos ismeretei, attitlidjei, online
biztonsaggal oOsszefiiggd intézkedései és erdfeszitései meghatarozo jelentOségiiek.
Ugyanakkor kutatdsainkban meggy6z6 bizonyitékot talaltunk arra, hogy a felnétt tarsadalom
digitalis irastudasanak fejlettsége érdemben hat a cyberbullying érintettségre ¢és ez
nemcsak az adott nemzetgazdasagi fejlettségétol fligg.

Az eredmények tehat arra engednek kovetkeztetni, hogy a cyberbullying érintettség
megeldzésében a legnagyobb szerepe egy univerzalis, tehat minden tanulét érintd, tobb iskolai
korcsoportra kiterjedd prevencionak és a digitalis készségek nemzeti szintii fejlesztésének
lehet.
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VIl. Pedagogusok korében vegzett kérdoives
kutatas

784

VII.1. A kérdbives kutatas célja

Az iskola a cyberbullying prevenciojanak egyik kiemelkedden fontos helyszine, ezért amikor
a megel6zést és kezelést célzo torekvések fejlesztésén gondolkozunk, akkor elengedhetetlen
felmérni a pedagdgusok ¢és iskolai segitdk attitlidjét és tudasat a digitalis neveléssel, illetve a
cyberbullyinggal ¢és ennek prevencidjaval kapcsolatban.

Kérddives kutatasunk elsd célja tehat az volt, hogy feltérképezziik az internet és a digitalis
eszkozok hasznalatat az oktatasi és nevelési feladatok ellatisaban. Kutatdsunk
megvaldsitasa sordn jelent meg a nevelési-oktatasi intézményekben a tiltott és a hasznalataban
korlatozott targyak korérdl, valamint a targyakra vonatkozo eljarasrend részletes szabalyairdl
sz0l6 245/2024. (V111.8.) kormanyrendelet, amely 2024. szeptember 1-t6l korlatozza a
telekommunikécios eszkozok — kiilonosen a mobiltelefonok —, a kép- vagy hangrogzitésre
alkalmas eszkozok €s az internetelérésre alkalmas okoseszkdzok hasznalatét a tanitasi iddben.
Feltételeztiik, hogy a rendelet bevezetésével — a nehezitett hozzaférés miatt — csokkenhetett
ezeknek az eszk6zoknek oktatasi célu felhasznalasa a tanorakon, ezért erre vonatkozoan is
tettlink fel kérdéseket. Arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen forrasokra tamaszkodnak,
milyen modszertani anyagokat ismernek az iskolai szereplok a didkok digitalis nevelése,
esetleg CB prevencids foglalkozasok megvalositasa soran.

A kutatas masodik célja a pedagogusok digitalis kompetenciainak felmérése és az altaluk
alkalmazott digitalis nevelési technikak azonositasa volt. Mivel az osztalyfénokoknek, a
digitalis kultira tanaroknak és az iskolapszichologusoknak kiemelkedd szerepe lehet a
digitalis nevelésben ¢és a CB prevencidban, ezért rajuk kiemelt figyelmet forditottunk. Azt
feltételeztiik, hogy ez az alcsoport jobb digitalis kompetenciaval rendelkezhet ¢és inkabb a
mentoralé digitalis nevelési stratégiakat alkalmazza. Ezutan a pedagogusok és iskolai segitd
szakemberek — kiilon figyelmet szentelve a fontos prevencios szerepléknek — CB attitiidjét
térképeztiik fel. Feltételeztiik, hogy a témdban tobb nevelési feladatot ellatd szakemberek
érzékenyebb attitiiddel birnak.

Végezetiil a pedagogusok digitalis kompetencidja, digitalis nevelési technikéja és CB-attitlidje
kozotti osszefiiggéseket vizsgalatuk. Feltételeztiik ugyanis ezek egyiittjarasat: ha a pedagdgus
jobbnak itéli digitalis kompetencidit, akkor inkdbb hajlamosabb aktiv mentorald digitalis
nevelési stratégidk alkalmazasara, illetve érzékeny és kompetens a CB kezelésében. Ezzel
szemben azt is feltételeztiik, hogy a digitalis kompetencidk bizonytalansdga inkabb korlatozo
ill. monitoroz¢é digitalis nevelési technikakkal és kétségekkel teli CB attitiiddel jar egyiitt.
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VIl.2. Adatgyujtés, résztvevok

Az adatgyiijtés online forméaban, Google Urlap segitségével, kényelmi mintavétellel és
holabda moddszerrel tortént 2024. 09.20-10.20. kozott. A résztvevoket online feliileteken
keresztiil, intézményvezetok és pedagdgusok e-mailben torténé megkeresésével (XI1.3.
Kutatasi tajékoztato), illetve tematikus rendezvényeken kihelyezett szordlapok segitségével
toboroztuk. A kitoltés kb. 20-30 percet vett igénybe.

Az adatgylijtés egy honapja alatt kérddiviinket otven, az oktatas kiilonbozé teriiletein és
szintjein dolgoz6 szakember toltdtte ki. Ez a mintaelemszam ugyan elmaradt a
varakozasainktol és a kérddiv terjesztésébe fektetett energianktol, de tobb helyrél kaptuk azt a
visszajelzést, hogy egyszerlien nem fér bele ez a plusz feladat az éltalaban is talterhelt
pedagégusok életébe, akik ebben az 6szi iddszakban még sok betegeskedéssel és
helyettesitéssel is kiizdottek.

Az 50 kitoltébol 40 nd volt, 9 férfi és 1 f6 nem szolgaltatott a nemére vonatkozoan informaciot.
A kitoltok életkora 25 és 72 év kozott mozgott, az atlagéletkor 47,86 év, az életkori szoras
11,58 év volt. Az oktatasban eltoltott évek szama 0,1-t61 49 évig terjedt, atlagosan 18,42 éve
toltottek be a jelenlegi statuszukat a valaszadok, de jelentds szordssal: 13,87 évvel. A tovabbi,
lakohelyre, iskolatipusra és betoltott statuszra vonatkozd informdciok a 8. tibldzatban
talalhatoak.

Lakohely Munkakdr
Budapest 3316 Osztalyfénok 15 16
Megyeszékhely 516 Digitalis kultara 516
tanara
Egyéb varos 7 16 Iskolapszichologus | 6 {6
Falu/kozség 516 Egyéb iskolai segitd | 3 {6
(gyogypedagogus €s
iskolai szocidlis
segitd)
Iskolatipus Iskolai vezetdség 4 16
tagja
Altalanos iskola 22 16 Alsés tanitd 78
Gimnazium 10 6 Egyéb szaktanar 8 16
Hat- vagy 10 6 Pedagogiai 116
nyolcosztalyos asszisztens
gimnazium
Altalénos iskola + 4 16 Neveldi-oktatoi 116

34



gimnazium munkat segitd
szakember

Technikum + 316
szakkdzépiskola

Gyogypedagogiai 116
intézmény

8. Tablazat: Egyéb demogrdfiai adatok (lakohely, iskolatipus, beosztds)

VII.3. Mér6eszkoz

A kérddiv kidolgozasa soran elsésorban a Global Kids Online (Livingstone et al., 2019)
kutatés kérdéssorara tdmaszkodtunk, amely a pedagogusok digitalis eszkozhasznalati szokasait
¢s digitalis nevelési stratégiait mérte fel. A kérddivet a X11.4.2. A kutatasban hasznalt kérd6iv
mellékletben kozoljik.

Demografiai kérdések: A kitoltok neme, életkora, lakohelye, munkahelyének iskolatipusa,
betdltott iskolai statusz, az ebben a statuszban eltdltott ido, valamint egy atlagos napi (munka,
illetve nem munka céljabol) internet- és digitalis eszkdzhasznalat ideje €s tartalma.

Internethasznilat nehézségeire vonatkozé kérdések: Global Kids Online 10 tételes
kérdéssora (pl. Az internetezés tulsagosan sok idot vesz el. Aggodok az adataim biztonsdaga
miatt). A résztvevok egy otfoku Likert skalan adhattak meg a valaszukat (soha=1, nagyon
ritkdn=2, néha=3, gyakran=4, nagyon gyakran=5), a maximalisan elérhetd pontszam 50 és a
skala reliabilitasa pedig 0,73.

Oktatasi céli eszkozhasznalat Global Kids Online 7 tételes kérdéssora (pl. prezentdacio,
csoportmunka, iskolai kommunikdcio céljabol alkalmazott Informdcio Kommunikdcios
Technologia, tovabbiakban: |KT, eszkoz). E10szor a 245/2024. (VIIL.8.) kormanyrendelet el6tti
oktatasi gyakorlatukra vonatkozoan kellett megvalaszolni a kérdéseket, ezutan pedig a rendelet
utani gyakorlatukra kellett jellemezni egy hétfoku Likert-skalan (soha=1, csak egyszer-
kétszer=2, havonta=3, hetente=4, naponta=5, egy nap t0bbszor=6, ez rdm nem vonatkozik=0).
A maximum elérhetd pontszam 42, a skalak reliabilitasa pedig 0,91 (elétte) ill. 0,88 (utana).

Az oktatasi céli eszkdzhasznalaton beliill mértilk még, hogy az oktatasi és nevelési munkat
segitd célra alkalmaznak-e internetet, technoldgiai eszkozoket. Ebben a kérdéssorban 6 allitas
szerepelt pl. Amikor az ordm sordan internetet vagy valamilyen technologiai eszkozt haszndlok,
az noveli az ora/foglalkozas mindséget. Az internet vagy technologiai eszkoz haszndlata lassitja
az ora/foglalkozas menetét. A valaszukat egy otfoku Likert skalan adhattdk meg (nem igaz
ram=1, kicsit igaz ram=2, tobbnyire igaz rdm=3, nagyon igaz rdm=4, ez ram nem
vonatkozik=0). A fétengely modszerrel végzett faktoranalizis eredményei szerint (KMO=0,64;
= 46,25, df=15, p<0,001) az els6 faktor az internet és technolégia gazdagité oldalat méri
az oktatési és nevelési munkara torténd felkésziilés soran (a variancia 29,96%-at magyarazza,
a maximalisan elérheté pontszam 12 és a reliabilitasa 0,72). A mésodik faktor pedig az internet
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¢s technoldgia oktatasi folyamatra gyakorolt észlelt hatranyait méri (a variancia 10,67
széazalékat magyarazza, a maximalisan elérhetd pontszdm 8 és a skala reliabilitasa 0,57).

Pedagogusok digitalis nevelési stratégiai: Global Kids Online kérdéssoraban 6t digitalis
nevelési stratégiara vonatkozdan szerepelnek allitasok (9. tablazat)

Digitalis Tételek | Skala tipusa | Cr-alfa | Példamondat

Nevelési szdma

Stratégia

Aktiv 10 6 foku Likert- | 0,90 Mennyire jellemzd, hogy az internet
mentoralas skala segitségével az osztallyal kozos

csoportos aktivitdsokat csindlnak?

Aktiv 6 6 foku Likert- | 0,78 Milyen gyakran fordult eld, hogy
biztonsagra skala segitséget kértek Ontdl, amikor egy
vonatkozo online  helyzetet nem tudtak
mentoralas megoldani?

Korlatozo 8 4 foku skala | 0,94 Lehet-e (beleegyezéssel) csetelni,
mentoralas tizenetkiildo alkalmazast hasznalni?

Hireket olvasni/nézni online?

Technikai 8 Dichotom 0,83 Hasznal-e szoftvert, ami
mentoralas skala megakadadlyozza a levélszemetet
(igen/nem) vagy  virusos emaileket az

iskoldban?
Tanari 6 6 foku Likert- | 0,85 Milyen gyakran ellenérzi, hogy kit
monitorozas skala adnak hozza a diakok

baratnak/ismerdsnek/kovetének a
kozosségi média oldalukon vagy
csevegd alkalmazasokban?

9. Tablazat: Digitalis nevelési stratégiak mérése

Két kiegészitd kérdésiink arra vonatkozott, hogy honnan szereznek a digitalis nevelés
kérdéskorében informaciokat (pl. kollégdk, hatdsagok, csalad, bardtok, didkok stb.) ill.
milyen jo gyakorlatokat, eszkozoket ismernek a didkok digitalis neveléséhez, a CB
megel6zéséhez. Ebben az esetben szintén egy felsorolasbol (pl. Hintalovon, Kék Vonal,
NMHH anyagai stb.) kellett kivalasztaniuk, mely eszkozoket ismerik, alkalmazzak.

Pedagogusok CB attitiidje (Li, 2008): a kérddiv eredetileg a tanarjeldltek CB-nézeteit és
felkésziiltségét mérte. A résztvevok a valaszukat egy otfoku Likert-skalan adhattak meg, ahol
1= egyaltalan nem értek egyet; S=teljes mértékben egyetértek. A 22 tételes kérddiven
faktoranalizist végeztiink (KMO=0,80; y*= 682,52, df=231, p<0,001), melynek eredményeként
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ot faktort lehetett elkiiloniteni (10. tablazat, részletesen XI1.2.5.1. CB attitid kérddiv
faktoranalizisének eredményei mellékletben).

vegyen a cyberbullying elleni
kiizdelemben.

Faktor Leiras Variancia Max Cr-alfa
magyarazo )
ereje pontszam
Iskolai  szintQ | Az iskolai szintli, rendszerszinti | 41% 45 0,93
megoldas cyberbullyinggal kapcsolatos
edukacio, megeldzés ¢és kezelés
(9 tétel) T
1genyet mert.
Magabiztossag | A cyberbullyinggal kapcsolatos | 11% 15 0,77
) felkésziiltséget, magabiztossagot és
(3 tétel) hatékonysag-érzést méri.
Aggodalom A cyberbullyinggal kapcsolatos | 6,2% 15 0,86
félelmeket, aggodalmat méri.
(3 tétel)
Hianyérzet A cyberbullyinggal kapcsolatos | 3,6% 10 0,73
) felkésziiltség és a problémaval valo
(2 tetel) kiemelt foglalkozas hianyat méri.
Tagabb kor A pedagdgusok igényét méri arra, | 3% 20 0,80
hogy a sziilok és a média is részt
(4 tétel)

10. Tablazat: A pedagogusok cyberbullying attitiidjét mérd kerdoiv alskalainak mutatoi

Pedagogusok digitalis kompetenciai (Mannila és mtsai., 2018): 27 allitds vonatkozik &t
digitalis kompetencia teriiletre, mindegyiken egy hétfoku Likert-skalan kellett megitélni sajat
magabiztossagukat (1=nagyon bizonytalan, 7=nagyon magabiztos):

- informdcidval és adatokkal kapcsolatos kompetencidk (max pontszam=35, Cronbach a

=0,87)

- kommunikacio és egylittmiikodés (max pontszam=42, Cronbach a= 0,87)

- digitalis tartalomgyartas (max pontszam=42, Cronbach a= 0,92)
- biztonsag (max pontszam=35, Cronbach a= 0,93)

- problémamegoldas (max pontszam=35, Cronbach a= 0,91)
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VIl.4. A kérdbives kutatas eredményei
VIl.4.1. Oktatasi célu eszkdzhasznalat

Az altalunk megkérdezettek egy és nyolc 6ra kozott hasznaljak egy atlagos napon munka
céljabol az internetet és digitalis eszkdzoket, atlagosan 4 érat (szoras=1,69).

A pedagogiai munka gazdagitasa (az 6ra interaktivabba tétele, inspiralédas) faktor atlaga 8,47
(sz6ras=2,72), az észlelt hatranyok faktor atlagpontszama pedig 2,65 (szoras=1,51). A valaszok
eloszlasat megnézve is (7. abra) latszik, hogy inkabb a pozitiv iranyba tolédik el az
oragazdagitasra valé hasznalat eloszlasa, mig az 6ra menetét akadalyozé hatranyos oldalt
kevésbé hangsulyozzak a valaszadok.

pedmunkasegito_poz pedmunkaakadaly_neg

Frequency
Frequency

o 500 LT .00 V200

pedmunkasegito_poz pedmunkaakadaly_neg

2m ”m 2 ) ] 200 400 &b 858 068

7. Abra: Oktatasi célii eszkozhaszndlat két faktordnak eloszldsa

IKT eszkozok hasznalatanak valtozasa a tandérakon: a 2023/24 tanévre vonatkozo atlag
16,72 (sz6ras=7,52) volt, mig a rendelet bevezetése utani atlag 12,82 pont (szoras=6,91). Az
Osszetartozd mintas t-proba eredménye szerint ez a kiilonbség szignifikans (t[df]=7,30[49],
p<0,05; 95%ClI1=2,83; 4,97), vagyis szignifikansan csokkent az oktatasi céla digitalis
eszkozhasznalat is a mobilhasznalatot korlatozo rendelet bevezetése ota.

Internethasznalati nehézségek: A résztvevok 10 és 29 pont kozott értek el ezen a skalan, az
atlagpontszam 17,86 volt (szoras=4,55). A résztvevok tobb, mint fele (36 f6) a két szoras
hatarértéke beliil ért el pontszamot, 9 £6 ért el a felsd szordshatarértéken tuli pontot, azt mutatva,
hogy 6k ennél az atlagnal kicsit tobb nehézséget élnek meg, mig 5 {6 volt, akik az atlagnal
kevesebb nehézséget éltek meg.

Informacidszerzés biztonsagos és tudatos internet hasznalatra neveléshez: A véalaszadok
tobbsége elsésorban személyes kapcsolatokon keresztiil (kollégaiktol, csaladtagoktol,
tanitvanyoktol) és relevans weboldalakrol tajékozodik (Hintalovon, Okos Doboz, Kék Vonal,
UNICEF, NMHH). Formalis képzésen csak harom 6 vett részt, és a tobbség nem hasznalja a
pedagogusok szamara kidolgozott, konnyen elérheté modszertanokat (11-12. tablazat).
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Az iskolédkban pedagogus és mas munkakorben dolgozo kollégaktol (pl. | 36 {6
iskolapszichologus, iskolai szocidlis segitd)

Biztonsagos hasznalatrol sz616 weboldalakrol 24 £6
Csaladtol vagy baratoktol 15 6
Az altalam tanitott didkoktol 1116
TV-bél, radiobol, hirajsagbol vagy magazinbol 9 16
Kormanytol vagy helyi hatosagoktol 9 16
Internetes szolgaltatotol 8 16
Technologiai eszk6zok gyartoitol és/vagy forgalmazoitol 516
Gyermekjoléti szolgélattol/jotékonysagi szervezettdl 516
Tovabbképzés a témaban 3 16
Rendezvény, ahol internetbiztonsag a téma 116
Nem tudok ilyen forrast megjeldlni. 2 16

11. Tablazat: A tudatos és biztonsagos internethaszndalatra nevelés forrasai

Hintalovon segédanyagait, videoit 18 6
Okos Doboz feladatai, jatékai, kisfilmjei 16 16
Kék Vonal segédanyagait, videdit 14 16
UNICEF segédanyagait, videoit 13 16
Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatosag anyagait 12 16
Online az online bullying ellen (OOBE) anyagait 8 16
Bilivosvolgy oktato- és segédanyagait 8 16
Saferinternet anyagait (pl. WebWeWant, Legy¢l az internet asza!) 7 16
Televele Médiapedagogiai Miihely Egyesiilet anyagait, képzéseit 4 16
Digitalis Jollét 116
Egyiket sem hasznaltam 16

12. Tablazat: A tudatos és biztonsagos internethaszndlatra nevelés és cyberbullying prevencio soran hasznalt
eszkozok jo gyakorlatok
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VIl.4.2. Digitalis kompetenciak

A pedagogusok altal az 6t digitalis kompetencia teriileten elért minimum, maximum, atlag és
szoras értékek a 13. tablazatban taldlhatoak. Az informacioval és adatokkal kapcsolatos ill. a
kommunikdcio és egyiittmiikodés digitdlis kompetencidi terén érezték magukat magabiztosnak
a pedagogusok, ennél jelentdsebb kihivast jelent a digitdlis tartalomgydrtds, a biztonsdgos
haszndlat és a problémamegoldas. Az eloszlasok jelzik (8. abra), hogy viszonylag nagy a

variabilitdsa a pedagdgusok digitalis kompetenciainak.

Digitalis kompetencidk

Infoszerzés, Kommunikacié | Digitalis Biztonsag Probléma-
Adatkezelés tartalomgyartas megoldas
Atlag 23,77 27,59 20,28 17,55 17,58
(ftételszam) | (4,754) (4,598) (3,38) (3,5) (3,516)
Szoras 6,69 8,40 9,36 7,66 8,39
Min. 5 10 6 5 5
Max. 35 42 42 33 35

13. Tablazat: A pedagogusok (50 fo) digitalis kompetencidi

Frequancy

Frequency

aigiit_info_adat

000 .00

diglit_info_sdat

digitt_tartalomgyartas

diglit_tartalomgyartas

Fraquency

Frequency

S

diglit_prablemamegaldas

850 £
digit_preblemamegeidas

20,00

dight_komm_coop

2000 ==y )

diglit_komm_coop

dight_biztonsag

8. Abra: A pedagdgusok (50 f5) észlelt digitalis kompetencidinak eloszldsai
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A digitalis nevelés és a CB prevenciojaban az osztalyfonokok, digitalis kultira tanarok és
iskolapszichologusok jatszhatnak kiemelkedd szerepet, igy a 14. tablazatban az 6 digitalis
kompetencia pontjaikat kiilon is bemutatjuk.

Digitalis kompetenciak

Infoszerzés, | Kommunikécio | Digitalis Biztonsadg | Probléma-
Adatkezelés tartalomgyartas megoldas
Osztalyfonokok (15 6)
Atlag 22,07 25,14 16,92 14,21 14,79
Szoras 6,49 7,09 7,74 6,09 7,78
Min. 11,00 16,00 8,00 5,00 5,00
pontszam
Max. 31,00 37,00 38,00 27,00 30,00
pontszam
Digitalis kultura tanarok (5 f6)
Atlag 31,00 36,75 33,00 23,75 28,50
Szoras 3,92 4,11 2,16 5,44 1,29
Min. 26,00 32,00 31,00 16,00 27,00
pontszam
Max. 35,00 42,00 36,00 28,00 30,00
pontszam
Iskolapszichologusok (6 f0)
Atlag 26,50 30,83 20,83 23,40 20,00
Szoras 3,56 4,17 7,36 4,04 9,17
Min. 21,00 25,00 12,00 18,00 8,00
pontszam
Max. 31,00 36,00 29,00 29,00 29,00
pontszam

14. Tablazat: Az osztalyfonokok, digitalis kultura tanarok és iskolapszichologusok digitalis kompetencidinak leiro
statisztikai eredményei
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Egymintas t-probak segitségével ellendriztiik, hogy statisztikailag eltér-e a kiemelt alcsoportok
és a teljes minta Osszatlaga (részletesen a XI11.2.5.2. Osztalyfénokok, digitalis kultira tanarok és
iskolapszicholdgusok eredményeinek dsszevetése a teljes mintaval” mellékletben). Ezek alapjan a
digitalis kompetencidk tekintetében csak a digitalis kultira tanarok értékei ugranak ki az
atlagbol, Ok altalaban jobb digitalis készségekkel birnak, mig az osztalyfénokok nem
kiilonboznek pedagogus tarsaiktol. Fontos eredmény, hogy az iskolapszichologusok digitalis
kompetencidi altalaban nem jobbak, azonban a biztonsagos internethasznalat témajaban —
éppen, amiben a digitalis kultira tandrok sem erdsebbek — magabiztosabbak pedagodgus
kollégaiknal.

VII.4.3. Digitalis nevelési stratégiak

A tanarok altal alkalmazott digitalis nevelési stratégidk alkalmazasaban is nagy a szoras a
résztvevOk valaszaiban. A korlatozast hasznaljak leginkabb, mig a technikai mentoralast és
tanari monitorozast legkevésbé (lasd az eloszlasokat a 9. dbrén) és ez igaz az osztalyfonokok,
digitalis kultara tanarok ill. iskolapszicholoégusok alcsoportjaira is.

aktiv, ritoral
mentoralas aktiv_biztansagi_mertoralas

Frequency

a0 by F) [Ty 2080 2008

] .00 e )
aktiv_mentoralas aktiv_biztonsagi_mentoralas

korlatozo_mentoralas technikal_mentoralas

G

Frequency

Frequincy
® - -

tanasi_menitorezas.

500 o sm 1000 ™ o £

tanar_monitorozas

9. Abra: A pedagdgusok dltal haszndlt digitalis nevelési stratégidk eloszldsai
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A pedagégusok digitalis
osszefiiggések: 0,3-0,52 kozotti erOsségli korrelaciokat (15. tablazat) talaltunk a digitalis
kompetenciak és az aktiv mentoralas ill. a technikai mentoralas kozott.

kompetenciaja és

digitalis

nevelési

stratégiai

kozotti

Digitalis kompetenciak

Infoszerzés, | Kommunikéci6é | Digitalis Biztonsadg | Probléma-
Adatkezelés tartalomgyartas megoldas
Aktiv 0,34* 0,30* 0,33* 0,32* 0,4**
mentoralas
Technikai 0,34* 0,50*** 0,49*** 0,52%** 0,35*
mentoralas

15. Tablazat: A pedagogusok digitdlis kompetencidi és digitalis nevelési stratégiai kozotti osszefiiggések

VIl.4.4. Cyberbullying attitidok

A pedagoégusok korében nagy az igény az iskolai szintli megoldasok irant, sot tagabb kor
bevonasara is, dltaldban aggédnak a CB miatt, é¢s megfogalmaznak hidnyérzetet sajat/iskola
felkésziiltségében, kevéssé magabiztosak (1asd 16. tablazat és 10. abra.)

CB attittd
Iskolai szintii Magabiztossag | Aggodalom Hianyérzet Tagabb kor
megoldas bevonasanak
igénye igénye
Atlag 37,29 7,02 12,17 7,37 16,28
(tételszam) | (4,14) (2,34) (4,06) (3,68) (4,07)
Szoéras 7,23 2,55 2,85 2,37 2,89
Min. 18 3 5 2 7
Max. 45 13 15 10 20

16. Tablazat: A pedagogusok CB attitiidjének leiro statisztikai eredményei
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10. Abra: A pedagégusok CB attitiidjeinek eloszldsai

CB attitiidok kozotti egyiittjarasok: a korrelacids egyiitthatokat megnézve az lathatd, hogy

- az iskolai szintii megoldasok irant felmeriilé igény szignifikansan egyiittjar a CB
miatti aggodalommal (r=0,47, p=0,001), a tagabb kor bevonasanak igényével
(r=0,72, p<0,001) hianyérzettel a sajat felkésziiltségben ¢és a probléma
hangsulyozasaban (r=0,47, p=0,001)

- a CB miatti aggodalom egyiittjar a tagabb kor bevonasanak igényével is (r=0,47,
p=0,001).

A CB prevencioban az osztalyfonokok, digitalis kultara tanarok és iskolapszichologusok
jatszhatnak kiemelkedd szerepet, igy a 17. tablazatban bemutatjuk ezen alcsoportok CB
attitidokre vonatkoz6 pontjait.
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CB attittid
Iskolai szintt Magabiztossag | Aggodalom Hianyérzet Téagabb kor
megoldas bevonasanak
igénye igénye
Osztalyfonokok (15 fo)
Atlag 35,43 5,64 11,80 5,79 15,64
Szoras 8,45 1,22 3,55 2,86 3,93
Min. 18,00 3,00 5,00 2,00 7,00
pontszam
Max. 45,00 7,00 15,00 10,00 20,00
pontszam
Digitalis kultara tanarok (5 f6)
Atlag 30,25 8,00 11,75 6,75 15,00
Szoras 8,42 2,45 2,06 2,50 141
Min. 21,00 6,00 10,00 3,00 13,00
pontszam
Max. 40,00 11,00 14,00 8,00 16,00
pontszam
Iskolapszicholégusok (6 f6)
Atlag 42,00 8,80 14,00 8,50 17,20
Szoras 3,35 1,48 1,55 1,38 1,64
Min. 38,00 7,00 12,00 7,00 15,00
pontszam
Max. 45,00 11,00 15,00 10,00 19,00
pontszam

17. Tablazat: Az osztalyfonokok, digitalis kultira tanarok és iskolapszichologusok digitalis nevelési
stratégidinak leirds statisztikai eredményei

Az egymintas t-probak eredményei alapjan (Isd. XI11.2.5.2. Osztalyfénokok, digitalis kultara
tanarok és iskolapszichologusok eredményeinek Gsszevetése a teljes mintaval melléklet) ugy tiinik,
hogy az iskolapszicholégusok probléma-érzékenyebbek és némileg magabiztosabbak a CB
elleni fellépésben, mint pedagogus kollégaik, €s kiillondsen hangstlyozzak az iskola-szintii
programokat. Az osztalyfénokok eredményei azt tiikrozik, hogy nem érzik magukat
magabiztosnak a CB megel6zésében és kezelésében, de nem igazan érzik ezen készségek
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hianyat, nem hianyoljak a probléma hangsulyozasat. A digitalis kultara tanarok CB
attitiidje pedig semmilyen vonatkozasban nem tér el jelentdsen a tobbi tanarétol.

A pedagogusok digitialis kompetenciajanak osszefiiggése a CB attitiidokkel: a
pedagogusok magasabb digitalis kompetencidja csak a CB kezelésében, megeldzésében érzett
magabiztossaggal mutatott szignifikans, kozepesen erds egyiittjarast. A korrelacids
egylitthatok a 18. tablazatban talalhatoak.

Digitalis kompetenciak

Infoszerzés, Kommunikacié | Digitalis Biztonsag Probléma-
Adatkezelés tartalomgyartas megoldas
Magabiztossag | 0,46** 0,61** 0,58** 0,60** 0,49**

18. Tablazat: A CB attitiid (magabiztossag) és a digitalis kompetenciak kézotti egyiittjarasok

A pedagégusok digitalis nevelési stratégiainak osszefiiggése a CB attitiidokkel: a CB
kezelésében, megeldzésében észlelt magabiztossag a korlatozd mentoraldson kiviil minden
tovabbi digitalis nevelési stratégiaval 0,3-0,5 er6sségii egyiittjarast mutatott (19. tablazat), mig
a korlatozo stratégiat hasznalok kevésbé aggodnak a CB probléméja miatt.

Digitalis nevelési stratégiak
Aktiv Aktiv Korlatozo Technikai Tanari
mentoralas | biztonsagi mentoralas | mentoralds | monitorozas
mentoralas
Magabiztossag | 0,50** 0,32* 0,49** 0,34*
Aggodalom 0,37** -0,31*

19. Tablazat: A pedagogusok digitalis nevelési attitiidjeinek dsszefiiggése a CB attitiidokkel
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VIL.5. A kérddives kutatas eredményeinek megvitatasa

Mivel a cyberbullying hatterében szdmos, az internet kontextusabol adodo rizikoéfaktor
talalhatd (mint példaul a problémas internethasznalat, idegenekkel val6 kommunikécio stb.,
Feijoo et al., 2021; Ybarra & Mitchell, 2004), ezért a cyberbullying prevenciojaban kiemelt
helyet kell kapnia a tudatos és digitalis internethasznalattal kapcsolatos edukacionak. A
prevencios programoknak nem csak a didkok edukécidja a célja, hanem a sziilok ¢és
pedagogusok bevonasa, edukaciodja is (Ortega et al., 2012). A felnétteknek modell és mentor
szerepe van a biztonsagos és kiegyensulyozott internet- és digitalis eszkdzhasznélatban,
valamint a kozosségi média jelenlétben, ezaltal segitve a fiatalokat az online veszélyek
minimalizalasadban és az internet elonyeinek maximalis kihasznalasaban (Livingstone et al.,
2011).

A cyberbullying prevencidjanak tovabbi célja, hogy a felnétt szereplok a diakokkal kozosen,
egymast mentordlva és segitve alakitsanak ki egy biztonsagos ¢és egészséges online
kornyezetet, ahol a kozdsségre a kdlesonds tdmogatas, békés online kommunikacids stilus és
az empatikus odafordulas jellemz6 (Ortega et al., 2012).

Kérdéives kutatasunk célja tehat az volt, hogy megismerjiik az iskolai szereplok — ezen beliil
kiemelten az osztalyfonokok, digitalis kultura tanarok, iskolapszichologusok — digitalis
kompetenciait, digitalis nevelési stratégiait és cyberbullyinggal kapcsolatos attitiidjét,
hiszen az iskola kiemelt helyszine lehet a cyberbullying prevencidjanak.

VIL.5.1. Az internet és digitalis eszk0zOk hasznalata oktatasi €s nevelési
feladatok ellatasaban

Elészor azt térképeztiik fel, hogy vajon az altalunk megkérdezett pedagdgusok mennyire
hasznaljak az internetet és a digitalis eszkozoket a tandrdkon az interaktivitas €és a tananyag
érdekességének novelése céljabol ill. mennyire inspirdlodnak, szereznek oOtleteket az
internetrdl. Emellett a masik oldalt is szerettiik volna felmérni, ti. hogy mennyire tekintik az
ora menetét megakasztd dolognak a digitalis eszk6zok hasznalatat, és mennyire korlatozott
ezek hasznalata az iskol4jukban.

Résztvevdink inkdbb a digitalis eszkozokben rejlo pozitiv lehetoségeket hangsulyoztak,
kevésbé¢ tekintik az 6ra menetét akadalyozé tényezdnek. Szamos kutatas kimutatta mar az IKT
eszk0zOk oktatasi célu haszndlatanak pozitiv hatasait a didkok kiilonbozd készségeire és
teljesitményére. Metaanalizisek (Amponsah & Stonier, 2020, Haleem et al., 2022) eredményei
szerint a digitalis eszk6zok hasznalata segiti a didkok specifikus kompetencidinak fejléddését,
mint példaul a problémamegoldast, de javithatja a didkok tanuldsi teljesitményét ¢és az
osztalytermi klimat is, illetve eldsegitheti a tanitasi/tanulasi folyamatokat azaltal, hogy
interaktivabba teszik a tanorakat. Ha azonban a tanulasi folyamat sordn figyelemelterelésre,
a feladatok halogatésara hasznaljak a didkok a digitalis eszkdzoket, az hatraltatja a tanulési
folyamatot (Dontre, 2021).
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Feltételeztiik, hogy a 245/2024. (VIIL.8.) kormanyrendelet kovetkeztében esetleg csokken a
digitalis eszkozok oktatasi célu felhasznalasa is. Bar az adatgytijtés csak kb. 1 honappal az
iskolai mobilhasznalat korlatozasa utan tortént, a csokkeno tendencia az altalunk megkérdezett
csekély elemszamu kutatas eredményeiben is megmutatkozott.

A digitalis eszk6z0k tanorai hasznalatdnak korabban emlitett pozitiv hatdsai miatt fontos lenne
a tantermi keretekben az internet- és digitalis eszkozhasznalat finomhangolasara: egyensilyra
kell térekedni és az oktatasi céli hasznalatot batoritani. Ennek egy eszkoze lehet példaul a
digitalis kompetenciakkal kapcsolatos edukacio, amely soran be lehet hozni a kompulziv
hasznalat hatranyainak témajat (Ortega et al., 2012): hogy ismerjik fel a negativ
kovetkezményeket és hogyan lehet ezekkel megkiizdeni, pl. szocialis és érzelmi készségek
fejlesztésével és tudatos, elére eltervezett offline idészakok (un. digitalis detox) bevezetésével.

A pedagogusok digitalis kompetenciaja tehat egyrészt az internet- és digitalis eszkdzok
oktatasi célu hasznalatahoz, az 6rak gazdagitasahoz sziikséges (Czirfusz et al., 2020), emellett
nevelési feladatok ellatasahoz is elengedhetetlen, mint amilyen példaul a tudatos internet- és
digitalis eszkozhasznalatra nevelés (Ortega et al., 2012). Kutatasunkbol az is kideriilt, hogy
ehhez a feladathoz leginkabb kollégaktol, weboldalakrol, ismerdsoktdl €s az altaluk tanitott
didkoktol szerzik az informaciokat a pedagogusok, hozzajuk fordulnak tanacsért, kevesen
keresnek szakszerii, ellenérzott forrasokat.

A digitalis mtiveltség elengedhetetlen az online veszélyek elkeriiléséhez (Kalmus et al., 2012;
Livingstone et al., 2017; Macaulay et al., 2020; Rodriguez-de-Dios et al., 2018), ezek hianya
kiilonboz6 rizikoviselkedésekhez (pl. idegenekkel személyes informaciok, tartalmak
megosztasdhoz, traumak, szomoru élmények/¢életesemények nyilvanos kiirdsdhoz (ez az Un.
sadfishing) vezethet, amelyek pedig el6huzalozhatjak az online agressziv cselekedetekbe vald
besodrodast is (Alvarez-GarCia et al., 2015; Macaulay et al., 2020). Ezért kiemelkedden fontos
nem csak a didkok, de az dket koriilvevo felnéttek digitalis edukacioja is, hogy megfeleld és
hatékony informdcié birtokaban tudjak egymast segitve, tanacsokkal ellatva, tapasztalataikat
és tudasukat megosztva ellatni digitalis nevelési feladataikat.

Felmértiik azt is, hogy a kutatasban résztvevok milyen jé gyakorlatokat, eszkozoket ismernek
a digitalis nevelés és a CB prevencio teriiletén. Legtobben a Hintalovon, az Okos Doboz, a
K¢ék Vonal, az UNICEF és a Nemzeti Média- €s Hirkozlési Hatdsag anyagait jeldlték meg, csak
elvétve ismerik és hasznaljak a Biivosvolgy, az Online az online bullying ellen (OOBE), a
Saferinternet és a Televele mdodszertani anyagait. Fontos lenne szélesebb kdrben népszeriisiteni
ezeket a szakmai anyagokat, hiszen a digitalis nevelés a felndttek sajat technologiaval valo
ismerkedésével, ismeretszerzésével kezdddik (Moreno, 2015), csak ezutdn tudnak hiteles
beszélgetd tarsaiva és mentoraiva valni a fiataloknak.

VII1.5.2. A pedagogusok digitalis kompetenciai

A kutatas masodik célja volt megismerni, feltérképezni a pedagdgusok, digitalis kompetenciait
¢s az altaluk alkalmazott digitalis nevelési technikékat. A technikai nehézségek tekintetében
a kutatasunkban résztvevok mérsékelt szintii nehézségekrol szamoltak be, kevesen értek el
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atlagon feliili pontot e tekintetben. Ez lehet azért is, mert altalanossagban olyanokat szoélitott
meg a kutatas, akik foglalkoznak a témaval €s igyekeznek integralni a digitalis eszkdzoket az
oktatasi €s nevelési gyakorlatukba.

A digitalis kompetenciak tekintetében nagyobb volt a szoras a résztvevok valaszaiban,
kiilonosen a digitalis tartalomgyartds, a biztonsagos haszndlat és a problémamegoldas
tekintetében voltak tobben bizonytalanok. A digitdlis tartalomgyadrtds a digitalis tartalom
fejlesztését, azok integraldsat, ujraalkotasat jelenti, valamint az ezekkel kapcsolatos szerzodi
jogok, licenszek ismeretét, tovabba alapvetd programozasi ismeretek is tartoznak ebbe a
kompetencia teriiletbe. A biztonsdg kompetenciajaba tartozik a személyes adatok ¢és a
személyes szféra, az egészség ¢s a jollét, valamint a kdrnyezet védelme az online térben. A
problémamegoldds pedig a digitalis kornyezetben torténd problémak azonositasanak és
megoldasanak képességét jelenti, de ide tartozik még a digitalis eszk6zok kreativ hasznélata és
a technologiai fejlédéssel vald folyamatos haladas, annak kovetése (Vuorikari et al., 2022).

Az informacioval ¢és adatokkal kapcsolatos ismeretek, illetve a kommunikacié és
egyiittmiikodés kompetencidkban is nagy volt a valaszok szérasa, de a résztvevok kisebb
aranyban tolodtak a bizonytalansag iranyaba, inkabb kozepes, valamint magabiztosabb
kompetencidkrol szamoltak be ezen a két terlileten. Az informdcioval és adattal kapcsolatos
kompetencia az online adatok, informaciok, tartalmak bongészésének, keresésének és a
taldlatok szlirésének, azokrdl vald kritikus gondolkodasnak a képességét jelenti. A
kommunikacio és egyiittmiikodés kompetenciakorbe pedig olyan készségek és ismeretek
tartoznak, mint a digitalis eszk6zok masokkal valé kommunikaciora, tartalommegosztasra vald
hasznalata, netikett ismerete és a digitalis labnyom menedzselése (Vuorikari et al., 2022).

A pedagbdgusok digitalis kompetenciai masok mentalis egészsége szempontjabol is fontosak
lehetnek. Példaul, ha valaki tudatosan figyeli masok aktivitismintazatat a k6zosségi médiaban
(ti. mennyit és milyen jellegli tartalmakat posztol, mikor szokott aktiv lenni, milyen az online
kommunikacios stilusa stb.), képessé valik jobban megérteni az online megosztott tartalmak,
aktivitas mogotti kontextust, perspektivat, és akar az ezek mogotti érzelmi allapotokat is. Ennek
kovetkeztében, ha a megszokottdl eltérd tartalmak jelennek meg valakinek a profiljan,
feltételezheti, hogy valami baj tortént, ez elindithat benne egy segitd szandékot és rairhat
példaul a felhasznalora, hogy érdekl6djon a hogyléte felél (Audrin & Audrin, 2023). Vagy ha
rendelkezik ismeretekkel a problémas (in. obszessziv-kompulziv) internethasznalat jeleirdl,
akkor magén és masokon is felismerheti ezeket pl. az internetrdl valé dlmodozas, fantazialas,
amikor a személy offline; fesziiltség, ingerlékenység, vagy depressziv hangulat, amikor nem
tud internetezni (Demetrovics et al., 2008).

A digitalis nevelésben és CB megel6zésben kiemelt szerepe lehet az osztalyfonokoknek, a
digitalis kultara tanaroknak és az iskolapszicholdogusoknak, igy az ¢ digitalis kompetenciaikat
kiilon is vizsgaltuk. A digitalis kultira tanarok digitalis miiveltsége elvarasainknak
megfeleléen meghaladja a pedagogusok atlagat, és feltételezhetjiik, hogy ezen tudasukat
szaktargyuk keretében kozvetitik is a didkok felé. A biztonsdgra vonatkozé kompetencia ugy
tlinik, hogy kicsit ,,kiilon mozog” a tobbitdl: e tekintetében az iskolapszichologusok értek el
szignifikdnsan magasabb pontszamot, mig a digitalis kultira tandrok éppen ebben nem
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emelkedtek ki, pedig az online onvédelem témaja is megjelenik/megjelenhetne szaktargyi
keretekben. Fontos lenne a digitalis kulturat tanité pedagégusok felkésziiltségét ndvelni ezen
a kompetenciateriileten.

Mivel az iskola nem csak a tanulds, hanem a nevelés, egészségfejlesztés helyszine is, ennek
keretében tematikus osztalyféonoki orakon — az osztalyfonok, esetleg kozosen az
iskolapszichologus vagy az iskolai szocidlis segitd vezetésével — olyan kérdéseket is
feldolgozhatnak a didkok, mint a fizikai vagy mentalis egészség novelése és kiilonbozo
problémaviselkedések megeldzése. A digitalis nevelésnek, a biztonsagos internethasznalatnak
itt is lenne helye, azonban ennek eldfeltétele az osztalyfonokok ¢és az iskolai segitd
szakemberek képzettsége, tudasa ezen a teriileten (Ortega et al., 2012). Eredményeink szerint
az osztalyfonokok nem érzik magukat kompetens(ebb)nek az online térben, ezért vagy
abban kell tamogatast kapniuk, hogy novekedjen kompetencidjuk, vagy abban, hogy egy
digitalisan kompetens személlyel tudjadk megvaldsitani az ilyen jellegli foglalkozasokat.
Internetbiztonsag témaban az iskolapszicholégusok esetleg lehetnek ilyen szerepldk, de
szlikség lehet a digitalis miiveltség minden teriiletén magabiztos (kiils6?) szakértd bevonasara
(err6l részletesebben a Szakmai Javaslatok fejezetben).

VI1.5.3. A pedagogusok digitalis nevelési strategiai

A digitalis nevelési stratégiak tekintetében is nagy volt a szoras a résztvevok altal adott
pontszamok tekintetében, az osztalyfonokok, digitalis kultura tanarok és iskolapszichologusok
alcsoportjai pedig nem tértek el az atlagtol semmilyen iranyban.

Az aktiv és aktiv biztonsagi mentoralast kozepes mértékben hasznaljak a valaszok alapjan
a pedagogusok. Az aktiv mentoralds az internet- és digitalis eszkdzhasznalatrol torténd aktiv
kommunikéaciot jelenti a didkok és pedagogusok kozott. A felndttek beszélgetnek arrol, hogy
mit csinalnak az interneten, hogyan hasznalhatjdk biztonsagosan, valamint arrdl is, ha valami
felzaklatja Oket. Segitenek a didkoknak felfedezni, hasznalni az internetet és batoritjak Oket
erre. Az aktiv biztonsagi mentoralas specifikusan a nehézségekrdl, nehéz helyezetek
megoldasarol, tanacsadasrol szol6 digitalis nevelési stratégia (Livingstone et al., 2019).

A valaszok eloszlasabol az latszik, hogy az aktiv mentoralason kiviil a korlatozé mentoralast
hasznaljak még gyakrabban, mig a technikai mentoralast €s a tanari monitorozast kevéssé.
A korlatozo mentoralas kiillonbozd online tevékenységek pl. videdok megtekintése, kozosségi
média és csevegd alkalmazdsok hasznalata, iskolai munkahoz sziikséges hasznalat stb. csak
feliigyelettel engedélyezése, vagy egyaltalan nem engedélyezése. A technikai mentordlasba a
fiatalok altal hasznalt alkalmazasok és weboldalak sziirése, ellendrzése, szabalyozasa tartozik
akar szoftverek segitségével. A tandri monitorozas pedig a didkok online tevékenységeinek
(pl. emailezés, kozosségi média, alkalmazasok stb.) ellendrzését jelenti (Livingstone et al.,
2019).

A sziilok digitalis nevelésével kapcsolatos szakirodalombol (Livingstone et al., 2017) tudjuk,
hogy ha a felnéttek tilnyomorészt korlatozo stratégidkat hasznalnak, azzal megakadalyozzak
a gyermekek 6nallo cselekvoképességének kialakulasat, a digitalis vilagba valo bevezetésiiket,
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inklaziojukat. A Kkorlatozd magatartas negativan hathat a feln6tt-gyerek kapcsolatra is,
amennyiben a gyerekek (féleg a serdiildk) azt tanuljak meg, hogyan titkoljak el online
aktivitasukat. A felnéttel valod bizalmi kapcsolat hianyaban pedig nem fognak a felndtthoz
segitségért fordulni, ha valami nyugtalanitd, kellemetlen élmény éri 6ket online.

Ezzel szemben az aktiv mentoralas elosegiti a gyerekek un. agencia érzését, ami az a belsd
érzés vagy meggy06zodés, hogy képes sajat dontéseket hozni és hatast gyakorolni az
eseményekre, illetve az életének alakulasara. Ezen kiviil a pozitiv felnétt-gyerek kapcsolathoz
is hozzajarul, mert novelheti annak a valdszintiségét, hogy a gyerekek kompetensnek lassak a
felnétteket és nehézség, probléma esetén kérjenek segitséget, vagyis erdsiti a bizalmat.

Az aktiv mentoralas alkalmazasa mindkét fél oldalan feltételez digitalis kompetenciat.
Korrelacios eredményeink is jelzik, hogy amikor a felnéttek magabiztosabbak a digitalis
kompetencidikban, nyitottabbak az aktiv mentordlds hasznalatara (r=0,3 koriil), a kozos
hasznalatra, a fiatalok internet vilagaba torténd bevezetésére és a beszélgetésekre. Ez a stratégia
a fiatalok oldalan is feltételez kompetenciat €s nyitottsagot. A korlatozast preferald felndttek
altalaban maguk is bizonytalanok a digitalis kompetencidk teriiletén, a fiatalokat is
inkompetensnek érzik €és a korldtozas hasznalataval probaljak Oket megvédeni az online
veszélyektol (Livingstone et al., 2017). Habar ezt a mi kutatasunk eredményei nem tamasztjak
ald, a jovOben, nagyobb mintan érdemes lehet tovabb vizsgalni.

Egyik digitalis nevelési stratégia sem jobb vagy rosszabb azonban, mint a masik (Valkenburg
et al., 2013), inkabb ezek kiegyensulyozott, a fiatalok életkori jellegzetességeihez és a felek
digitalis kompetenciaihoz igazitott hasznalata fog a kivant eredményre vezetni, ami az internet
elonyeinek maximalis kihasznalasa és a veszélyek minimalizalasa (Livingstone et al., 2017).
fgy példaul a nagyobb digitalis miiveltséggel rendelkezd résztvevok kutatdsunkban az aktiv
mentoralas mellett a technikai mentoralést is preferaltak (r=0,5). A szliréprogramok ismerete,
telepitése stb. nagyobb felkésziiltséget igényel, és megfér az aktiv mentoralas mellett.
Osszességében tehét a digitalis kompetenciak fiiggvényében a korlatozas, sziirés mellett
fontos az aktiv mentoralas, a beszélgetés, az online vilagba torténd bevezetés is.

VI1.5.4. A pedagogusok cyberbullying attitldje

A pedagdgusok CB nézeteinek, attitidjének és problémaérzékenységének ismerete azért
fontos, mert alapul szolgalhat a szabalyalkotoknak és a prevencids programok kidolgozdinak
(Eden et al., 2013). Az eredmények alapjan a megkérdezettek kozott nagy az igény az iskolai
szintli megoldasokra, s6t tdgabb kor bevonasat (pl. sziilok, média) is fontosnak latjak a
pedagogusok. Tobbnyire aggddnak a CB problémaja miatt €s azt érzik, hogy erre sem 6k, sem
az iskola nem fordit kelld figyelmet és szakértelmet. Korrelacios eredményeink azt jelzik, hogy
a nagyobb problémaérzékenységgel biro iskolai szereplék nem pusztan az iskola, hanem
a csalad és a tarsadalom feleldsségét is hangsulyozzak.

A résztvevok felismerik tehat a CB komplexitasat: a CB szocio-okologiai modelljének
értelmében (Cross et al., 2015; Gorzig & Machackova, 2015) valoban nem egyéni szintii
problémérol van szo, hanem tarsas — mind a sziilok, mind a (digitalis) média altal befolyasolt
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— jelenségrol, amely igy komplex megoldasokat is igényel. Eppen a jelenség komplexitasat
atlatva érezhetnek hianyt a pedagégusok sajat felkésziiltségiikben és varnak azt is, hogy
a probléma kapjon tarsadalmi szinten tobb figyelmet. Nem (csak) az iskolatol kell varni a
megoldast, tobb szerepld bevonasara lenne sziikség a hatékony megeldzés és kezelés modjanak
kidolgozéasaban és megvalositdsaban, ami minden szerepl6tdl jelentds eréforrasok befektetését
igényelné. Az iskolai szereploknek sziiksége lenne a — sziiléi ill. tadgabb — kozOsség
tamogatasara, hiszen az iskolan kiviili szerepldk attitidje, nevelése és a médidbol érkezd
informaciok is formaljak az iskolai szintli tarsas és egyéni miikodéseket (Cross et al., 2015;
Gorzig & Machackova, 2015).

A CB kezelésében, megeldzésében érzett magabiztossag tekintetében nagy a szoéras a
valaszadok kozott. Az osztalyfonokok, digitalis kultara tandrok és iskolapszichologusok
attitlidjét kiilon is elemezve az iskolapszicholégusok szerepe korvonalazodott: 6k jobban
aggddnak a CB problémdja miatt és sziikségesebbnek latjak az iskolai szintii megoldasok
bevezetését, emellett magabiztosabbak is ezen a téren.

Az osztalyfonokok ezzel szemben Kkiilonosen bizonytalanok a CB kezelésében és
megel6zésében, nincs azonban hidnyérzetiik sajat felkésziiltségiiket ill. az probléma
hangsulyozasat illetéen. Ez azt jelezheti, hogy mikoézben munkajuk sordn tobbszor
tehetetlennek érzik magukat a CB problémajaval szemben, nem ,,szenvednek ett61”, talan mert
nem is érzik sajat feladatuknak, inkabb masoktol varjak a megoldast. Ez figyelmeztet minket
arra, hogy bar az osztalyfonokok felkésziiltségének novelése, modszertani eszkoztaruk
bdvitése, digitalis kompetencidik erdsitése révén a CB elleni hatékony fellépés magabiztos €s
alkalmas kulcsszerepldivé valhatnanak, de nem feltétlen vagynak erre a szerepre. Lehetséges,
hogy a mindennapi feladatok, adminisztrativ és minden mas teher mellett erre kevesebb
kapacitasuk — idejiik és energidjuk — jut, igy egy elkeriilé stratégiat jeleznek az eredmények.
Ennek megfeleléen az osztalyfonokoktdl csak akkor varhaté aktiv bevonddas és
felelosségvallalas a CB elleni fellépés terén, ha ez — és az oda vezetd Gt — nem plusz teherként
jelenik meg: ha a tovabbképzésekre kell6 idét és forrast biztosit az intézmény, valamint
tanmenetbe vannak épitve a megelozést célzo osztalyfoglalkozasok, programok.

Korabbi kutatasokban vizsgaltak mar a tanarok CB attitiidjét (pl. Eden et al., 2013; Li, 2009;
Siegler et al., 2022), de a digitalis kompetenciak és CB attitlidok egyiittes vizsgalatara nem
keriilt sor. Tovabbképzéseken szerzett tapasztalataink alapjan azonban azt feltételeztiik, hogy
a digitadlis kompetencidk teriiletén érzett magabiztossag a CB kezelésére vonatkozo
felkésziiltség érzésének elofeltétele. Ezt a feltételezésiinket igazoltdk az eredmények, mert
mindegyik digitalis kompetenciateriilet egyiittjart a CB kezelésében és megelozésében
érzett magabiztossaggal.

Fontos lenne tehat a digitalis miiveltség terén is eréforrast és 1dOt biztositani a
pedagogusoknak a tudas- és készségek elsajatitdsara, valamint a CB témajaban specifikus
tudas és modszertan biztositasa mellett a pedagogusok attitiidjének formalasara is
hangsulyt fektetni (Li, 2009, Eden et al., 2013). Lehetéséget kell adni arra is, hogy kifejezzék
aggodalmaikat és megosszak jo gyakorlataikat (Eden et al., 2013), mert ez mind hozzajarul a
CB probléméjanak hatékony kezelésére és megeldzésére szolgald programok bevezetéséhez.
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A CB ¢és a digitalis nevelési stratégidk tekintetében az eddigi kutatasok foleg a sziil6i digitalis
nevelés hatasara vonatkoztak (Elsaesser et al., 2017), nem a tanari digitalis nevelésre. A sziil6i
kutatasok eredményeibdl kiindulva a tanari aktiv mentorald digitalis nevelési stratégiahoz
kapcsolodoan vartunk Osszefiiggést a CB kezelésére vonatkozd felkésziiltség érzésével. Az
eredmények azt mutattak, hogy az aktiv, az aktiv biztonsagi és technikai mentoralas, valamint
a tanari monitorozas IS Szignifikansan és pozitivan jart egyiitt a CB kezelésében ¢s
megelézésében érzett magabiztossaggal, vagyis csak a korlatozo mentoralas alkalmazasa
nem fiiggott ossze vele.

Tovabbi érdekes eredmény, miszerint a korlatozé mentoralast inkabb hasznalok kevésbé
aggodnak a CB miatt. Korabbi kutatasok azt talaltak, hogy a magasabb sziil61 aggodalom tébb
tiltassal jar egyiitt (Eden et al., 2013; Staksrud & Livingstone, 2009), azonban az altalunk
megkérdezett tanarok esetén talan a tiltas, korlatozas ad egy megnyugvast. Kérdés, hogy ez a
nyugalom mennyire indokolt vagy hamis, és inkabb csak onmegnyugtatas, rdadasul a sok
korlatozas a fiatalokat megfosztja az internet eldonyeinek kihaszndldsatol, a tudatos és
biztonsagos hasznalat elsajatitasatol.

Egy komplex probléma altaldban komplex megoldast is igényel, mint ahogy a CB egy tarsas
jelenség, ami az osztaly kozdsségében jelenik meg, igy a kezelésének is iskolai szintlinek kell
lennie (Eden et al., 2013). Ezt tamasztja ala a CB szocio-0kologiai modellje is (Cross et al.,
2015; Gorzig & Machackova, 2015), valamint azok a prevencids programok, amelyek komplex
megoldast és eszkoztarat kinalnak olyan elemekkel, mint a digitalis nevelés, tobb szerepld
bevonasa, kozosségfejlesztés és tarsas készségek fejlesztése (Ortega et al., 2012).

VII.5.5. A kérd6ives kutatas limitacioi

A kutatas bar értékes nézOpontokat ad, modszertanilag jelentds limitacidkkal is bir. Egyrészt a
kényelmi mintavétel és a kitoltok elérésének nehézsége miatt nem reprezentativ az
osszegylijtott minta, valamint nagyon kis elemszammal késziilt a kutatis, ami az
eredmények limitalt értelmezhetdségét okozza. A kis elemszam miatt nem volt lehetséges
alcsoportok Osszehasonlitasa (pl. digitalis kompetensebb vs. kevéssé kompetens; kiilonbozo
munkakorokben dolgozé pedagdgusok stb.), valamint Osszetettebb statisztikai eljarasok
alkalmazasa sem, de ezeknek lehet relevancidja, igy a jovében érdemes lenne ebbe az iranyba
bdviteni a kutatést.

Masrészt a téma 0jszerlisége miatt nem allnak rendelkezésre magyar nyelvii €s magyar mintara
adaptalt mérdeszkozok, igy néhany altalunk is alkalmazott méréeszkoz megbizhatésaga
kérdéses, ez szintén korlatozza az eredmények megbizhatdsagat és a levonhatd
kovetkeztetéseket. Végiil pedig a keresztmetszeti jelleg nem teszi lehetévé ok-okozati
kapcsolatok vizsgélatat.
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VIIl.Szakeértdi fokuszcsoportok eredménye

Kutatdsunk tapasztalatainak, eredményeinek és kovetkeztetéseinek megvitatdsara két
szakért6i fokuszcsoportot szerveztiink. A 60-90 perces online csoporton a beszélgetést
vezetd ill. jegyzékonyvezd kutatokon kiviil harom-hdrom szakértd (6sszesen 6 f6) vett részt,
akik kiilonb6zé tudomanyteriiletet (pszichologia, neveléstudomany, jog) képviseld
akademikusok, de sok tereptapasztalattal is rendelkeznek az internetbiztonsag témajaban, igy
Magyarorszagon a téma prominens szakértdinek tekinthetok.

A beszélgetések soran eldszor a kutatasi kérdés relevancidjat vitattdk meg a szakértok, majd a
kutatds moddszertandnak ¢és néhdny izgalmas eredményének ismertetése utan kértik a
véleményiiket. Végiil a prevencios javaslatokat gytijtottiik 6ssze és beszéltiik meg.

Az eredményeket a beszélgetések vezérfonalat kovetve, a két csoportban elhangzott
gondolatokat dsszevonva ismertetjiik.

VIII.1. A kutatasi kérdés relevanciaja

Elsére meglepdnek tlint a kutatas kérdésfelvetése a szakértok szadmara, de a téma megvitatasa
soran fontos alatamaszto érvek is elhangzottak amellett, hogy ez egy izgalmas és relevans Uj
kutatasi irdny, a szakértOk szinte meggydzték magukat és egymast a digitalis kompetencidk
szerepeérdl a CB elterjedtségében.

- Mig a gyermekek digitalis miiveltsége (a tovabbiakban: DM) és a CB elterjedtsége kozott
konnyli kapcsolatot feltételezni — amennyiben a DM része az internetbiztonsaggal
kapcsolatos ismeretek és kompetenciak — addig a felnéttek digitalis irastudasa csak
nagyon attételesen és marginalisan kapcsoléodhat a gyermekek kozotti online
bantalmazashoz.

- Sem a gyermekeknél, sem a felndtteknél nem jar a magas szintii digitalis jartassag
probléma-tudatossaggal (aki nagyon ért hozza, gyakran azt hiszi, hogy vele ugyan semmi
baj nem torténhet), réaddsul a tudatossag sem elég Onmagaban, hiszen pl. az
érzelemszabalyozas is fontos(abb) szerepet jatszik.

- A magas szintli eszkozhasznalat ellenére a felndttek jorészt vakok a gyerekek kozotti
CB-ra, a ,kovetkezménynélkiiliség kulturaja” pedig melegagya ennek a problémas
viselkedésnek is. Ezzel szemben nagy DM nélkiil is odafigyelhetiink, foglalkozhatunk
azzal, hogy pl. mi torténik a gyerckek Viber-csoportjaban. A gyerekeknek megvan a
digitalis tudasa, nekik azok a ,multszazadi értékek” hianyoznak, mint a tudatossag,
Oszinteség, mértékletesség — a felndttek ezt tudjak behozni a veliik valé kommunikécioba,
legyen sz6 akar az online vilagrol.
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A nyitottsag a kulcsa mindennek. Hogy mivel lehet nyitottd tenni a pedagogusokat a
digitalis eszk6zok ill. online tér irant? Mediatorként lehet megkozeliteni ezt a problémat:
megkeresni a kozOs metszetet a tanar-diak kozott, tolmacsolni kozottiik. Nem eréltetni a
pedagogusok digitalis eszkozhasznalatat, ha nem akarjdk, inkdbb azt segiteni, hogy
beszélgessenek egymassal pl. didkok a kedvenc influenszeriikrdl és az igy kialakuld
kapcsolatban tudnak egymastdl tanulni.

rrrrr

gyermekek téliik kell, hogy megtanuljak a sziikséges ismereteket és készségeket (nem
hagyhatjuk ra a gyerekekre, hogy maguktol tanuljak meg ezeket) és mintat mutatnak az
online térben is.

A felnéttnek ,,képben kell lennie”, legyen 6 is irastud6, mert ha til nagy a ,,technikai gap”
akkor nem lesz hiteles, nem fordul hozza a gyermek ebben a témaban. Ha ez nem is
varhat6 el minden sziil6tdl, st minden tanartdl sem, fontos lenne, hogy legyen néhany
DM nagykovet az iskolaban pl. informatikatanarok, fiatalabb tanarok, akik segiteni tudjak
a gyerekeket.

Bar az ismeret, a jartassag nem jelent onmagéaban garanciat a nyitott, pozitiv hozzaallasra
a felndttek részérdl, ha jobban megértjiikk valaminek a miikodését — akar a digitalis
eszkozokét, az internetét — akkor né a nyitottsagunk és a hitelességiink is.

Ha valaki egyaltalan nincs képben, akkor nem tudja, hogy mire kell odafigyelni, tehat
valamilyen szintli minimalis ismeret el6feltétele lehet a nyitottsagnak — kérdés, hogy
mi ez a minimum. Masrészrdl, viszont, ha valaki nyitott, az elobb-utébb fel is szedi az
ismereteket, megtanulja a gyerekektdl a technikai részleteket, aktualitasokat.

Modszertanilag  fontos pontosan definialni ¢és kiilonvalasztani a  digitalis
eszkOzhasznalatot, a digitalis tudatossagot €s a CB tudatossagot, illetve a nyitott/elutasito
hozzaallast az online vilag, a digitalis eszkozhasznalat €s az internetbiztonsag témajaban.

VII.2. A CB elterjedtségével kapcsolatos eredmények
megvitatasa

A Kelet-kdzép europai orszagok (Litvania, Moldova, Romania, Bulgaria) magas
prevalencia-adatai a nemzetkdzi HBSC kutatasban azzal allhatnak 6sszefliggésbe, hogy sok
orszagban (pl. Egyesiilt Kiralysdg, Franciaorszdg, Olaszorszag, Spanyolorszag ¢&s
Svédorszag) szigoruan szabalyoztak a CB elkovetését, mig a nemzetk6zi rangsorban magas
fertdzottségli orszagokra ,tartozkodo hozzaallas, struccpolitika jellemzo a jogalkotas, a
tarsadalmi kampanyok, az iskolai megel6zés és felismerés, ill. az ellatorendszer terén.
Romaénidban ugyan 2019 6ta jogszabaly kotelezi az iskolakat a bullying elleni fellépésre,
ez a 2022-es HBSC adatokon (még) nem tiikrozédik. Magyarorszagon a CB nem 6nalld
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jogi tényallas — aminek pedig 6nmagaban is lehetne visszatarto ereje, ugyanis egyértelmiien
tudatositana, hogy a CB nem helyes. Az ellatorendszeriink is messze elmarad a skandinav
orszagoktol, ahol mar 2002-ben specialis intézményben kaptak pszicholdgiai segitséget a
grooming aldozatai, mikdzben Magyarorszagon még egyaltalan nem is azonositottak ezt
problémaként.

A nemzetkdozi rangsor tiikrozheti a tarsadalmi atalakulasbol, an6miabol
(értékvesztettségbol) fakado tarsadalmi szintii fesziiltségeket is, amelyek elvezetést
keresnek. Ha csokken a bizalom a kozosségi normak irant és né a devians viselkedések
eléfordulasa, az megjelenhet a CB elterjedtségében.

2018-2022 kozott nagy emelkedést feltételezett mindenki CB elterjedtségében, ami nem
igazolodott a HBSC adatokon. A szintén nemzetkdzi, nagymintds INHOPE kutatasban —
ahol a gyermekek elleni online szexudlis visszaélések szdmat mérik —
megharomszorozédott a COVID utani idészakban az (nem egyértelmiien cyberbullying)
elkovetések szama.

A mentalis jollét fontos faktor az elkovetésben: a pandémia alatti bezartsag fesziiltségével
(késobb a habort okozta szorongéssal) valdo megkiizdés masok bantasaban csapddott le. Az
iskolai el6adasok soran is az volt érzékelhetd, hogy minden osztalyban elszabadult idonként
az osztalycsoport, és beszologattak annak, aki nem volt szimpi, vagy elkezdtek rdszallni
arra, aki nem oltatta be magat. Csak talan ezt nem is tekintették bantalmazasnak.

Lehetséges, hogy a novekedést okozo rizikok és a csokkenést okozé tényezok
kiegyensilyoztak egymast: a képerny6id6 ugyan nagyon megnétt, de az izolacié miatt
nem volt annyi tarsas strlodas, marpedig az online aldozatok is offline valasztodnak ki.

A DM azért fligghet 6ssze inkabb a CB elkovetéssel (€s kevésbé az aldozatta valassal), mert
az ezek hatterében 4ll6 CB ellenes normak a bantalmazé magatartast korlatozzak. A
nagyobb tudatossdg, tobb ismeret a témaban visszatartd erd lehet (pl. nem csindlok
olyasmit, amirdl tudom, hogy a masikat mélyen érinti ill. blincselekmény), az aldozatta
valas hatterében viszont olyan viktimolégiai tényezok allnak, amelyek fiiggetlenek a
digitalis kompetenciaktol (,,Akkor is tudok dldozatta valni, ha mindent megteszek a
kitettségem csokkentése érdekében”).

Egyéni szinten inkabb forditott iranyu kapcsolatot feltétezhetiink: aki CB elkdvetdje,
annak komoly jartassaga van digitalis téren, vagy legalabbis az elkdvetdi kdrben kell lennie
valakinek, aki képes technikailag megvaldsitani online bantalmazast (pl. mém elkészités,
kép atszerkesztése).

A DM fejlesztése jo prevencios irany, €s ha valakinek van is egy személyes utalkozasa a
digitalis technologidakkal szemben, nem teheti meg, hogy a kovetkezo generdacionak ne adja
at a sziikséges tudast.

56



VIIL.3. A tanarok digitalis nevelési stratégiai és nézetei a CB
prevenciorol

- Alegtobb pedagdgus kontrollalni prébalja azt, amit nem tud kontrollalni, és az latszik,
hogy nem mikddik. A baby-boomer vagy X-generacios tanarok a multszazadi
korlatozassal probalkoznak, de az alfdk a ,kiityiihaszndlat” szempontjabol funkcionalis
felndttek.

- Iskolasoknal a sziiréprogramok, korlatozo appok csak akkor miikkddnek, ha a diakok
maguknak telepitik fel, mert, ha ebben a didkok nem partnerek, akkor ezek a sziildi
onamitas eszkozeivé vilnak.

- 2024 szeptember elseje ota drasztikusan visszaesett a tanarok eszkozhasznalata a
tanitas soran, mert mar nincs kéznél a mobiltelefon (pl. nem lehet ad hoc felmertil6
kérdésre rakerestetni 0ran), ez megnehezithette a digitalis nevelésre vonatkozd kérdések
megvalaszolasat a kutatasban.

- Kérdés, hogy hol tud bejonni az iskolaba a kotelezo tananyagon feliil a digitalis nevelés
témaja. A NAT-ban benne van a digitalis miiveltség, de foleg informatika tanarok,
esetleg az osztalyfonokok foglalkozhatnak ezzel. A szaktanarok ugyan hasznalhatnak pl.
okostankonyveket vagy Kkiterjesztett valosagot a sajat targyuk tanitdsa soran, de ez
onmagiban nincs neveld hatdssal. Ugyanigy Onmagdban az iskolak IKT
eszkozellatottsaganak novelése sem hoz(ott) magaval nagyobb tudatossagot.

- Nagy dilemma, hogy a pedagogusok szerepe mennyire korlatozott térben és idében:
tanarként az o6rai munka keretében lehet hangstilyozni a médiatudatossagot, a forrasok
kritikus kezelését, vagy az osztaly Messenger csoportjaban el lehet varni, hogy megfeleld
stilusban kommunikaljanak, de a didkok a sajat teriikben és idejiikben megint a maguk urai
¢s visszatérhetnek a megszokott stilusukhoz, hozzaallasukhoz.

- A médiatudatossag novelésével remélhetéleg né a didkok onreflexioja, vagyis nemcsak
a médiatartalmakkal kapcsolatban tudatosabbak, hanem abban is, hogy 6k hogyan vesznek
részt az online kommunikacidban, milyen tartalmakat osztanak meg, vagy tesznek
lathatova. Ha nem lehet kivédeni, sot késleltetni sem nagyon a gyerekek digitalis
eszkozhasznalatat, akkor fel kell dket vértezni a sziikséges készségekkel a biztonsdagos
hasznalathoz.

- Sok pedagogus részér6l miikodik egyfajta struccpolitika: ha nem hasznalhatjak a gyerekek
a mobilokat az iskoldban, akkor nem kell aggédni a CB probléméja miatt sem. A
pedagogusok tilterheltsége, alulfizetettsége szembe megy azzal, hogy eréfeszitéseket
akarjanak tenni a probléma megoldasa érdekében, ez jo taptalaja a struccpolitikanak.

- A mobilhaszndlattal szemben ellenséges attitliddel rendelkezd, legszivesebben mindent
betiltani vagyo idésebb (?) pedagdgusok kozott olyanok is vannak szép szammal, akiknek

57



ténylegesen semmi fogalmuk nincs arrol, hogyan banthatjdk egymast a gyerekek az
online térben.

A probléma rendszerszintii, a pedagogusok ,,a hatuk kozepére se kivanjak” a CB elleni
harcot, ami egyéni szinten ugy jelenik meg, hogy sokkal konnyebb legyinteni a
problémara (szemben a fizikai bantalmazassal, amit inkdbb sulyosnak tekintenek a
felnéttek). Parhuzam: a videdjaték-fiiggéséget sem vették komolyan régebben hazai
kezelohelyeken és hazakiildték az ilyen fliggdséggel kiizdoket, mert csak a szerhasznaldkat
tekintették segitségre szorulonak.

Kell valamennyi ismerettel rendelkezni az online vilagrol, pl. internetre feltolt6tt csinya
képek barmikor eldkeriilhetnek, hogy a felnéttek komolyan vegyék a CB kovetkezményét.

Az ilyen ismereteket nem formalis képzésen kell elsajatitani, hanem nyitottan kell
jarni és beszélgetni a diakokkal. Parhuzam: tantermi nyelvoktatdssal szemben anyanyelvi
kornyezetben konnyebben magara szedi az ember a nyelvet. Vagyis a sziikséges (digitalis)
ismereteket gyorsan megszerezhetnék a tanarok a tanitvanyaiktol, raadasul nem szaraz
ismeretek lennének, hanem kapcsolodva konkrét gyerekekhez, esetekhez, azonnal
gyakorlati tudasként jelennének meg.

Azoknal a pedagdgusoknal, akik elsésorban oktatasi célokat fogalmaznak meg, vagyis
»csak le akarjak adni az anyagot” meg Kell talalni, hogyan segiti ezt a célt a diakokra
val6 nyitottsag pl. ha az 6ra elején szan néhany percet arra, hogy a didkok kiadhassak
magukbol a Viber-csoport esti torténéseit, akkor talan jobban tudnak a tananyagra is
figyelni. Erzelmi intelligencia (EQ), resztorativ technikak alkalmazasa segiti a jobb
csoportlégkort, épiti a kapcsolatokat.

Ma a szakirodalomban is vita van arrdl, hogy az online térben megvaldsuld EQ, vagyis az
online EQ — ami segit abban, hogy az online térben jo legyen a kommunikacio,
egylittmiikodés — az EQ hasznélata az online térben, vagy ettdl részben fliggetlen, tobb,
mert valamennyi digitalis kompetenciat is igényel. Parhuzam: bullying és cyberbullying
azonossaganak kérdése is vita targya.

Azok a pedagdgusok, akik a sziilok, a média szerepét hangsulyozzék a CB prevencidban,
azok haritjak a sajat felelésségiiket: amig a masik oldal szerepérdl gondolkodom, addig
nekem nem kell elindulnom a valtoztatas utjan. Ez ugyanigy megjelenhet sziiloknél, akik
az iskolara mutogatnak.

Létezik egy ..iivegplafon” ami alatt a pedagogusok kompetensnek érzik magukat egy
probléma megolddsaban. Ez a hatdra annak, amig a sajat tevékenységiik, mint4juk,
erofeszitésiik egyaltalan hatasos, eredményes lehet. Efolott a szint folott pedig gy
gondolja, hogy ,.,ha megfesziilok se tudok semmit kezdeni”. A CB mar abba a savba
tartozik, ami az iivegplafon felett van, igy, ha ebbe beledll a pedagogus, akkor kénnyen
érezheti magat hiilyének, aki az oOssztarsadalom ellen probal harcolni, mert ebben a
zonaban mar igazabol elvesztette a befolyasolo szerepét.
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A CB fiatal jelenség, nincs az orrunk eldtt, nehéz felismerni is, igy még csak ott tartanak
a pedagogusok, hogy aggddnak, nem érzik magukat felkésziiltnek, de legalabb latjak a
dolog komplexitasat. Iskolai példa: CB-rdl tudunk az iskolaban, dltalaban a hagyomanyos
bullying csapjaként jelenik meg, van valamilyen megszokott (de nem leirt) eljarasmodunk,
ahogy kezeljiik. Prevencios jelleggel elég ad hoc ami torténik: ha adodik lehetoség, akkor
eliink vele, kapkodunk fithoz-fahoz, tovabbképzésen vagy neten talalt anyagokat
kéremailben tovabbkiildiink, esetleg tartunk egy témanapot ra. Kicsit nesze semmi fogd meg
jol, de mellette annyi minden van pl. pénziigyi tudatossag, egészségtudatossag,
fenntarthatosag... hogy legalabb ennyi. Rendszerszinten, mindennapi gondolkoddasba nincs
beivodva, de ahhoz valoban fiatal jelenség, kell neki egy kifutdas.

Mindig kell egy-két ember egy iskolaban, aki nagyon akar valtozast és hajlando sokat
foglalkozni ezzel a témaval, de osszefogas kell a rendszeren beliil. Példaul semmit nem
ér, ha Kkiils6 el6adé a didkoknak tart foglalkozast. Ezt ki kell egésziteni a tanarok és a
szlilok képzésével. Ha digitalis hazirendet készit egy iskola, azt is minél szélesebb kdrben
kell megvitatni, kidolgozni pl. SZMK, DOK, iskolavezetéség... kozos otletelésen
kideriilnek parlagon heverd erdforrasok. Feliilrél ezt nem lehet, csak énként (Isd.
mobilhasznalat betiltdsanak kiérlelése mar a kormanyrendelet eldtt néhany iskoléban).

Kérdés az is, mennyire lehet ezt hosszabb tavon tartani. Parhuzam: volgyben goly6
meglokése utan a goly6 egy darabig inog, majd Gijra nyugvopontra keriil, ha nem kap akkora
lendiiletet, hogy atjusson egy masik mélyedés stabil allapotéba.
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IX. Szakmal javaslatok

Végezetiil kutatdsi eredményeink alapjan szakmai javaslatokat fogalmazunk meg eldszor
tagabb értelemben az cyberbullying megelzésére fokuszalva, majd ezen beliil a digitalis
irastudas fejlesztésével — mint a cyberbullying megeldzésének egy lehetséges eszkozével —
kapcsolatban. Fontosnak tartjuk megjegyezni, hogy a korabban megfogalmazott javaslataink
(Jarmi&Varnai, 2023) jo része tovabbra is érvényben van.

IX.1. A cyberbullying megel6zése és kezelése

e A CB ¢rintettség megel6zésében a legnagyobb szerepe egy univerzalis, tehat minden
tanulét érintd, tobb iskolai korcsoportra Kiterjedé prevencionak lehet, ugyanakkor
n¢hany igéretes kezdeményezés ellenére szisztematikus, intézményesiilt prevenciorol a
koznevelésben még nem beszélhetiink. Tekintettel arra, hogy a jovedelmi viszonyok, a
szllok végzettsége mar nem bizonyulnak jelentds befolyasolo tényezonek, nem sziikséges
a programokat szocio-demografiai megfontolasok mentén kidolgozni.

e Az eredmények és eddigi kutatasok is alatdmasztjak a felndttek szerepét a fiatalok digitalis
az iskolai kozosségekben, igy — ahogy azt az iskolai szereplék is megfogalmazzak —
fontosak az iskolai szintii komplex valaszok erre a problémara.

e Fontos lenne tehat a CB témajaban specifikus tudas és modszertan biztositasa mellett a
pedagogusok attitiidjének formalasara, valamint a digitalis miiveltség fejlesztésére is
erdforrast és idot biztositani a pedagogusoknak, hogy nyitotta és alkalmassa valjanak az
ismeretek és készségek elsajatitasara. Lehetdséget kell adni arra is, hogy kifejezzék
aggodalmaikat és megosszak egymadssal a j6 gyakorlataikat, mert ez mind hozzéjarul a CB
problémdjanak hatékony kezelésére és megeldzésére szolgald programok bevezetéséhez.

e Hasonloképpen nem csak azt lenne fontos célul kitlizni, hogy a tovabbképzések, és a
prevencids foglalkozdsok beépiiljenek az iskoldk napirendjébe, de ehhez hasonldan az
esetkezelés, az akcidentalis krizisekre valo szakszerti, &tgondolt reagalds is részét kellene,
hogy képezze a pedagdgusok nevelési gyakorlatanak.

e A digitalis irdstudas €s az internetbiztonsag fejlesztését csaladi kornyezetben, 6vodaskortol
érdemes megkezdeni. Az online bantalmazasra vonatkoz6 iskolai tematikus prevencios
foglalkozasokat also tagozatban kell megkezdeni €s az ismereteket az aktualis fejlodési
szinthez igazitva kell bdviteni az életkor eldrehaladtaval. Tekintettel arra, hogy az online
bantalmazasi indicensek (az iskolai béantalmazési incidensekhez hasonldan) az 5-7.
évfolyamokban a leggyakoribbak, a prevencios munkat nagyon is indokolt ezt megel6zden
megkezdeni, még akkor is, ha als6 tagozatban még (latszélag) nem olyan elterjedt a
digitalis eszkozhasznalat.
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e A prevencid fontos szintere a csalad. E tekintetben a sziiloknek fontos feladata, hogy
gyermekeikkel olyan bizalmi 1égkort teremtsenek, amiben a fiatal el tudja mondani, hogy
kik a baratai, mi foglalkoztatja 6t az iskolaban, vagy a kortars kapcsolatok terén, mit csinal
a szabadidejében vagy éppen milyen internetes tevékenységekben van benne. Ugy tiinik,
hogy a sziilonek ez a nyitott, érdekl6do, érzékeny attitiidje a tiltasokra, képerny6ido-
és eszkozhasznalat korlatozasara koncentralé stratégiaknal kedvezébben hat a helyes
internetes viselkedés formalasara.

o A CB elszenvedésének rizikoja tovabbra is a lanyok korében magasabb. Kozottiik is a
kozosségi médiat problémas mértékben tulhasznilé és az online kapcsolatokat
preferalé diakok vannak nagy kockazatnak kitéve. Az 6 esetiikben fontos nevelési cél
lehet az Onértékelés javitdsa, a szocidlis készségek fejlesztése és a cyberbullyingon tul
egy¢eb internetes veszélyek tudatositasa ¢€s kivédése.

o A képernyOhasznalati valtozok koziil egyértelmiien a problémas viselkedések mutatnak
kapcsolatot a cyberbullyinggal, a képernydhasznalat ideje 6sszességében nem determinald
tényez06. Ez alol egyetlen kivétel az online jatékkal toltott id6 és a CB aldozattd valas
kapcsolata. Ugy tiinik, hogy a kozosségi médian toltott idé nmagaban mar nem jelentds,
mert a kapcsolattartds normativ eszkozévé valt, a didkok tulajdonképpen személyes
kortarskapcsolataik  kiterjesztéseképpen kommunikdlnak ezeken a platformokon.
Ugyanakkor az online jatékokban sok esetben idegen fiatalok jatszanak egyiitt, sokszor
egymds ellen vagy versenyhelyzetben, igy az online jatékokhoz kapcsolodo
kommunikacids platformok szabalyozasat, moderalasat érdemes atgondolni. Tovabba
mivel az online riziké- és problémaviselkedések szoros egylittjarast mutatnak tobb hazai és
nemzetkdzi kutatdson ativeld eredmények €s az ezek alapjan lathato altalanos mintazatok
alapjan, feltételezhetjiik, hogy komplex, holisztikus megoldasokra van sziikség, ezért a
fiatalok digitalis kompetenciakkal kapcsolatos altalanos edukacioja elengedhetetlen az
online veszélyekkel szembeni éaltalanos védekezéshez is.

e Bar az online bantalmazasban vald érintettségnek nincsenek nagyon specifikus
ismertetdjegyei, a sziilloknek és az iskolai szakembereknek érdemes az alvasmennyiség
csokkenésére és a pszichoszomatikus tiinetek megjelenésére, gyakoribba valasara
fokozottan odafigyelni.

e Aziskolaban a specifikus CB prevencios tevékenységek mellett protektiv tényezo a tanarok
megértd ¢€s tamogatod attitidje, az osztalytarsak, illetve kortarsak tdmogatasa is.
Mindemellett szeretnénk kiemelni a nyomaszto iskolai terhekkel kapcsolatos eredményeket
is. Ugy tiinik, hogy az iskolai nyomas kedvezétleniil hat a CB érintettségre, ezért minden
oktatasi-nevelési intézménynek és a sziilloknek is hangsilyt kell fektetni arra, hogy az
iskolai feladatok igazodjanak a gyermekek sajatossagaihoz ¢s sziikséges optimalizalni
a hazi feladatokbol, kiilonorakbol, vizsgafelkésziilésekbdl, versenyekbdl fakado terhelést.

o A CB problémdja miatt aggddnak a pedagodgusok, és azt érzik, hogy erre sem 0k, sem az
iskola nem fordit kelld figyelmet és szakértelmet. A résztvevok felismerik a CB
komplexitasat (ti. hogy nem egyéni szintli problémardl van sz6, hanem tarsas, mind a

61



sziil6k, mind a média altal befolyasolt jelenségrol), ami komplex megoldast igényel. Eppen
a jelenség komplexitasat atlatva érezhetnek hianyt a pedagogusok sajat felkésziiltségilikben
¢és varnak azt is, hogy a probléma kapjon tarsadalmi szinten t6bb figyelmet. Nem (csak) az
iskolatol kell varni a megoldast, tobb szereplé bevonasara lenne sziikség a hatékony
megeldzés és kezelés modjanak kidolgozasdban és megvaldsitasaban, ami minden
szereplotol jelentds erdforrasok befektetését igényelné. Az iskolai szereploknek sziiksége
lenne a — sziiléi ill. tagabb — kozosség tamogatasara, hiszen az iskolan kiviili szereplék
attitiidje, nevelése €s a médiabol érkezo informaciok is formaljak az iskolai szintii tarsas és
egyéni mukodéseket.

Az iskolai megel6zés szempontjabdl fontos szem el6tt tartani azt az eredményt, hogy bar
az osztalyfénokok tehetetlennek érzik magukat a CB problémdjaval szemben, nem érzik a
sajat feladatuknak ennek megoldasat, masoktol varnak ezt. Tehat bar az osztalyfonokok a
CB elleni hatékony fellépés magabiztos €s alkalmas kulcsszerepléiveé valhatnanak, 6k nem
feltétlen vagynak erre a szerepre. Lehetséges, hogy a mindennapi feladatok,
adminisztrativ és minden mas teher mellett erre kevesebb kapacitasuk — idejiik és
energiajuk — jut, igy egy elkeriild stratégiat jeleznek az eredmények. Ennek megfelelden az
osztalyfonokoktdl csak akkor varhato aktiv bevonodas és felelosségvallalas a CB elleni
fellépés terén, ha ez — és az oda vezetd Ut — nem plusz teherként jelenik meg: ha a
tovabbképzésekre kelld idot és forrast biztosit az intézmény, valamint tanmenetbe
vannak ¢épitve a megeldzést célzo osztalyfoglalkozasok, programok.

Az elsddleges prevencios foglalkozasok megvaldsitasara fel kell késziteni a pedagogusokat
ill. iskolai szakembereket. Az osztalyfonokok mellett bizonyos szaktanarok (Isd. digitalis
kultara, etika...), az iskolai szocialis segitok, ¢s kapacitasuk fiiggvényében az
iskolapszicholégusok Ilehetnek kulcsszereplok. Kiilsé szakértok, rendorok, iskolai
blinmegeldzési tanacsadok meghivasa, eldaddsa szinesitheti ezt a prevencidos munkat, de
bevonasuk mindig esetleges és nem tud intézményesiilni az altaluk vezetett program az
iskoldkban. Felmeriil azonban kortars-segitok rendszerének kiépitése, erdsitése és a
felsobb éves didkok felkészitése ebben a témakorben, hiszen gyakran hiteles(ebb)en és
technikailag felkésziilt(ebb)en tudjdk tovabbadni ismereteiket pl. Onvédelmi
lehetdségekrdl, segitségkérés modjardl és helyesebben értelmezik a banté/nem bantd
megjegyzéseket, mémeket stb.

A nemzetek kozotti nagymértéki kiilonbségek a CB tekintetében - a digitalis irastudasbeli
eltéréseken kiviil - adodhatnak a jogszabalyi kornyezet kiilonb6z0ségébdl is. Hazankban
tovabbra is sziikség lenne az internetes bantalmazas jogszabalyainak kialakitasara pl. a
hataly pontos meghatirozésa, a tiltott magatartas(ok) pontos koriilirdsa. Mindemellett
lényeges lenne az iskolak felelésségének és hataskorének tisztazasa pl. ha a CB iskola- ill.
osztalytarsak kozott torténik, akkor az iskola kotelessége lenne az esetkezelés.

A szabalyozas tekintetében tovabbra is célszerii lenne egyértelmiivé és transzparenssé tenni
a CB biincselekménynek mindsiilé eseteiben alkalmazott joggyakorlatot, és mindenki
szdmara értheté mdédon kommunikalni, hogy milyen esetben, milyen mddon lehet pl.
személyiségi jogi polgari pert inditani, vagy renddrségi feljelentést tenni.
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e Szamos sziiloknek €s iskolai szakembereknek sz616 prevencios anyag, fogalommagyarazat,
Oravazlat, tudastar elérhet6 mar, emellett sokat segitenének olyan tanacsadd szolgaltatasok,
ahol a bullying témajaban és cyberpszichologiaban képzett szakemberek tudnak tanacsot
adni egy konkrét helyzet kapcsan.

IX.2. Digitalis irastudas fejlesztésének szerepe a CB elleni
kUzdelemben

e A digitalis miveltség elengedhetetlen az online rizikd- ¢és problémaviselkedések
elkeriiléséhez. Ezért kiemelkedoen fontos nem csak a diakok, de az dket koriilvevo
felnéttek digitalis edukacidja is, hogy megfeleld és hatékony informdacid birtokéban
tudjak ellatni digitalis nevelési feladataikat. A pedagogusok digitalis kompetenciaja tehat
egyrészt az internet- és digitalis eszkozok oktatasi céli haszndlatdhoz, az oOrak
gazdagitasahoz sziikséges, emellett nevelési feladatok ellatasahoz is elengedhetetlen, mint
amilyen példaul a tudatos internet- és digitalis eszkozhasznalatra nevelés.

e Fontos lenne szélesebb korben népszeriisiteni a tudatos és biztonsagos hasznalat, a
digitalis nevelés, és a CB prevenci6 teriiletén tudast és eszkozoket nyujto szakmai
anyagokat, hiszen a digitalis nevelés a felndttek sajat technologiaval valo ismerkedésével,
ismeretszerzésével kezdddik, csak ezutan tudnak hiteles beszélgetdtarsaiva és mentoraiva
valni a fiataloknak.

e FEhhez kapcsolodoan els6 korben érdemes a tarsadalom tagjaival széles korben
megismertetni a digitalis kompetenciak fogalmat, jelentését. Bar hazankban az
EUROSTAT adatai alapjan a felndtt lakossag kozel 60 szazaléka rendelkezik alapvetd
digitalis irastudassal, maga a fogalommeghatarozas sem egyértelmii még a szakemberek
szamara sem. Legtobben ugy gondolnak a digitalis kompetenciakra, hogy az leginkabb a
programozassal, a szoftverek ¢és a digitalis eszkozok ismeretével fligg Ossze. Joval
kevesebben értik bele a digitalis irastudas fogalmaba a biztonsagi készségeket, a
megfeleld online kommunikacios stilus hasznalatat, a digitalis egyensuly és higiénia, a
digitalis személyiség fogalmait. Ennek megfelelden tehat a digitalis miveltséget
meghataroz6 o6t teriiletet (informacios- ¢és adatmiveltség, kommunikéacids ¢és
egyiittmiikodési készségek, digitalis tartalomkészitési készségek, biztonsaggal kapcsolatos
készségek, problémamegoldasi készségek) egyforman kell fejleszteni a digitalis kultira
oktatasa soran. Ezen szempontok beépitésével sziikséges feliilvizsgalni a jelenlegi
digitalis kultara oktatdsi tanmeneteket és a szaktanarok elképzeléseit, oktatasi-nevelési
céljait.

e A digitalis nevelési stratégidk teriiletén is sziikséges a tarsadalom, elsésorban a sziilok és
pedagdgusok ismereteinek bévitése. Onmagaban egyik digitdlis nevelési stratégia sem jobb
vagy rosszabb ¢és egyik sem hozza 6nmagaban alkalmazva a kivant eredményt. Példaul a
kizarolagos korlatozas (bar adhat egy megnyugvast), megfosztja a fiatalokat az internet
eldnyeinek kihasznaldst6l, valamint rombolja a pedagogus-didk kozotti (bizalmi)
kapcsolatot is. Ami hatékony lehet, az ezeknek a stratégiaknak a kiegyensilyozott, a

63



fiatalok életkori jellegzetességeihez és a felek digitalis kompetenciaihoz igazitott
hasznalata. A kiterjedtebb digitadlis miiveltség pedig ebben is tudja segiteni a
pedagogusokat, hiszen ezeknek a kompetenciaknak a birtokaban tudnak hiteles, kompetens
beszélgetdtarsai lenni a fiataloknak (=aktiv mentoralas), valamint a technikai felkésziiltség
birtokéban tudjak segiteni a fiatalok védelmét pl. szlir6programok segitségével (=technikai
mentoralas).

Fontos lenne a pedagogusokat tamogatni (képzésekkel, edukacios anyagokkal stb.) abban
is, hogy egy digitalisan kompetens személlyel tudjanak megvalésitani prevenciés
jellegli foglalkozasokat. Internetbiztonsdg témaban az iskolapszicholégusok esetleg
lehetnek ilyen szereplok, de sziikség lehet a digitalis miiveltség minden teriiletén
magabiztos (akar kiilsd) szakértd bevonasara. A digitalis miiveltség témdja foglalkoztatja
a pedagogusokat, nagyon fontos lenne az 6 edukdciojuk is mind digitalis kompetenciak,
mind digitalis nevelés, mind a CB teriiletén. Mindemellett tovabbképzésiiket ugy kellene
megszervezni, hogy ez ne plusz terhet jelentsen az amtgy is hatalmas terhekkel miik6do
oktatasban.

A digitalis eszk6zok tandrai hasznalatdnak szamos kutatas altal aldtdmasztott pozitiv
hatasai miatt fontos lenne a tantermi keretekben az internet- és digitalis
eszkozhasznalat finomhangolasara, egyensulyara torekedni és az oktatasi céla
hasznalatot batoritani. Emellett azt sem szabad elfelejteni, hogy ha a tanulasi folyamat
soran figyelemelterelésre, a feladatok halogatdsdra hasznaljadk a didkok a digitalis
eszkozoket, az hatraltatja a tanulasi folyamatot. A kettd kozotti egyensuly megtalalasanak
eszkoze lehet példaul az emlitett digitalis kompetencidkkal kapcsolatos edukécio, hiszen
annak soran be lehet hozni a kompulziv hasznalat hatranyair6l val6 edukaciot és eldsegiteni
a negativ kovetkezmények felismerését és az azokkal vald megkiizdést, pl. szocidlis és
érzelmi készsegek fejlesztésével €s tudatos, eldre eltervezett offline iddszakok (un. digitalis
detox) bevezetéseével.

A nemzetkozi elemzések eredményeibdl egyértelmil, hogy minél szélesebb réteg birtokolja
az alapvet6 digitalis készségeket, annal kevésbé elterjedt a CB. Az eredmények alapjan Gigy
tlinik, hogy a digitalis irdstudas adta védelem jobban érvényesiil az elkdvetés oldalan.
Megéri tehat azon faradozni, hogy a felndtt populécié (a fiatal felndtteket és iddseket is
beleértve) kompetensen és biztonsdgosan tudja haszndlni a digitdlis eszkozoket. Ennek
természetesen nemcsak az iskolai nevelés lehet eszkdze, hanem tarsadalmi kampanyok,
felhasznalobarat digitalis megolddsok az egészségiligyben, kozigazgatasi, iigyintézési
folyamatok digitalizalasa, idések szadmara biztositott digitalis kultara kurzusok stb.

Tovabbi kutatési irdny lehet a CB ¢és a digitalis miiveltség egyes kompetenciateriileteinek
kapcsolatat vizsgalni. Vajon csak a biztonsagi készségeknek van protektiv hatdsa vagy a
tobbi négy teriiletnek is? Milyen makroszintli vagy egyéni valtozok kozvetitik, milyen
mechanizmusokon keresztiil ezeket a hatdsokat? Elsé probalkozasként felvetettiik a
nemzeti jovedelem szerepét, de ezen tul lehetséges a jogszabalyi kornyezet, az oktatdsra
forditott kiadasok, a gyermekjoléti ellatorendszer fejlettsége ¢és hasonld tényezok
vizsgalata.
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XII. Mellékletek

XIl.1. A masodelemzésbe bevont valtozok részletes bemutatasa
XIl.1.1. Az online bantalmazasra vonatkozo6 valtozok

Az adatgyljtés soran az online bdntalmazds eléfordulasara és gyakorisagara két kérdést
tettiink fel.

o Az elmult néhany honapban te milyen gyakran vettél részt internetes bantalmazasban?
pl. banté tlizeneteket kiildtél sms-ben, chatprogramon keresztiil, e-mailben valakinek
vagy ilyen banto iizeneteket tettél ki a falara egy kozosségi oldalon; létrehoztal egy
weboldalt, hogy kigunyoljal valakit; kellemetlen vagy kinos képeket tettél fel valakirdl
az internetre vagy kiildted el masoknak anélkiil, hogy a képen szereplé megengedte
volna neked”. A lehetséges valaszok: Az elmult honapokban egyszer sem vettem részt
az interneten masok bantalmazasaban / El6fordult 1-2-szer / Havonta 2-3-szor / Kb.
hetente / Hetente tobbszor is.)

e Az elmult honapokban milyen gyakran bantottak téged az interneten? pl. bantd
tizeneteket kiildtek neked sms-ben, chatprogramon keresztiil vagy e-mailben; vagy
ilyen lizenetet tettek ki a faladra egy k6zosségi oldalon; téged gunyol6 weboldalt hoztak
1étre; kellemetlen vagy kinos képet készitettek rolad és az engedélyed nélkiil feltették
az internetre.” Lehetséges valaszok: Az elmult honapokban egyszer sem bantalmaztak
az interneten/ Eléfordult 1-2-szer / Havonta 2-3-szor / Kb. hetente / Hetente tobbszor
is.)

Az elemzésben mindkét valtozot kétértekiivé alakitottuk a nemzetkozi ajanlasoknak
megfelelden: azokat tekintettiik online bantalmazonak, akik esetében legalabb egyszer-kétszer
eléfordult, hogy masokat bantottak online. Hasonloképpen online aldozatoknak azokat
szamitottuk, akikkel legaldbb egyszer-kétszer eléfordult, hogy masok bantottdk dket online.
Az 0sszevont modellekben pedig online érintettnek tekintettiik, akik legalabb egyszer-kétszer
bantottak mésokat vagy legalabb egyszer-kétszer bantottak oket.

XII.1.2. Telepulés- és iskolatipus

A telepiiléstipus meghatarozasara a ,,Hol élsz? (Arra a telepiilésre gondolj, ahol az otthonod
van!)” keérdest hasznaltuk. (Lehetséges valaszok: Budapesten / Megyeszékhelyen / Mas
varosban / Kozségben, faluban / Tanyan.) Az elemzésbe a valaszkategoridkat valtozatlan
formaban vontuk be.
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XI11.1.3. Csaladi valtozok

A csaladszerkezettel kapcsolatban arra kértiik a kitoltoket, hogy egy felsorolasbol valasszak ki,
hogy kikkel ¢lnek egylitt. A lehetdségek: édesanya, édesapa, neveléanya, neveléapa,
gvermekotthon, valaki mas, testvérek. Az elemzésben teljes csaladnak tekintettiik, amennyiben
a valaszad6 édesapjat és édesanyjat is megjelolte, az Gsszes tobbi lehetdséget nem teljes
csaladnak tekintettiik.

A sziilok végzettségét az alabbiak szerint kérdeztik a kitdltoktdl: ,, Mi édesapad (ha
neveloapaddal élsz, ra gondolj) /édesanyad (ha neveloanyaddal élsz, ra gondolj) legmagasabb
iskolai végzettsége?”. Mindkét kategdria esetén lehetséges valaszok: Nem fejezte be az
altalanos iskolat / Altaldnos iskolat végzett / Szakmunkds bizonyitvanya van / Kozépiskolat
végzett / Egyetemet vagy foiskolat végzett / Nem tudom / Nincs apukdm/anyukdm vagy nem
talalkozom vele. Az elemzésben Osszevontunk kategoridkat az aldbbiak szerint: alapfoku
végzettség, ha nem fejezte be az altalanos iskolat, altalanos iskolat végzett vagy szakmunkas
bizonyitvanya van. Kozépfoku végzettségnek tekintettilk, ha kozépiskolat végzett és
fels6fokunak, ha egyetemet vagy foiskolat. A tobbi két kategdriat nem vontuk be az elemzésbe.

A csaldad jomodusdgar egy kompozit-skala segitségével mértiikk. Ez az Gigynevezett Csaladi
Jomodusag Skala (CSJS, Currie és mtsai, 2008), amely hat, a tanuldk altal konnyen
megvalaszolhato kérdés segitségével képezi le a csalad anyagi helyzetét.

e Van-e a csaladotoknak személy- vagy teherautoja? (Lehetséges valaszok: Nincs / Van,
egy / Van, kettd vagy tobb.)

e Van-e sajat szobad (haloszobad), olyan, amit csak te hasznalsz? (Lehetséges valaszok:
Nincs / Van.)

e Hany szdmitdgépe van a csalddodnak? (A szamitogép alatt értjiik a laptopot vagy a
tablagépet is, de nem értjiikk bele az okostelefont és a jatékkonzolt.) (Lehetséges
valaszok: Egy sincs / Egy / Kettd / Tobb mint kettd.)

e Hany fiirdészobatok van otthon (ahol van zuhanyz6 ¢és/vagy flirdékad)? (Lehetséges
valaszok: Egy sincs / Egy / Kettd / Tobb mint kettd.)

e Van-e a csalddotoknak mosogatdgépe? (Lehetséges valaszok: Nincs / Van.)

e Az elmult 12 hénapban hényszor utaztal el kiilféldre nyaralni, iidiilni egyiitt a
csaladoddal? (Lehetséges valaszok: Egyszer sem / Egyszer / Kétszer / Tobb mint
kétszer.)

A fenti hat valtozobol a nemzetkozi protokoll alapjan egy haromfokozatt ,,Csaladi Jomodusag
Skalat” képeztiink. Ez a csalad tarsadalmi-gazdasagi helyzetét jelz6 indikator, mely az anyagi
deprivacio gyakori, megszokott mutatoin alapul. A maximalis pontszam a skalanal 13 pont,
melynek jelentése: a csalddban tobb mint két szamitogép van, a tanulonak van sajat szobdja, a
csalad az elmult évben tobb mint kétszer nyaralt kiilfoldon, kettd vagy tobb autd van a
csaladban, kettd vagy tobb flirdészoba van a csalad otthonaban, ¢és a csaldd rendelkezik
mosogatdgéppel. Az elemzésbe a csaladi jomodusagot folytonos valtozoként vontuk be.
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A csaladban kapott tamogatds mértékét a Multidimenzionalis észlelt tarsas tAmogatas skéla
(Multiple Social Perceived Support Scale, MSPSS, Zimet, Dahlem, Zimet és mtsai, 1988)
csaladra vonatkozd négy tételes alskaldja segitségével mértiik. (a kitoltoket arra instrualtuk,
hogy ,,0Olvasd el figyelmesen az allitasokat és jelold meg, hogy mennyire értesz veliik egyet!”).
e A csaladom tényleg probal segiteni nekem.
e A csaladomtol megkapom azt az érzelmi tamogatast €s torddést, amire sziikségem van.
e Tudok beszélni a gondjaimrol a csaladdommal.
e A csaladom szivesen segit nekem meghozni a dontéseimet.

A lehetséges valaszok minden kategoria esetén: 1 = egyaltalan nem értek egyet, ... 7 = teljesen
egyetértek. A csaladi tdmogatast az elemzésben folytonos valtozoként szerepeltettiik.

Az anyai és apai monitorozdst a Brown és munkatarsai (1993) altal kidolgozott méréeszkozzel
vizsgaltuk. A skala azt méri, hogy a sziil6 mennyit tud gyermeke ¢€letérdl:
e Kik a baratai

e  Mire kolti a pénzét

e Hol van iskola utan

e Hova megy esténként

e Mit csinal szabadidejében
e Mit csinal az interneten?

Lehetséges valaszok minden tételnél: Sokat / Keveset / Semmit / Nincs ilyen személy vagy
nem taldlkozom vele). Az elemzésben az apai és anyai monitorozast folytonos valtozoként
hasznaltuk.

XI1.1.4. Iskolai valtozok

Az iskola iranti attitiid vizsgalatara arrol kérdeztiik a tanulokat, mennyire szeretik iskolajukat:
,Hogyan érzel az iskolad irant? Szereted az iskoladat?”. A lehetséges valaszok: Nagyon
szeretem / Egy kicsit szeretem / Nem nagyon szeretem / Egyaltalan nem szeretem. A valtozot
az elemzésbe kétértekli valtozoként vontuk be: ,,szeretem az iskolat” (nagyon és egy kicsit
szeretem) illetve ,,nem szeretem az iskolat” (nem nagyon szeretem és egyaltalan nem
szeretem).

Az iskolai terhelést azzal mértiik, hogy a tanulé mennyire taladlja nyomasztonak az iskolai
kovetelményeket: ,Mennyire nyomasztanak téged az iskolai feladatok?”. A lehetséges
valaszok: Egyaltalan nem / Egy kicsit / Eléggé. A valtozot az elemzésbe kétértékii valtozoként
vontuk be: ,,nyomasztjak az iskolai feladatok™ (nagyon és eléggé nyomasztjak) illetve ,,nem
nagyon nyomasztjak az iskolai feladatok” (egy kicsit vagy egyaltalan nem nyomasztjak).

Az iskolai tarsas tamogatdst a pedagogusokra és az osztalytarsakra vonatkozé kérdésekkel
mértiik. Hairom kérdés vonatkozott arra, hogyan vélekednek tanéraikrél a tanulok.

e Tanaraim elfogadnak olyannak, amilyen vagyok.

e Tanaraim személy szerint torodnek velem.

e Nagyon megbizom a tanaraimban.
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A lehetséges valaszok minden kategoria esetén: Teljesen egyetértek / Egyetértek / Részben
egyetértek, részben nem / Nem értek egyet / Egyaltalan nem értek egyet. Ezt a valtozot
folytonos skalaként vontuk be az clemzésbe az alacsonyabb pontszamtdél a magasabb
pontszamokig.
Az osztalykozosség percepciojdt harom kérdéssel térképeztiik fel. A tanulok véleményét kértiik
arrdl, hogy osztalytarsaik szivesen vannak-e egyiitt, kedvesek és segitokészek-e, illetve
elfogadjak-e egymast.

e Osztalyom tanuldi szivesen vannak egyiitt.

e Osztalytarsaim tobbsége kedves és segitokész.

e Osztalytarsaim elfogadnak olyannak, amilyen vagyok.
A lehetséges vélaszok minden kategoria esetén: Teljesen egyetértek / Egyetértek / Részben
egyetértek, részben nem / Nem értek egyet / Egyaltalan nem értek egyet. Ezt a véltozot
folytonos skélaként vontuk be az elemzésbe az alacsonyabb pontszamtol a magasabb
pontszamokig.

XI1.1.5. Mentalis egészség valtozok

Az alvasi szokdsokat a hétkoznaponkénti alvasmennyiséggel vizsgaltuk, a tanuldknak a
kovetkezd kérdéseket tettiik fel:

e Altalaban mikor mész lefekiidni, ha masnap reggel iskolaba kell menned? A lehetséges
vélaszok: Nem kés6bb mint 21:00/21:30/22:00/22:30/23:00/23:30/24:00 / 00:30
/01:00/01:30/ 02:00 vagy késdbb.)

o Altaldban mikor ébredsz fel, ha méasnap reggel iskolaba kell menned? A lehetséges
valaszok: Nem kés6bb mint 05:00 / 05:30 / 06:00 / 06:30 / 07:00 / 07:30 / 08:00 vagy
késobb.)

Az alvas idOtartamat mindenhol tortszamban kifejezett 6raban adjuk meg és folytonos
valtozoként vontuk be az elemzésbe.

Az élettel valo elégedettséget egy tizenegy foku skalaval (Cantril-1étra, Cantril, 1965) mértiik.
A Cantril-1étra ugynevezett ,,vizualis analog skala”, azaz a megjelolt fokozat mutatja, hogy a
véalaszadd hova helyezi sajat magat a dimenzid két végpontja kozott. — A 1étra teteje (10.
fokozat) a lehetd legjobb életet jeldli, a 1étra alja (0. fokozat) a lehetd legrosszabb életet jeloli.
Gondolj magadra ¢és jelold be, hol allsz most a Iétran! (A lehetséges valaszok 0-t6l [,,A lehetd
legrosszabb élet”] 10-ig [,,A lehetd legjobb élet”] terjednek. Az élettel valo elégedettséget
folytonos skélavaltozoként vontuk be az elemzésbe.

Az onmindsitett egészségi dllapotot a kovetkezd kérdéssel vizsgaltuk: ,,Szerinted milyen az
egészséged?”. A lehetséges valaszok: Kitling / J6 / Megfeleld / Rossz. A valtozot kétértékiiveé
alakitva vontuk be az elemzésbe: ,,j6 az egészségem” (kitlind és jo) illetve ,,nem jo az
egészségem” (megfeleld vagy rossz).
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A pszichoszomatikus tiinetek kapcsan megkérdeztiik a tanulokat kilenc szubjektiv egészségi
panasz (pszichés és szomatikus tiinetek) eléforduldsardl. — Az elmult 6 honapban milyen
gyakran érezted a kovetkezoket?

e Fijtafejem

e F4jt a gyomrom vagy a hasam

e F4jt a hatam

e Kedvetlen, rosszkedvii voltam

e Ingerlékeny, indulatos, veszekedds voltam

e Ideges voltam

e Nem tudtam elaludni

e Szédiiltem

e Faradt, kimeriilt voltam
A lehetséges valaszok minden kategoria esetén: Szinte naponta / Hetente tobbszor / Kb. hetente
/ Kb. havonta / Ritkabban vagy soha. A tiinetskalat ugy képeztiik, hogy dsszeadtuk a 9 tételen
elért pontszamokat és folytonos valtozoként vontuk be az elemzésbe.

A kronikus betegség meglétére igy kérdeztliink ra: ,,Van-e olyan tartds betegséged vagy
egészségligyl problémad (cukorbetegség, szivbetegség, iziileti gyulladas, allergia, sziiletés
kozben szerzett sériilés stb.), amit orvos allapitott meg?”. A lehetséges valaszok: Van / Nincs.
Az elemzésben az eredeti forméaban vontuk be ezt a valtozét (van vs. nincs kronikus
betegségem).

XI1.1.6. Elektronikus média kommunikacio valtozok

Az online kommunikdcio iranti preferenciat az Online tarsas interakcid iranti preferencia
(POSI; Peter és Valkenburg, 2006 alapjan adaptalva) skalaval mértiik. Ez a skala egy tétellel
méri, hogy a fiatalok milyen mértékben érzik azt, hogy online kornyezetben kdnnyebben
beszélnek érzéseikrdl, mint szemtdl szemben. Azt kérjiik a fiataloktdl, hogy itéljék meg
mennyire értenek egyet az alabbi allitassal:

e Online kdnnyebben beszélek az érzéseimrdl, mint személyes taldlkozaskor.
A tétellel valo egyetértés mértéke szerint a valaszado a kovetkezok koziil valaszthat: Egyaltalan
nem értek egyet / Nem értek egyet / Részben egyetértek/ Egyetértek / Teljesen egyetértek. Az
online kommunikacid irant preferenciat folytonos skéalavaltozoként vontuk be az elemzésbe.
A képernydhasznalattal téltott idot a kozosségi média haszndlat, az online jaték és az (online)
videonézés tekintetében a tanuld szabadidejére vonatkozdan hataroztuk meg jelen tanulmany

céljaira. Az kérdéseket az alabbi modon tettiik fel a didkoknak:

e Szabadidédben naponta 4altaldban hany orat toltesz azzal, hogy Szamitdégépen,
jatékkonzolon, tableten, okostelefonon vagy okostévén jatszol?

77



e Szabadid6dben naponta altalaban hany 6rat toltesz azzal, hogy szamitogépen €s egyéb
elektronikus eszk6zokon kozosségi oldalakat hasznalsz, pl. Instagram, Facebook,
Twitter, Snapchat stb.?

e Szabadidédben naponta hany orat toltesz azzal, hogy tévét, DVD-t vagy videdt nézel,
beleértve az internetes oldalak video6it is, mint pl. Youtube stb.

A lehetséges valaszok mindharom kérdés esetében: Egyaltalan nem / Kb. napi Y4 6rat / Kb. napi
1 6rat / Kb. napi 2 6rat / Kb. napi 3 6rat / Kb. napi 4 6rat / Kb. napi 5 6rat / Kb. napi 6 orat /
Kb. napi 7 6rat vagy tobbet/ nincs internetem.) Mindhdrom kérdés esetében az eloszlasokat
figyelembe véve a valaszlehetdségek alapjan 3 értékli valtozot képeztiink: ,,egyaltalan nem”,
Hfel-egy orat”,”2 o6rat vagy tobbet”- tolt online jatékkal/vidednézéssel/kdzosségi oldalak
hasznalataval.

A kizosségi média problémas haszndlatdt a Problémas kozosségimédia-hasznalati zavar
skalaval (van den Eijnden, Lemmens és Valkenburg, 2016) mértiik. A kérdés el6tt a didkoknak
elmagyaréaztuk, hogy ,,A kozosségi média” kifejezés leginkabb olyan kozosségi/chat oldalakra
utal, mint pl. a Facebook, Instagram, Youtube, és ide értjiik az instant iizenetkiildést is (pl.
Viberen, Messengeren, WhatsAppon)” és az alabbi kérdéseket tettiik fel az elmult évre
vonatkozodan.
e Rendszeresen érezted ugy, hogy mdasra sem tudsz gondolni, mint arra a pillanatra,
amikor Gjra hasznalhatod a kozosségi médiat?
e Gyakran voltal elégedetlen, mert szerettél volna tobb 1d6t tolteni kdzosségimédia-
hasznalattal?
e Gyakran érezted rosszul magad, ha nem tudtad hasznalni a k6zosségi médiat?
e Gyakran probaltad csokkenteni a kozdsségi médian toltott 1dot, de nem tudtad?
e Rendszeresen elhanyagoltad egyéb elfoglaltsagaidat (pl. hobbidat, sportot), mert
inkabb a k6zosségi médiat valasztottad?
e Gyakran keriiltél vitdba masokkal a k6zosségimédia-hasznalat miatt?
e GQGyakran hazudtil a sziileidnek és barataidnak arrol, hogy mennyi iddt toltottél
kozosségimédia-hasznalattal?
e QGyakran hasznaltad a kdzosségi médiat arra, hogy elmenekiilj a rossz érzések eld1?
e Keriiltéel komoly ellentétbe a sziileiddel vagy testvéreiddel a kozosségimédia-hasznélat
miatt?
A lehetséges valaszok minden kategéria esetén: Igen / Nem, a skéaldn elért pontszamot
folytonos valtozoként vontuk be az elemzésiinkbe.

A problémas videojaték-hasznalatot a tiz-tételes internetes jaték zavar teszt (IGDT-10; Kiraly,
Sleczka, Pontes €s mtsai, 2017; Kirdly, Béthe, Diaz és mtsai, 2019) 6t kérdésével mértiik. A
kérdések a kovetkezOk voltak.
Az elmult 12 hénapban ...

e Eldfordult-e, hogy szeretted volna csokkenteni a jatékkal toltott idot, de nem sikertilt?

78



e Mennyire fordult eld, hogy kevésbé volt kedved talalkozni a barataiddal vagy csokkent
az érdeklddésed olyan programok vagy hobbik irant, amiket korabban kedveltél, mert
inkabb jatszani volt kedved?

e Jellemz6-e rad, hogy sokat jatszol annak ellenére, hogy tudataban vagy, hogy ez rossz
hatéssal van az életedre?

e Eldfordult, hogy kockara tettél vagy akar el is vesztettél egy fontos kapcsolatot a jatszas
miatt?

e El6fordult, hogy rossz hatdssal volt a tanulményi eredményeidre a jaték?

A lehetséges valaszok minden kategoria esetén: Soha / Id6nként / Gyakran. A teszten elért
pontszamokat folytonos valtozoként vontuk be elemzésiinkbe.
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XIl.2. Statisztikai probak eredményei

XII.2.1. Nemi kulonbségek vizsgalata CB el6fordulasi adatokon (HBSC
2022)

20. Tablazat: Nemi kiilonbségek évfolyamonként

Evfolyam Fid Lany Erték df p
Nem bantott Bantott Nem Bantott
masokat masokat bantott masokat
masokat
5. évfolyam 81,5 28,5 86,3 13,7 6,41 1 0,011
7. évfolyam 83,3 16,7 83,1 16,9 0,015 1 0,902
9. évfolyam 84,9 15,1 89,6 10,4 9,99 1 0,002
11. évfolyam 86,8 13,2 94,2 5,8 24,9 1 <0,001
Evfolyam Fiu Lany Erték df p
Nem Bantottak Nem Bantottak
bantottak bantottak
5. évfolyam 78,5 215 79,6 20,4 0,313 1 0,573
7. évfolyam 81,4 18,6 74,8 25,2 7,36 1 0,007
9. évfolyam 83,8 16,2 78,2 21,8 9,93 1 0,002
11. évfolyam 87,2 12,8 84,0 16,0 3,27 1 0,071

21. Tablazat: Nemi kiilonbségek dsszesen

Fiu Lany Erték df P
Nem Bantott Nem Bantott
bantott masokat bantott masokat
masokat masokat
84,2 15,8 88,8 11,2 29,1 1 <0,001
Fiu Lany Erték df p
Nem Bantottak Nem Bantottak
bantottak bantottak
82,8 217,2 79,4 20,6 11,7 1 <0,001
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X11.2.2. Eletkori kiilénbségek vizsgalata CB eléforduldsi adatokon (HBSC

2022)

22. Tablazat: Evfolyamok kozotti kiilonbségek dsszesen

Evfolyam Nem bantott Béntott masokat Erték df p
masokat
5. évfolyam 83,8 16,2
7. évfolyam 83,2 16,8
9. évfolyam 87,5 12,5 439 3 <0,001
11. évfolyam 90,5 9,5
Evfolyam Nem bantottik Bantottik Erték df p
5. évfolyam 79,0 21,0
7. évfolyam 78,2 21,8
9. évfolyam 80,7 19,3 30,7 3 | <0001
11. évfolyam 85,6 14,4
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XI1.2.3. Binaris regresszios modellek eredményei HBSC 2018 ill. 2022

adatokon

Xl1l.2.3.1. Csaladi valtozék és CB elkdvetése binaris logisztikus regresszio

Online nem bantott
masokat vs. bantott

masokat
OR [95% Cl]
2022
Nem
0,745 10,613- 0,905
Fiu vs. Lany [ ]
Eletkor

5.0sztaly vs. 7.osztaly

0,900 [0,667 — 1,215]

5.0sztaly vs. 9.0sztaly

0,565 [0,429 — 0,742]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,433 [0,322 — 0,582]

Apa veégzettsége

alapfok vs. kozépfok

0,880 [0,679 — 1,140]

alapfok vs. felséfok

0,817 [0,619 — 1,079]

alapfok vs. egyéb
végzettség

Anya végzettsége

alapfok vs. kozépfok

0,859 [0,660 — 1,116]

alapfok vs. felséfok

0,791 [0,595 — 1,051]

alapfok vs. egyéb
végzettség

Csaladszerkezet

hagyomanyos (2
¢dessziild) vs. nem
hagyomanyos

1,091 [0,878 — 1,355]

Anyai monitorozas skala

0,904 [0,862 — 0,947]

Apai monitorozas skala

0,937 [0,952 — 1,008]

Csaladi tamogatas skala

0,974 [0,957 — 0,992]

Csaladi jomodusag

1,026 [0,981 — 1,073]

Modell magyardzoereje

Cox & Schnell R2=0.032
Nagelkerke R?= 0,060
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Xll.2.3.2. Csaladi valtozék és CB elszenvedése binaris logisztikus regresszio

Online nem bantottak vs.
online bantottak
OR [95% ClI]
2022

Nem
Fia vs. Lany

1,377 [1,162-1,632]

Eletkor

5.osztaly vs. 7.osztaly

1,084 [0,820 — 1,432]

S.osztaly vs. 9.0sztaly

0,771 [0,601 — 0,989]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,600 [0,460 — 0,783]

Apa veégzettsége

alapfok vs. kozépfok

0,949 [0,761 — 1,183]

alapfok vs. felsdfok

0,809 [0,636 — 1,028]

alapfok vs. egyéb
végzettség

Anya végzettsége

alapfok vs. kozépfok

0,960 [0,763 — 1,208]

alapfok vs. felséfok

1,010 [0,789 — 1,292]

alapfok vs. egyéb
végzettség

Csaladszerkezet

hagyomanyos (2
¢dessziild) vs. nem
hagyomanyos

1,001 [0,827 — 1,211]

Anyai monitorozas skala

0,956 [0,917 — 0,997]

Apai monitorozas skala

0,949 [0,921 — 0,979]

Csaladi tamogatas skala

0,950 [0,936 — 0,965]

Csaladi jomodusag

1,020 [0,981 — 1,060]

Modell magyarazdereje

Cox & Schnell R2=0,042
Nagelkerke R?=0,068
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XI1.2.3.3. Képerny6hasznalati valtozok és CB elkdvetése binaris logisztikus regresszio

Online nem bantott masokat
vs. bantott masokat
OR [95% CI]
2022

Nem
Fiu vs. Lany

0,548 [0,463- 0,650]

Eletkor

5.0sztaly vs. 7.osztaly

0,989 [0,789 — 1,240]

5.0sztaly vs. 9.0sztaly

0,715 [0,575 — 0,890]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,594 [0,464 — 0,762]

Ko6z0sségi médian toltott id

soha vs. 30-60 perc

0,869 [0,628 — 1,203]

soha vs. 120 perc vagy
tobb

1,194 [0,869 — 1,640]

Online jatékkal toltott 1d6

soha vs. 30-60 perc

0,992 [0,721 — 1,352]

soha vs. 120 perc vagy
tobb

1,305 [0,985 — 1,729]

Videonézéssel toltott 1ido

soha vs. 30-60 perc

0,948 [0,692 — 1,317]

soha vs. 120 perc vagy
tobb

0,981 [0,709 — 1,358]

Online kommunikacio
preferencia

1.146 [1,075 — 1,222]

Problémas kozosségi média
skala

1.299 [1,251 — 1,349]

IGD (jatékhasznalati zavar
skala) (9-11 osztalyosok
esetében)

X

Modell magyardzoereje

Cox & Schnell R =0,068
Nagelkerke R?=0,125
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XIl.2.3.4. Képernybhasznalati valtozok és CB elszenvedése binaris logisztikus

regresszio
Online nem bantottak vs.
bantottak online OR [95% ClI]
2022
Nem
1,071 [0,926- 1,239
Fiu vs. Lany [ ]
Eletkor

5.osztaly vs. 7.osztaly

0,956 [0,780 — 1,173]

5.0sztaly vs. 9.0sztaly

0,816 [0,674 — 0,988]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,667 [0,538 — 0,827]

Ko6z0sségi médian toltott id

soha vs. 30-60 perc

1,045 [0,782 — 1,397]

soha vs. 120 perc vagy
tobb

1,167 [0,875 — 1,556]

Online jatékkal toltott 1d6

soha vs. 30-60 perc

1,370 [0,698 — 1,099]

soha vs. 120 perc vagy
tobb

1,449 [1,142 — 1,839]

Videonézéssel toltott 1ido

soha vs. 30-60 perc

0,949 [0,718 — 1,254]

soha vs. 120 perc vagy
tobb

1,024 [0,777 — 1,351]

Online kommunikacio
preferencia

1.218 [1,151 - 1,288]

Problémas kozosségi média
skala

1.279 [1,237 — 1,322]

IGD (jatékhasznalati zavar
skala) (9-11 osztalyosok
esetében)

X

Modell magyardzoereje

Cox & Schnell R?=0,075
Nagelkerke R?= 0,121
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XII.2.3.5. Iskolai valtozok és CB elkdvetése binaris logisztikus regresszio

Online nem bantott masokat
vs. bantott masokat
OR [95% CI]
2022

Nem
Fiu vs. Lany

0,628 [0,538- 0,733]

Eletkor

5.osztaly vs. 7.osztaly

0.926 [0,747 — 1,148]

5.0sztaly vs. 9.0sztaly

0,678 [0,553 — 0,832]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,445 [0,352 — 0,561]

Kortars tdmogatas skala

0,988 [0,976 — 1,001]

Osztalytarsak tamogatasa
skala

0,963 [0,933 — 0,994]

Tanarok tamogatas skala

0,944 [0,916 — 0,973]

Iskola kedvelése

szereti vs. nem szereti

1,191 [1,002 — 1,433]

Eszlelt iskolai nyomas

nem nyomasztja vs.
nyomasztja

1,253 [1,063 — 1,477]

Modell magyarazdereje

Cox & Schnell R? =0,024
Nagelkerke R?=0,044
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XI1.2.3.6. Iskolai valtozok és CB elszenvedése binaris logisztikus regresszié

Online nem bantottak vs.
bantottak online OR [95% CI]

2022
Nem
Fiit vs. Lény 1,165 [1,017 1,333]
Eletkor
yosmay s 0,896 [0,736 — 1,092]
7.0sztaly

5.0sztaly vs.
9.0sztaly

0,796 [0,664 — 0,954]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,497 [0,405 — 0,609]

Kortars tamogatas skala

0.969 [0,959 — 0,980]

Osztalytarsak tamogatasa
skala

0.899 [0,875 — 0,924]

Tandrok tAmogatas skéla

0.986 [0,959 — 1,012]

Iskola kedvelése

szereti vs. nem
szereti

1,067 [0,910 — 1,250]

Eszlelt iskolai nyomas

nem nyomasztja vs.
nyomasztja

1,663 [1,443 —1,917]

Modell magyarazdereje

Cox & Schnell R?=0,046
Nagelkerke R?= 0,074
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XI1.2.3.7. Mentalis egészség valtozdk és CB elkdvetése binaris logisztikus regresszio

Online nem bantott masokat
vs. bantott masokat
OR [95% CI]
2022

Nem
Fiu vs. Lany

0,490 [0,414— 0,581]

Eletkor

5.0sztaly vs. 7.osztaly

0.906 [0,718 — 1,141]

5.0sztaly vs. 9.0sztaly

0,555 [0,442 — 0,696]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,385 [0,295 — 0,497]

Elettel valo elégedettség

0,973 [0,933 — 1,025]

Pszichoszomatikus tiinetek

1,051 [1,040 — 1,062]

Alvas mennyisége
hétkéznapokon

0,901 [0,846 — 0,960]

Szubjektiv egészség

kivalo/jo vs.
megfeleld/rossz

1,109 [0,930 — 1,322]

Kroénikus betegség

van vs. nincs

0,828 [0,651 — 0,994]

Modell magyarazdereje

Cox & Schnell R? =0,041
Nagelkerke R?=0,077
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XI1.2.3.8. Mentalis egészség valtozok és CB elszenvedése binaris logisztikus

regresszio
Online nem bantottak vs.
bantottak online OR [95% ClI]
2022
Nem

Fiu vs. Lany

0,882 [0,762— 1,020]

Eletkor

5.0sztaly vs. 7.osztaly

0,802 [0,650 — 0,989]

5.0sztaly vs. 9.0sztaly

0,530 [0,433 — 0,647]

5. osztaly vs. 11.
osztaly

0,357 [0,286 — 0,445]

Elettel val6 elégedettség

0,918 [0,885 — 0,952]

Pszichoszomatikus tiinetek

1,059 [1,050 — 1,070]

Alvas mennyisége
hétkéznapokon

0,893 [0,845 — 0,945]

Szubjektiv egészség

kivalo/jo vs.
megfeleld/rossz

1,239 [1,065 — 1,441]

Kroénikus betegség

van vs. nincs

0,841 [0,717 — 0,986]

Modell magyarazdereje

Cox & Schnell R?=0,075
Nagelkerke R?= 0,122
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XIl.2.4. Tébbszintl (multilevel) binaris regresszios elemzések eredményei
2022-es HBSC és 2023-as EUROSTAT adatokon

11. Abra: Az online bantalmazds elkovetésének meghatdrozéi

Fixed Coefficients

Coefficient
Estimate

e g ative
Intercept —F 0 sitive

S0 .%\

agecat=1 o

chulliedothers_
ance

S %/ .

EUROSTAT 1 ¢

12. Abra: Az online bantalmazds elszenvedésének meghatirozoi

Fixed Coefficients

Coefficient
Estimate

e gative
Intercept —positive

sex2=0 & M.

]

= I — ©
agecat=1 &b cheenbullied_onc
e

agecat=2 %// <

EUROSTAT_1 &
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XI1.2.5. Pedagogusok korében vegzett kerdbives kutatas hattérstatisztikai

XI1.2.5.1. CB attitd kérdbiv faktoranalizisének eredményei

23. Tablazat: A CB attitiid kérddiv faktoranalizise: Kommunalitaismutatok

1. A cyberbullying problémat jelent az iskolédkban. 0,67
2. A didkokat érinti a cyberbullying. 0,69
3. Foglalkoztat/aggodalommal tSlt el a cyberbullying. 0,79
4. Magabiztosnak érzem magam a cyberbullying azonositasaban. 0,68
5. Magabiztosnak érzem magam a cyberbullying kezelésében. 0,84
6. Ha megtudnam, hogy van cyberbullying az iskolédban, tennék ellene. 0,43
7. Az iskoldkban sziikség lenne eljarasrendre a cyberbullying kezelésére. 0,75
8. Az iskolék személyzetének sziiksége lenne tovabbképzésre a cyberbullying 0,77
témajaban.

9. Fontos lenne a cyberbullyingrol edukacios érakat beépiteni a tanmenetbe. 0,86

10. A pedagoégusoknak/iskolai segitdknek kellene osztalyfoglalkozasokat tartaniaa | 0,67
cyberbullying téméjaban.

11. Iskolai szintli gyakorlatra lenne sziikség a cyberbullyinggal kapcsolatban. 0,77

12. Kérdoiv segitségével fel kellene mérni a didkok cyberbullying érintettségét. 0,44

13. Az iskolakban sziikség lenne egy csapatra, akik a cyberbullying problémajaval | 0,46
foglalkoznak.

14. Az iskoldknak a sziiloket is be kellene vonnia a cyberbullyingrél sz616 0,74
parbeszédbe.
15. Iskolai szintli beszélgetésekre/megbeszélésekre lenne sziikség a 0,72

cyberbullyinggal kapcsolatban.

16. A tagabb kozosség bevondsara is szlikség lenne a cyberbullying kezeléséhez. 0,55
17. Sziikség lenne arra, hogy a TV és a média is foglalkozzon a cyberbullying 0,58
problémajaval.
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18. A gyerekeknek sziiksége lenne tanacsra azzal kapcsolatban, hogyan kiizdjenek | 0,64
meg a cyberbullyinggal.

19. Az iskoldknak kellene arra eréforrast biztositania, hogy segitsék a 0,61
pedagogusokat a cyberbullying probléméjaval kapcsolatban.

20. Az egyetemi tanulmanyaim alatt felkészitettek a cyberbullying kezelésére. 0,28
21. Jobb lett volna, ha tobbet tanulok az egyetemi tanulmanyaim alatt a 0,64
cyberbullyingrol.

22. A cyberbullying mas téméakhoz hasonldan kiemelkedden fontos téma lenne az 0,70
oktatasban.

24. Tablazat: A CB attitiid kérddiv faktoranalizise: Oblimin rotdacios faktormatrix eredményei

Faktor

9. Fontos lenne a cyberbullyingrol edukacios orakat | 0,88
beépiteni a tanmenetbe.

10. A pedagogusoknak/iskolai segitoknek kellene 0,84
osztalyfoglalkozasokat tartania a cyberbullying
témajaban.

11. Iskolai szintli gyakorlatra lenne sziikség a 0,80
cyberbullyinggal kapcsolatban.

7. Az iskolékban sziikség lenne eljarasrendre a 0,66
cyberbullying kezelésére.

18. A gyerekeknek sziiksége lenne tanacsra azzal 0,60
kapcsolatban, hogyan kiizdjenek meg a
cyberbullyinggal.

8. Az iskoldk személyzetének sziiksége lenne 0,54
tovabbképzésre a cyberbullying témajaban.

13. Az iskolakban sziikség lenne egy csapatra, akik | 0,53
a cyberbullying probléméjaval foglalkoznak.

12. Kérdoiv segitségével fel kellene mérni a didkok | 0,49
cyberbullying érintettségét.
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15. Iskolai szintli beszélgetésekre/megbeszélésekre
lenne sziikség a cyberbullyinggal kapcsolatban.

0,48

5. Magabiztosnak érzem magam a cyberbullying 0,93
kezelésében.

4. Magabiztosnak érzem magam a cyberbullying 0,75
azonositasaban.

20. Az egyetemi tanulmanyaim alatt felkészitettek a 0,52

cyberbullying kezelésére.

2. A didkokat érinti a cyberbullying.

-0,78

3. Foglalkoztat/aggodalommal t6lt el a
cyberbullying.

-0.73

1. A cyberbullying problémat jelent az iskoldkban.

-0.70

21. Jobb lett volna, ha tobbet tanulok az egyetemi
tanulmanyaim alatt a cyberbullyingrol.

-0,84

22. A cyberbullying mas témakhoz hasonloan
kiemelkedoen fontos téma lenne az oktatasban.

-0,62

16. A tagabb kozosség bevonasara is sziikség lenne 0,74
a cyberbullying kezeléséhez.

14. Az iskolaknak a sziiloket is be kellene vonnia a 0,65
cyberbullyingrol sz616 parbeszédbe.

17. Sziikség lenne arra, hogy a TV és a média is 0,59
foglalkozzon a cyberbullying problémajaval.

6. Ha megtudnam, hogy van cyberbullying az 0,45

iskolaban, tennék ellene.
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XIl.2.5.2. Osztalyfénokok, digitalis kultura tanarok és iskolapszichologusok
eredményeinek 0sszevetése a teljes mintaval

Digitalis kompetenciak eltérései egymintas t-probak eredményei alapjan:

Az informacidkkal és adatokkal kapcsolatos kompetenciakdrben az 6sszes pedagdgus atlagatol
(23,77) a digitalis kultara tanarok altal elért atlagpontszam szignifikdnsan eltér (t(df)=3,70(3),
p=0,03; 95%CI1=0,99; 13,46), mig az osztalyfonokok (t(df)=-0,98(13), p=0,35; 95%ClI= -5,44;
2,05) ¢és iskolapszichologusok altal elért atlagpontszam (t(df)=1,88(5), p=0,12; 95%CI=-1,01,
6,47) nem tért el szignifikansan.

A kommunikécio és egyiittmiikddés kompetencidban a digitalis kultira tanarok altal elért
pontszam szintén szignifikansan eltért az Osszes pedagogus altal elért (27,59) atlagtol
(t(df)=4,45(3), p=0,02; 95%CI1=2,62; 15,70), mig az osztalyfénokok (t(df)=-1,29(13), p=0,22;
95%ClI=-6,54; 1,65) és az iskolapszichologusok (t(df)=1,91(5), p=0,12; 95%CI= -1,13; 7,62)
altal elért pontszam nem tért el szignifikansan.

A digitalis tartalomgyartas kompetenciaban a digitalis kultira tanarok szintén szignifikdnsan
magasabb pontot értek el (t(df)=11,78(3), p=0,001; 95%CI=9,28; 16,16), mint az Osszatlag
(20,28), mig az osztalyfonokok (t(df)= -1,56(12), p=0,14; 95%ClIl= -8,03; 1,32) és az
iskolapszicholégusok (t(df)=0,18(5), p=0,86; 95%CI= -7,17; 8,28) atlagpontszama nem tért el
szignifikdnsan az Osszes résztvevo atlagatol ebben a kompetencidban sem.

A biztonsag kompetencia tekintetében az 6sszatlaghoz képest (17,55) az iskolapszichologusok
csoportja ért el szignifikdnsan magasabb pontszamot (t(df)=3,25(4), p=0,03; 95%CI= 0,84;
10,86), az osztalyfonokok tendenciaszerlien alacsonyabb pontot értek el (t(df)= -2,05(13),
p=0,06; 95%CI= -6,85; 0,18), mig a digitalis kultira tanarok (t(df)=2,28(3), p=0,11; 95%CI=
-2,45; 14,85) nem tértek el szignifikansan az 4tlagtol.

A problémamegoldas kompetencidban az Osszatlaghoz (17,58) képest a digitalis kultura
tanarok értek el szignifikdnsan magasabb pontszamot (t(df)=16,92(3), p<0,001; 95%CI= 8,87;
12,97), az osztalyfonokok (t(dfy= -1,34(13), p=0,20; 95%Cl= -7,28; 1,70) és az
iskolapszicholégusok (t(df)=0,65(5), p=0,55; 95%CI= -7,20; 12,04) nem tértek el ettdl
szignifikansan.
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CB attitiidok eltérései az egymintas t-probak eredményei alapjan:

Az iskolai szintli megoldas irdnti igény esetén az Gsszes megkérdezett atlagatol (=37,29) az
iskolapszichologusok csoportja ért el szignifikdnsan magasabb pontszamot (t(df)= 3,45(5),
p=0,02, 95%CI= 1,20; 8,22), mig az osztalyfénokok (t(df)= -0,83(5), p=0,42, 95%CI= -6,74;
3,02) és a digitalis kultara tanarok (t(df)= -1,67(3), p=0,19, 95%ClIl= -20,44; 6,36) altal elért
atlagpontszam nem kiilonbo6zott szignifikansan.

A CB megelozésében ¢€s kezelésében éErzett magabiztossag esetén a teljes minta
atlagpontszamanal (=7,02) az osztalyfénokok szignifikansan kevesebb pontot értek el (t(df)= -
4,24(13), p=0,001, 95%ClI=-2,08; -0,68), az iskolapszichologusok tendenciaszeriien magasabb
pontszamot (t(df)= 2,68(4), p=0,06, 95%CI= -0,06; 3,62) értek el, mig a digitalis kultira
tanarok pontszama nem kiilonbozott szignifikansan (t(df)= 0,80(3), p=0,48, 95%CI= -2,92;
4,88).

A CB miatt érzett aggodalom esetén az 0sszes megkérdezett atlagpontszamatol (=12,17) az
iskolapszichologusok csoportja tért el szignifikdnsan magasabb pontot elérve (t(df)= 2,89(5),
p=0,03, 95%CI= 0,20, 3,46), mig az osztalyfénokok (t(df)=-0,40(14), p=0,69, 95%CI= -2,34;
1,60) és a digitalis kultura tanarok (t(df)= -0,41(3), p=0,71, 95%ClI= -3,70; 2,86) altal elért
pontszam nem kiilonbozott szignifikansan.

A felkésziiltségre és a probléma kozpontisagara vonatkozd hidnyérzet esetén az Osszes
megkérdezett atlagpontszamatdl (=7,37) tendenciaszerlien tértek el negativ irdnyba az
osztalyfénokok (t(df)=-2,07(13), p=0,06, 95%ClI= -3,24; 0,07), mig a digitalis kultara tanarok
(t(df)=-0,50(3), p=0,65, 95%CI=-4,60; 3,36) és iskolapszichologusok (t(df)=2,01(5), p=0,10,
95%ClI=-0,32; 2,58) pontszdma nem tért el szignifikansan.

A tagabb kor (ti. sziilok, média) bevonasdnak igénye esetén az Osszes megkérdezett
atlagpontszamtol (=16,28) egyik kiilon vizsgalt csoport sem tért el szignifikansan
(osztalyfénokok [t(df)= -0,61(13), p=0,56, 95%CI= -2,91; 1,63], digitalis kultura tanarok
[t(df)=-1,81(3), p=0,17, 95%CI=-3,53; 0,97] és iskolapszichologusok [t(df)= 1,25(4), p=0,28,
95%Cl=-1,12; 2,96]).
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XI1.3. Kutatasi tajekoztato

Tisztelt Intézményvezetd!

cimii tudomanyos kutatdsunk célja annak feltarasa, hogy a gyermekek ill. a gyermekeket neveld
felnéttek (sziilok, pedagdgusok) digitalis irdstudasanak javitasa mennyiben segiti az internetes
bantalmazas megeldzését.

Pedagbdgusok és egyéb iskolai segitd szakemberek korében végzett kérddives vizsgalatunk
fokuszaban az a kérdés all, hogy melyek azok a prevenciés modszerek, amelyek beépiilnek
(vagy beépithetdk) a pedagdégusok alapfeladataiba és az iskola mindennapjaiba példaul a
digitalis kultara tantargy keretében ill. mire van még sziikség ezen kiviil a hatékony
prevenciohoz.

A kutatast a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) megbizasabol a Hol A Helyem
Iskolapszichologiai Tandcsado Kézpont munkatarsai (Dr. Véarnai Dora Eszter és Dr. Arato
Nikolett) végzik Dr. Jarmi Eva pedagégiai szakpszichologus vezetésével.

A kutatds soran kapott eredményekrél késébb publikacié jelenik meg az NMHH
ismeretterjesztd oldalan (www.onlineplatformok.hu) és forumain.

A kutatasban valod részvétel teljesen dnkéntes, az online kérdéiv kitdltése teljesen anonim, sot
a kit61té munkahelye sem azonosithat6 a valaszok alapjan.

Kérjiik, hogy intézményvezetoként tamogassa kutatasunk megvalodsitasat €s jaruljon hozza az
adatgytiijtéshez kutatasi felhivasunk és a kérddiv terjesztésével munkatarsai korében!

Ha kutatassal kapcsolatban kérdése meriil fel, vagy nyitott lenne a (cyber)bullying elleni
fellépés szakmai tdmogatasara Kozpontunk részérdl, kérem irjon a jarmi.eva@holahelyem.hu
cimre a kutatas vezetdjének, vagy keressen minket telefonon.

Dr. Jarmi Eva
pedagdgiai szakpszichologus, szakmai vezetd
HOL A HELYEM Iskolapszicholégiai Tanacsadé
Kdzpont
cim:H-1023 Budapest Arpad fejedelem utja. 44
web: www.holahelyem.hu
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XIl.4. Pedagogusok korében vegzett kérddives kutatas
meérdeszkoze

XI1.4.1. Beleegyezé és tajékoztato nyilatkozat

Kedves Résztvevok!

"Digitalis irastudas (digital skills) és cyberbullying érintettség" cimii tudomanyos
kutatdsunk célja annak feltardsa, hogy a gyermekek, illetve a gyermekeket neveld felndttek
(sziilok, pedagdgusok) digitalis irdstuddsdnak javitdsa mennyiben segiti az internetes
bantalmazds megeldzését. Online kérddives kutatasunk segitségével azt vizsgaljuk
pedagogusok és egyéb iskolai segité szakemberek korében, hogy melyek azok a prevencios
modszerek, amelyek beépiilnek (vagy beépithetdk) a pedagdgusok alapfeladataiba és az iskola
mindennapjaiba, példaul a digitalis kultura tantargy vagy tematikus osztalyfonoki orak
keretében, illetve mire van még sziikség ezen kiviil a hatékony prevencidhoz.

A kérdoiv kitoltése kb. 20-30 percet vesz igénybe.

A kutatast a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag (NMHH) megbizasabol a Hol A Helyem
Iskolapszichologiai Tandcsado Kozpont munkatarsai (Dr. Véarnai Déra Eszter és Dr. Arato
Nikolett) végzik Dr. Jarmi Eva pedagégiai szakpszichologus vezetésével.

A kutatasban vald részvétel teljesen onkéntes, az adatokat névteleniil gyijtjiik, és mas
személyes adatat sem rogzitjiik, igy a kitoltok munkahelye sem lesz azonosithat6 a valaszok
alapjan. A kérdések megvalaszolasa soran lehet6ség van annak megszakitasara, hogy az ne
legyen faraszto. A kérddiv kitoltését barmikor indoklas nélkiil akar végleg is megszakithatja,
vagy a kérdések megvalaszolasat megtagadhatja barmilyen negativ kovetkezmény nélkiil. Ez
esetben az addigi valaszai is torlésre keriilnek. A vizsgalatban tortént részvételért anyagi
javadalmazas nem jar. A kutatds sordn kapott valaszokat csoportos szinten elemezziik, ezekbol
az eredményekbdl késébb publikacio jelenik meg az NMHH ismeretterjeszté oldalan
(www.onlineplatformok.hu) és forumain.

Ha a kutatassal kapcsolatban kérdése meriilne fel, vagy nyitott lenne a (cyber)bullying elleni
fellépés szakmai tdmogatasara Kozpontunk részérdl, kérem, irjon az info@holahelyem.hu
cimre a kutatas vezetdjének.

A tovabblépéssel hozzajarul, hogy a vizsgalat soran az On 4ltal adott valaszokat kutatasi célra
felhasznaljuk. Fenntartja tovabba a jogot arra, hogy a vizsgalat soran annak folytatasatol
barmikor eldllhasson. Ilyen esetben az Onrdl addig felvett adatokat térolni kell.
Kijelentem, hogy 18 éves elmultam, a kutatasban valo részvételem koriilményeirdl részletes
tajékoztatast kaptam, a feltételekkel egyetértek, a részvételt vallalom.

e [gen, hozzdjarulok.

e Nem, nem jarulok hozza.
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XI1.4.2. A kutatasban hasznalt kérddiv

Az online kérdéiv linkje: https://forms.gle/ENJIXWFE7gqKF4AThn8

Az On neme?
Az On életkora (években kifejezve):
Az On lakohelye:

Budapest
Megyeszékhely

Egyéb varos
Falu/Kozség

Milyen mindségben tolti ki a kérddivet?
e Alsos tanitd
Digitalis kultura tanar
Osztalyfénok
Iskolapszichologus
Iskolai szocialis segitd
Egyéb iskolai segitd/szaktanar munkakor:

Milyen iskolatipusban dolgozik?
e Altalanos iskola
e Hat- vagy nyolcosztalyos gimnazium
e (Gimnazium
e Szakkdzépiskola, szakiskola

Hany éve dolgozik a mostani statuszaban (pedagdgus/iskolapszicholdgus/iskolai szocialis
segité/egyéb segitd)?
Kérjiik, valaszat években adja meg:
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EGY ATLAGOS NAPON hany 6rat hasznalja az internetet munka céljabol, minden online
tevékenységet €s eszkozt figyelembe véve pl. szamitogép, okostelefon, tablet?

0 — soha nem szoktam internetezni 5 —5-6 orat

1 — az elmult 30 napban nem interneteztem 6 — 7-8 orat

2 —kevesebb mint 1 érat 7 — tobb mint 8 orat
3—1-2 orat 9 —nem tudja
4 — 3-4 6rat X —Vvh

EGY ATLAGOS NAPON hany 6rat hasznalja az internetet nem munka céljabél, minden
online tevékenységet és eszkozt figyelembe véve pl. szdmitogép, okostelefon, tablet?

0 — soha nem szoktam internetezni 5 —5-6 orat

1 — az elmult 30 napban nem interneteztem 6 — 7-8 orat

2 — kevesebb mint 1 orat 7 — tobb mint 8 orat
3—1-2 orat 9 — nem tudja

4 — 3-4 6rat X—Vvh

Mennyi id6t tolt az alabbi tevékenységekkel (nem munkavégzés céljabol, minden eszkozt
figyelembe véve, pl. szamitogép, okostelefon, table) egy atlagos napon?

0 — semennyit 4 — 2 orat

1 — kevesebb mint fél orat 5 —3 orat

2 — fél orat 6 — 4 orat vagy tobbet
3—1 orat
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Hétkoznap Hétvégén

Bongészés (pl. informéciok, hirek, blogok olvasasa,
forumok kovetése)

Ko6zosségi oldalak hasznalata, chatelés (pl. Facebook,
Twitter, Messenger, WhatsApp, Viber, FaceTime,

Skype)

Videojaték szamitogépen, konzolon, telefonon, vagy més
eszkdzon

Szexoldalak latogatéasa, szexualis tartalmak letoltése

Online vasarlas, nézel6dés

E-mailezés

Praktikus tligyek intézése (pl. bankolds, szdmlak fizetése)

Milyen gyakran szembesiil a kovetkez6 nehézségekkel az internethasznalattal kapcsolatban?
Valaszat a kovetkezo skalan tudja megadni: soha (1), nagyon ritkan (2), néha (3), gyakran
(4), nagyon gyakran (5)

A digitalis eszk6z6khoz (mobiltelefon, laptop, tablet) soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon

val6 hozzaférés megfizethetetlen szamomra. 1) ritkén | 3) | (4) gyakran
) ©)
Nagyon rossz az internet elérés ott, ahol élek. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
(1) ritkin | (3) 4 gyakran
) ()
Az internet/mobilinternet/adatforgalom hozzaférés soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
megfizethetetlen szamomra. oy ritkdn | (3) | (4) gyakran
) ()
Az internet nem azt nyujtja szamomra, amire sziikségem | soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
van/amit szeretnék. (1) [ritkdin | (3) | (4) gyakran
) (®)
Szamomra tal nehéz hasznalni az internetet. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
(1) ritkan | (3) 4 gyakran
) (®)
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Nincs elég idém internetezni. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
(1) ritkin | (3) 4) gyakran

) ®)
Az internetezés tulsagosan sok idot vesz el. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
(1) ritkin | (3) 4) gyakran

(2 (5)
Aggodok az adataim biztonsaga miatt. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
1) ritkan | (3) 4 gyakran

(2 (5)
Az internet nem az én korombelieknek valo. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
(D) ritkan ©) 4) gyakran

(2) (5)
Az internet nem az olyanoknak vald, mint én. soha | nagyon | néha | gyakran | nagyon
(D) ritkan ©) 4) gyakran

(2) (5)

Rendelkezésre 4ll-e internetkapcsolat az iskoldban, ahol dolgozik?
e Igen
e Nem

2024. szeptembertol a 245/2024. (VIIL.S.) kormanyrendelet értelmében a telekommunikdacios
eszkozok (kiilonésen a mobiltelefonok), a kép- és hangrogzitésre alkalmas eszkozok és az
internetelérésre alkalmas okoseszkozok korlatozott targyaknak mindsiilnek az iskolaban.

A rendelet bevezetése elott, milyen gyakran kérte a didkokat a kovetkezd tevékenységekhez
internet/digitalis eszkdz hasznalatara?

Kérjiik, hogy valaszat a kovetkezo skala segitségével adja meg: soha (1), csak egyszer-
kétszer (2), havonta (3), hetente (4), naponta (5), egy nap tobbszor (6), ez rdm nem
vonatkozik (0)

Prezentacio készitése 1 |2 |3 4 |5 |6 |0
Dolgok (pl. dolgozat, beadand¢ stb.) irdsa 1 |12 |3 4 |5 |6 |0
Képek, rajzok készitéséhez 1 12 |3 |4 [5 |6 (O

Amit éppen tanulnak (pl. matematika, nyelv, zene), 1 (2 |3 |4 |5 [6 |0
annak a gyakorlasara

Tanuléashoz sziikséges informacio keresésére 1 12 |3 |4 [5 |6 (O
Csoportmunkahoz 1 |12 |3 4 |5 |6 |0
Iskolai kommunikaciéra (pl. hazi feladatrol, orai 1 (2 |3 4 (5 [6 |0

munkaroél, kérdésfeltevés stb.)
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A rendelet bevezetése 6ta, milyen gyakran kérte a didkokat a kdvetkezo tevékenységekhez
internet/digitalis eszk6z hasznalatara? (9)

Kérjiik, hogy valaszat a kovetkezo skala segitségével adja meg:

soha (1), csak egyszer-kétszer (2), havonta (3), hetente (4), naponta (5), egy nap tobbszor (6),
ez ram nem vonatkozik (0)

Prezentécio készitése 1 12 |3 4 |5 |6 |0
Dolgok (pl. dolgozat, beadand¢ stb.) irdsa 1 |2 |3 4 |5 |6 |0
Képek, rajzok készitéséhez 1 12 |3 |4 [5 |6 (O
Amit éppen tanulnak (pl. matematika, nyelv, zene), 1 12 |3 |4 [5 |6 (O

annak a gyakorlasara

Tanulashoz sziikséges informacio keresésére 1 |2 |3 4 |5 |6 |0
Csoportmunkéhoz 1 12 |3 |4 [5 |6 (O
Iskolai kommunikaciora (pl. hazi feladatrol, orai 1 12 |3 |4 [5 |6 (O

munkarol, kérdésfeltevés stb.)

A kovetkezd éllitasok az internet pedagdgusi/iskolapszichologusi/iskolai segité munkéjat
segitd haszndlatdra vonatkoznak. Mennyire igazak ezek Onre?

A vélaszat a kdvetkez0 skala segitségével tudja megadni: nem igaz ram (1), kicsit igaz ram
(2), tobbnyire igaz ram (3), nagyon igaz ram (4), ez rdm nem vonatkozik (0)

Az internetet informacidszerzésre haszndlom vagy onnan gytijtok otleteket, | 1| 2| 3|4 |0
hogyan tehetném az oraimat/foglalkozasaimat érdekesebbé, interaktivabba.

Amikor az 6rdm soran internetet vagy valamilyen technolédgiai eszkozt 1(2|3(4]0
hasznalok, az noveli az ora/foglalkozas mindségét.

Az internet vagy technoldgiai eszkdz hasznalata lassitja az ora/foglalkozas | 12| 3[40
menetét.

A technoldgiai problémak elkeriilése érdekében nem hasznalok az 1(2|3(4]0
oraimon/foglalkozasaimon internetet vagy technoldgiai eszkozoket.

Az iskola, ahol dolgozok batoritja a pedagdgusokat /egyéb iskolai 12| 3]|4|0
dolgozdkat az internet vagy technoldgia orai hasznalatéra.

A tanmenet/iskolai szabalyok altal korlatozott, hogy mennyire tudok 12| 3]|4|0
internetet vagy technoldgiai eszkdzoket hasznélni az éraim/foglalkozésaim
soran.
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Aktiv mentoralas/mediacio

Amikor a didkok internetet vagy technologiai eszkozt hasznalnak tandrai keretek
kozott/foglalkozas keretében, milyen gyakran teszi a kovetkezoket?

Valaszat a kovetkezo skala segitségével adhatja meg: soha (1), nagyon ritkén (2), néha (3),
gyakran (4), nagyon gyakran (5), ez ram nem vonatkozik (0)

Bétoritom a didkokat, hogy fedezzenek fel és tanuljanak az 11213(4(5]0
internet segitségével.

Internetbiztonsagra vonatkozé javaslatokat teszek a diakoknak. 1(2(3(4(5(0
Beszélgetek a didkokkal arrdl, mit csinalnak az interneten. 11213(4(5]0
A kozelben vagyok, amikor a didkok internetet hasznalnak. 11213(4(5]0
Az internet segitségével az osztallyal k6zds csoportos 1121341510

aktivitasokat csinalunk.

Beszélgetek a diakokkal arrél, mit tehetnek, ha az interneten 1121341510
valami felzaklatja Oket.

Segitek a didkoknak, amikor valamit nehéz megcsinalni vagy 1121341510
megkeresni az internet segitségével.

Elmagyardzom a didkoknak, hogy miért helyénval6 vagy nem 11213(4(5]0
helyénval6 szamukra egy weboldal.

Segitek, amikor valami zavarja a didkokat az interneten. 11213(4(5]0

Beszélgetek a didkokkal azokrol a célzott kereskedelmi 11213(4(5]0
tartalmakrol, amelyeknek ki vannak téve az online térben.

Aktiv biztonsagra vonatkozo mentoralas/mediacio

Tapasztalta-e a kovetkez6kben felsoroltakat, azoknal a diakoknal, akiket tanit/akikkel
foglalkozik? Amennyiben igen, milyen gyakran?

Vilaszat a kovetkezd skala segitségével adhatja meg: soha (1), nagyon ritkan (2), néha (3),
gyakran (4), nagyon gyakran (5), ez ram nem vonatkozik (0)

Elmondtak Onnek, ha valami felzaklatta 6ket az interneten. 112(314([5]0

Segitettek Onnek, amikor valami nehézsége volt az 112(3]4]5(0
internettel kapcsolatban.

Beszélgetést kezdeményeztek arrdl, hogy mit csindlnak az 1(2|13]|4(5]0
interneten.
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tudtak megoldani.

Tanacsot kértek Ontd] arrol, hogyan kellene viselkedni az 3 0
online térben.
Segitséget kértek Ontdl, amikor egy online helyzetet nem 3 0

Korlatozo mentoralas/mediacio

Megengedi-e az On 4ltal tanitott didkoknak/azoknak a didkoknak, akikkel On foglalkozik a
kovetkezOkben felsoroltak? Sziikségiik van-e a beleegyezésére a kovetkezo

tevékenységekhez?

Vilaszat a kovetkezd skala segitségével adhatja meg: barmikor megtehetik ezt (1), a

beleegyezésemmel vagy feliigyelettel tehetik meg (2), egyaltaldn nem tehetik ezt (3), ez rdm

nem vonatkozik (0)

A szamitogép/laptop/telefon kamerajanak a hasznalata (pl. 1 0
videdcseteléshez)

Zene vagy film letoltése 1 0
Ko6z06sségi média oldal hasznalata (pl. Instagram, TikTok) 1 0
Rovid videok megtekintése (pl. YouTube-on) 1 0
Masokkal vagy egyediil online jatszani (pl. Minecraft, Fortnite stb.) 1 0
Csetelni, tizenetkiildo alkalmazast hasznalni 1 0
Hireket olvasni/nézni online 1 0
Iskolai munkahoz hasznalni az internetet 1 0

Technikai mentoralas/mediacio

Hasznélja-e On a kdvetkezd eszkozoket a pedagogusi/iskolapszichologusi/iskolai szocialis

segitdi/stb. gyakorlata soran?
Valaszat a kovetkezOképpen adhatja meg: Nem (1) Igen (2)

vonatkozoan, hogy a gyerekek mennyi 1d6t tolthetnek online
az iskolaban.

Bizonyos tipusi weboldalak sziirése, tiltasa. Igen Nem
A gyerekek altal latogatott weboldalak vagy appok Igen Nem
nyilvantartésa, ellenérzése.

Szabalyok, alkalmazas vagy mas egyezmény arra Igen Nem
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Szoftver, ami megakadalyozza a levélszemetet vagy virusos Igen Nem
emaileket az iskoldban.

Annak ellendrzése, hogy a gyerekek milyen appokat Igen Nem
tolthetnek le az iskolaban.

Annak ellendrzése, hogy a gyerekek milyen online tartalmat Igen Nem
akarnak vésarolni (appon beliili vasarlas).

Szoftver hasznalata, ami szlri, kivel 1éphet kapcsolatba a Igen Nem
didk, amig az iskolaban tartozkodik (hangiizenet, sms, chat

stb. altal)

Reklamokat akadalyozé szoftver Igen Nem

Tanari monitorozas
Milyen gyakran ellendrzi a kdvetkezdket?

Vilaszat a kovetkezo skala segitségével adhatja meg: soha (1), nagyon ritkén (2), néha (3),

gyakran (4), nagyon gyakran (5), ez rAm nem vonatkozik (0)

Kit adnak hozza a didkok baratnak/ismerdsnek/kdvetonek a 2 510
kozosségi média oldalukon vagy csevegd alkalmazasokban.

A didkok email fiokjaban vagy a csevego alkalmazasokban kiildott 2 5(0
¢s fogadott lizeneteit.

Melyik weboldalakat latogatjak a diakok, amig iskolaban vannak. 2 5(0
A didkok kozosségi média profiljat. 2 510
A diakok altal az iskolaban letoltott alkalmazasokat. 2 510
A didkok iskoléban torténd appon beliili vasarlasait. 2 510

Informaciok/tudas forrasa

Altaldnossagban honnan szerez On informaciot vagy tanacsot arrol, hogyan tudja a didkokat

biztonsagos ¢€s tudatos nethasznalatra nevelni?
Annyi valaszlehetdséget valaszthat, amennyit szeretne

Az iskolakban pedagdgus és mas munkakorben dolgozoé kollégaktol (pl.

iskolapszichologus, iskolai szocidlis segitd)

TV-61, radiobol, hirajsagbol vagy magazinbol
Internetes szolgaltatotol

Kormanytol vagy helyi hatosagoktol

Gyermekjoléti szolgalattol/jotékonysagi szervezettol
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Biztonsagos hasznalatrol szolo weboldalakrol
Technologiai eszk6zok gyartditdl és/vagy forgalmazoditol
Csaladtol vagy baratoktol
Az altalam tanitott diakoktol
Nem tudok ilyen forrast megjeldlni.

Mas forrasbol:

Milyen j6 gyakorlatokat ismer és milyen eszkdzoket hasznal a didkjai digitalis neveléséhez, a
cyberbullying megelézésére? Annyi valaszlehetdséget valaszthat, amennyit szeretne

Biivosvolgy oktatd- és segédanyagait
Saferinternet anyagait (pl. WebWeWant, Legy¢l az internet asza! stb.)
Kék Vonal segédanyagait, videoit
Hintalovon segédanyagait, videoit
UNICEF segédanyagait, videoit
Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatosag anyagait
Televele Médiapedagogiai Miihely Egyesiilet anyagait, képzéseit
Online az online bullying ellen (OOBE) anyagait
Okos Doboz feladatai, jatékai, kisfilmjei
Egyéb forrast hasznalok:

A kovetkezd allitdsok a cyberbullyinggal (=online kortars zaklatas) kapcsolatosak lesznek.
Kérjiik, alaposan olvassa el az allitadsokat, majd dontse el, mennyire ért egyet azokkal.
Vilaszat a kovetkezd skala segitségével adhatja meg: 1= egyaltalan nem értek egyet; S=teljes
mértékben egyetértek

1. A cyberbullying problémat jelent az iskoldkban. 1123 |4]5
2. A didkokat érinti a cyberbullying. 112 |3]|4]5
3. Foglalkoztat/aggodalommal t6lt el a cyberbullying. 112 |3]|4]5

6. Ha megtudnam, hogy van cyberbullying az iskoldban, tennék 1123 ]|4]5
ellene.

7. Az iskolakban sziikség lenne eljarasrendre a cyberbullying 1123 ]|4]5
kezelésére.
8. Az iskoldk személyzetének sziiksége lenne tovabbképzésre a 1123 ]|4]5

cyberbullying téméjaban.

9. Fontos lenne a cyberbullyingrol edukacios orakat beépiteni a 1123 ]|4]5
tanmenetbe.
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10. A pedagogusoknak/iskolai segitoknek kellene 112 |13([4]5
osztalyfoglalkozasokat tartania a cyberbullying témajaban.

11. Iskolai szintli gyakorlatra lenne sziikség a cyberbullyinggal 11213415
kapcsolatban.

12. Kérdoiv segitségével fel kellene mérni a didkok cyberbullying [ 1 | 2 [ 3 | 4 | 5
érintettségét.

13. Az iskolékban sziikség lenne egy csapatra, akik a 11213415
cyberbullying probléméjaval foglalkoznak.

14. Az iskolaknak a sziiléket is be kellene vonnia a 1 21311415
cyberbullyingrol sz616 parbeszédbe.

15. Iskolai szintli beszélgetésekre/megbeszélésekre lenne sziikség | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
a cyberbullyinggal kapcsolatban.

16. A tagabb kozosség bevonasara is sziikség lenne a 1 (2 ((3(4]5
cyberbullying kezeléséhez.

17. Sziikség lenne arra, hogy a TV és a média is foglalkozzon a 1 (2 ((3(4]5
cyberbullying problémaéjaval.

18. A gyerekeknek sziiksége lenne tandcsra azzal kapcsolatban, 1123|415
hogyan kiizdjenek meg a cyberbullyinggal.

19. Az iskolaknak kellene arra er6forrast biztositania, hogy 1 (2 ((3(4]5
segitsék a pedagogusokat a cyberbullying problémaéjaval
kapcsolatban.

20. Az egyetemi tanulmanyaim alatt felkészitettek a 1123 |4]5
cyberbullying kezelésére.

21. Jobb lett volna, ha tobbet tanulok az egyetemi tanulmanyaim 1123 |4]5
alatt a cyberbullyingrol.

22. A cyberbullying mas témakhoz hasonloan kiemelkedden 1123 ]|4]5
fontos téma lenne az oktatasban.

Az el6zéekben a cyberbullyinggal kapcsolatos edukécioban és annak megeldzésében és
kezelésében kiemelkedd szerepet jatszo személyek, intézmények stb. felsorolasra keriiltek.
Amennyiben a felsoroldsbol kimaradt olyan szerepld, amit/akit On fontosnak tart megemliteni,
itt megirhatja a valaszat:
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Pedagodgusok digitalis kompetenciai

Az utolsé kérdéssorhoz érkezett. Ez a kérdoiv kicsit elgondolkodtatobb, kevésbé gyorsan
megvalaszolhato allitdsokat tartalmaz, azonban a segitségével felmérheti, ellendrizheti sajat
digitalis készségeit, ismeretkészletét.

A kovetkez6 allitasok elolvaséasa utan arra szeretnénk kérni, hogy azokat aszerint értékelje,
hogy mennyire érzi magat magabiztosnak az allitasban leirt tevékenység kivitelezésében.
Vilaszait a kdvetkezo skala segitségével adhatja meg:

1=nagyon bizonytalan; 7=nagyon magabiztos
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Ha arra lenne sziikség, ...

tudnam a keresésemet a keresdémotorok (pl. Google,
Bing stb.) mitkddésével kapcsolatos ismereteim
(=hogyan alakulnak a talalatok) fényében alakitani.

tudnam a keresémotorokat (pl. Google, Bing)
megadott informaciok, pl. képek, videok, térképek
keresésére hasznalni.

meg tudnam allapitani, hogy egy online megosztott
hir igaz-e vagy nem.

tudnam tarolni és rendszerezni a digitalis
tartalmakat tigy, hogy késobb is megtalalhato
legyen.

Ki tudnam valasztani a digitalis tartalom
biztonsagos ¢€s tartos tarolasanak modjat.

tudnék gy kommunikalni online, hogy ne aruljam
el a valos személyazonossdgomat.

megfelelden tudnam megosztani masok online
tartalmait a szerz6 megfeleld hivatkozasaval.

tudnék online talalkozasi lehetdséget talalni egy
specifikus érdeklddési korben.

tudnék személyes megbeszélés helyett online
megbeszElést szervezni.

azonositani tudndm az online gyiiloletbeszédet.

tudnam tudatosan kialakitani, karbantartani és
tordlni a digitalis ldbnyomomat.

a digitalis tartalomgyartas érdekében tudnek
kiilonb6z6 eszkdzoket kombindlni.

kiillonboz6 forrasokbol szarmazo informacidkat
0ssze tudnék foglalni értheté modon.

az altalam létrehozott tartalomnak ki tudnam
valasztani a megfeleld kreativ szerzoi jogi
engedélyt (creative commons [CC] license).

¢s ennek megfelel6 1d6 is a rendelkezésemre éllna,
tudnék programot irni egy megadott feladat
végrehajtasara.

1épésrdl 1épésre meg tudnam tervezni és modellezni
egy probléma megoldasat.

azonositani tudnam mikor €s hogyan lehet a
programozast kiilonbozd teriileteken hasznalni.

meg tudnam védeni a digitalis eszkdzeimet a nem
kivant online hozzaféréstol.

felismerném, ha valaki a személyes adataimat
probalna télem kicsalni.

azonositani tudnam azokat a weboldalakat, amiket
csalasra vagy mas blincselekmények végrehajtasara
hasznalnak.

segiteni tudnék az online kortars bantalmazas
(cyberbullying) megel6zésében.
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meg tudnam becsiilni a digitalis eszk6zhasznalatom
kdrnyezetre gyakorolt hatasat.

internetes keresés segitségével tudnék
megoldasokat keresni technikai problémakra.

a beallitasok segitségével tudnam egy program
miukodését finomitani, beallitani.

a digitalis technologidk segitségével létre tudnék
hozni egy terméket.

meg tudnék tanulni egy programozasi nyelvet
egyediil.

tudnék a munkamban alkalmazkodni 1j digitalis
eszk0zokhoz/technologiai jitdsokhoz.
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