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A YouTube és TikTok trendjei és tarsadalmi hatasa

Szakért6i elemzés, desk research és fokuszcsoportos kutatas alapjan

A Nemzeti Média — és Hirkozlési Hatosag megbizasabol kutatast végeztiink és ajanlasokat
fogalmaztunk meg a TikTok és YouTube online platformok hasznalatabol kiindulva, azok
szabalyozasi kérdéseire vonatkozoan. Az elsO részben szakmai fokuszcsoportokat szerveztiink.
A két fokuszcsoportban 11 szakember véleményét kérdeztiik a YouTube és TikTok trendekkel
kapcsolatban, a felhasznalok attitiidjérdl. Vizsgalatunk legfobb célcsoportja a fiatal, 16-25 éves
korosztaly volt. A vizsgalat masodik részében két kérddivet online, holabda moddszerrel
kiildtiink ki. Az els6 kérdoiv a TikTok, a masodik kérdoiv a YouTube hasznalati szokasokra és

a lelki egészségre kérdezett ra. Tartalmilag megegyezd kérdéseket tartalmaztak.

Bevezeto

Az internet ¢és a digitalis technoldgia rohamos fejlddése alapjaiban valtoztatta meg a fiatal
generaciok ¢életét. A kozosségi média platformok, kiilondsen a YouTube ¢és a TikTok, jelentds
hatast gyakorolnak a mentalis egészségre, szamos elonyt és hatranyt egyarant. Magyarorszagon
a TikTok felhasznalok 96%-a 24 év alatti, mig a YouTube tovabbra is a fiatalok egyik
legnépszeriibb online terepe (Szapary et al., 2022; Szabacsik, 2023).

A TikTok algoritmusa gy lett kialakitva, hogy hosszabb iddre lekdsse a felhasznalok
figyelmét, ami konnyen fliggéséghez, szorongashoz és depressziohoz vezethet. A platform
tartalmai gyakran elOsegitik a tarsadalmi 6sszehasonlitast, csokkentik az 6nbizalmat, valamint
er6sitik a maganyossag érzését. A fiatalok korében jelentds problémat jelentenek a

cyberbullying és az alvaszavarok is (Hassan, 2023).

A YouTube hatdsai vegyes képet mutatnak. Egyes kutatasok szerint pozitiv hatassal lehet a

felhasznalokra, példaul segithet az informacidszerzésben ¢és a kozosségi kapcsolatok



épitésében. Mas tanulmanyok azonban arra hivjak fel a figyelmet, hogy a platform talzott
hasznalata magényossagot, alvaszavarokat és mentélis problémakat okozhat. A megel6zés
érdekében elengedhetetlen a tartalomfogyasztdsi szokdsok tudatos szabélyozdsa és az

algoritmusok miikodésének atlathatésaganak biztositasa (Balcombe & De Leo, 2023).

Az internetfliggdség kiilondsen veszélyes a fiatalabb generaciokra, mivel gyakran vezet

depresszidhoz, szorongashoz és tarsadalmi elszigetelddéshez (Toth, 2021).
Fokuszcsoport eredmények — 11 szakember

A szakemberek tobb kérdésben ambivalensek, azonban nagyjabol megegyeznek abban, hogy a
tulzott YouTube, TikTok ¢€s digitalis eszkdz hasznalat mérheté mentalis nehézségeket okoz a
fiatalok korében. Kognitiv, érzelmi és szocialis nehézségeket emlitettek. A TikTokot szerintiik
a legfiatalabb digitalis eszkdzt hasznald korosztaly fogyasztja, a YouTube-ot inkdbb mar a
kozépiskola végén, vagy a fiatal felnott korosztaly részesiti elényben. A TikTokkal
kapcsolatban kevésbé, vagy egyaltalan nem emlitettek ismeretterjesztési, tanulasi funkciot, mig
a YouTube esetében ez tobbszor felmeriilt. A platformokon talalhato tartalmak és a kovetett
influenszerek hatdssal vannak az emberek gondolkoddsara, érzelmi életére, csalad —

gyermekneveléssel kapcsolatos attitiidjére és a motivacios faktorokra, akar jovobeli terveikre.
TikTok kérdéiv eredményei

A TikTok platformhasznalatrol sz616 kérddivet 169 {6 toltette ki, a kitoltok tobbsége nd (72%),
az atlag életkor 25,7 év volt. Minden valaszad6 rendszeresen hasznalja a TikTokot, valamint
mas kozosségi média feliilleteket, példaul a Messengert, Instagramot és Facebookot. Az
okostelefonok elterjedtsége 100%-0s a mintaban, és a laptopok, illetve egyéb digitalis eszkdzok
is jelentOs szerepet jatszanak a résztvevok mindennapjaiban. A valaszadok atlagosan napi 5 o6ra

44 percet toltenek képerny6 elott, ebbol 3 ora 50 percet forditanak TikTokozasra.

A platformot leggyakrabban rovid videdk nézésére (66,4%), kapcsolattartasra (65,1%),
unalomiizésre €s vicces videok megosztasara hasznaljak. A valaszadok nagy tobbsége kiemelte
a TikTok szorakoztatd jellegét, ugyanakkor 41%-uk beismerte, hogy olykor motivacio nélkiil
is hasznalja az alkalmazast. A kutatas arra is ravilagitott, hogy a résztvevék 48%-a talalkozott
mar zaklatdssal a platformon, mig 57,8%-uk hetente legalabb egyszer taldlkozik erdszakos

tartalmakkal.

A TikTok tartalmai hatast gyakorolnak a felhasznalok nézOpontjara: a valaszadok 25%-a

jelezte, hogy a platformon latott videok mar megvaltoztattak véleményét valamely témardl, mig



37,4% szerint ezek a tartalmak nem befolyésoltdk gondolkoddsmoédjukat. Az influenszerek
kovetése szintén népszerti, a megkérdezettek kozel fele rendszeresen figyelemmel kiséri

tartalmaikat, kiilonosen a fiatalabb felhasznalok korében.

A mentalis allapotra gyakorolt hatdsokat a WHO-5 kérddiv segitségével mértiik, amely alapjan
a valaszadok 25%-anal fennall a depresszid kockazata. Az okostelefon-fiiggdséget vizsgalod
kérdoiv szerint a résztvevok 46%-a kdzepes vagy magas fiiggdségi kockazati szintet mutatott.
Sokan szamoltak be arrol, hogy nehezen tudjak abbahagyni a TikTok hasznalatat, még akkor

is, ha szeretnék.

Az ¢letmindségre gyakorolt hatdsokat vegyesen értékelték a résztvevok. Bar a tobbség ugy
vélte, hogy a TikTokozas nem valtoztatott szamottevéen ¢€letmindségiikon, jelentds résziik
negativ irdnyt hatdsokrol szamolt be. Kiilondsen az érzelmi jollét, az energiaszint és a szocidlis
kapcsolatok terén érzékeltek visszaesést TikTokozas hatasara. A kutatas ramutat arra, hogy bar
a TikTok szamos szérakoztatd €s kapcsolattartasi lehetdséget kinal, a tlhasznalat és a karos

tartalmak jelenléte olyan problémak, amelyek érdemes odafigyelni.
YouTube kérdoiv eredményei

A YouTube kérdoivet 322 6 toltotte ki, amibdl a valaszadok 79,2%-a nd, mig a férfiak aranya
20,8%. Az atlagos életkor 30,7 év, ugyanakkor a minta Osszetétele fiatalos, a résztvevok
tobbsége 30 év alatti. A valaszadok tulnyomo része Budapesten ¢él, kisebb aranyban fordulnak
eld megyeszékhelyeken, varosokban vagy falvakban ¢€lok. A kérddiv célja a YouTube-
felhasznalasi szokasok és azok életmindségre gyakorolt hatdsainak feltarasa volt, kiilonos
tekintettel a platform altal kinalt tartalmak sokszinliségére és a digitalis eszkdzhasznalathoz

kapcsolodo szokasokra.

A résztvevok szinte kivétel nélkiil hasznaljdk a YouTube-ot, valamint mas népszeri
platformokat, mint példaul a Messengert, Facebookot vagy Instagramot. Az okostelefonok
elterjedtsége 100%-o0s, de a laptopok és asztali szdmitdgépek hasznalata is gyakori. Az atlagos
napi képerny6ido 5 d6ra 20 perc, amelybdl 3 6ra 55 percet tesz ki a YouTube hasznalata, ami azt

mutatja, hogy a platform kiemelt szerepet jatszik a mindennapi digitalis €letben.

A YouTube-ot a legtobben zenehallgatasra (71,4%), hosszabb videok nézésére (68,6%), illetve
hobbikkal kapcsolatos tartalmak fogyasztasara (46,9%) hasznaljak. Jelentds ardnyban néznek

tanulasi célu videokat is, bar ezek kevésbé népszeriiek, mint a szorakoztatd tartalmak. A



valaszadok 58,7%-a ugy érzi, hogy a platform valamilyen mértékben hatassal van gondolataira

vagy nézeteire, mig 41,3% nem érzékel ilyen befolyast.

A kutatds egyik érdekes eredménye, hogy a valaszadok 82,6%-a soha nem készitett tartalmat a
YouTube-ra, azonban kozel feliik kovet influenszereket. Az online zaklatds problémadja szintén
jelen van: a valaszadok 35%-a tapasztalt mar zaklatast, és kozel 50%-uk talalkozik rendszeresen
er6szakos vagy tulszexualizalt tartalmakkal. Ezek az eredmények ramutatnak a platform

veszélyeire, amelyek hatassal lehetnek a felhasznalok érzelmi és lelki allapotara és jollétére.

A kérddiv eredményei szerint a résztvevok atlagosan 15,6 évesen kezdtek el internetezni, és
nagyjabol ekkor valtak YouTube-felhasznalokka is. A WHO-5 kérdéiv eredményei alapjan a
valaszadok 20,4%-4nal fennallhat a depresszid kockazata, ami figyelmet érdemel. Az
okostelefon-fliggdség szintén problémas, mivel a valaszadok 15%-a kockazati csoportba esik

fiiggdség szempontjabol.

Az ¢letmindség szempontjabol a YouTube-hasznélat altalaban nem hozott szamottevo
valtozasokat, bar egyes valaszadok negativ hatasokrol szamoltak be, példaul csokkent
energiaszintrl vagy romld érzelmi jollétrél. Ugyanakkor a platform eldnyei is
megmutatkoznak, kiilondsen az informacidszerzés, tanulds és szorakozas terén, amelyek sokak

szamara jelentds értéket képviselnek.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a YouTube meghatarozé szerepet tolt be a fiatalok és
felndttek (digitalis) életében. Bar a platform szdmos pozitiv lehetdséget kinal, a problémas
hasznalati szokésok, a fliggdség €s a karos tartalmak jelenléte komoly problémakra hivja fel a
figyelmet. A kutatds eredményei hangsulyozzdk a felelsségteljes tartalomfogyasztas
fontossagat, hogy a platform eldnyei érvényesiilhessenek anélkiil, hogy negativ hatast

gyakorolndnak az ¢letmindségre.
Ajanlasok a szakirodalom és a kutatas eredményei alapjan

A fiatalok mentéalis egészségének megdrzése érdekében kulcsfontossaghh a digitélis
eszkOzhasznalat korlatozasa és szabalyozasa. A sziil6i felligyeleti szoftverek, mint példaul a
Google Family Link, hatékony eszkdzt jelentenek az altaldnos iskola felsd tagozataig, de
komplex védekezési stratégiakra van sziikség, amelyek tartalmazzak a kozosségi média negativ
hatasairol szolo oktatast és figyelemfelhivo kampanyokat is. Kiemelten fontos a kozosségi
média hasznalatdnak ¢életkorhoz kotése, példaul az okostelefonok és a platformok

hozzaférésének 14-16 éves kor alatti szabalyozasa.



Az ausztrdl kormany péld4ja, amely kotelezi a Big Tech cégeket ¢Eletkor-ellendrzési
megoldasok kidolgozasara, eléremutatd lehet. A sziilok és pedagdgusok szerepe szintén
meghatarozo: a kozosségi szabalyok kialakitasa, sziil6i mintaadds, valamint a sport, alvas és
szabadidds tevékenységek népszeriisitése segithet a digitalis talhasznalat ellensulyozasaban.
Jonathan Haidt javaslatai — példaul az iskolék okostelefon-mentessé tétele — komplex megoldast

nyUjtanak a problémara.



