.o 4 Social
r"r - ’%& eKdnyv

Az olvasasi szokasok alakulasa
hordozhato eszkozokon

Az online platformok hatasa a
szépirodalomra

Konyvolvasasi és
konyvvasarlasi szokasok,

2023

Szakmai ismeretterjesztb dsszefoglalé



A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag megbizdsabol az eKonyv Magyarorszag és a
TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet Zrt. 2023 tavaszan kutatast végzett az olvasas irant
érdekl6do és interneten elérhetd felnétt népesség, valamint a teljes felnétt magyar lakossag

konyvolvasasi és konyvvasarlasi szokasainak feltérképezésére.

Forgalmi adatok a szépirodalomra és egyéb kategoriakra vonatkozoan

Az chhez a vizsgilathoz sziikséges informaciok az eKonyv Magyarorszag Kift.
ekonyv.hu weboldalén, illetve az anyacégei, a Lira Konyv Zrt.-hez tartozé lira.hu, illetve a
Libri-Bookline Zrt.-hez tartoz6 bookline.hu €s libri.hu 2022. januar 1. és december 3 1. kozotti

e-konyv €s e-hangoskonyv értékesitési adatain alapulnak.

Elektronikus konyv, azaz e-konyv alatt az elektronikus formaban, epub, mobi vagy pdf
formatumban forgalomba keriild szovegeket értjiik, elektronikus hangoskonyv, azaz e-
hangoskonyv alatt pedig a fizikai adathordozé nélkiili, kizardlag digitalis, stream formajaban
hozzaférheté hangoskonyves tartalmakat, tehat pl. a CD-n értékesitett hangoskonyv nem

tartozik ide.

Ami az elektronikus konyveket illeti, lathatd, hogy a szépirodalom mind darabszam,
mind érték tekintetében bekerlilt a legnépszeriibb 6t kategéria kozé. A szépirodalom
fokategoria részét képezd vilagirodalom alkategoria méasodik a romantikus alkategoria utan, a
magyar irodalom alkategéria pedig darabszamban a negyedik helyezett lett. A szorakoztatd
irodalom alapvetéen vezetd pozicidja mellett tehat a szépirodalomnak erés a szerepe

ekonyvek értékesitésekor (1. tablazat).



Helyezés | Kategoria Szazalékos arany
1. Romantikus 19%
2. Vilagirodalom (Szépirodalom) 13%
8 Krimi 11%
4. Magyar irodalom (Szépirodalom) 10%
5. Pszichologia 9%
6. Erotikus 4%
7. Ezotéria 3%
8. YA, Ifjasagi regények ¢€s elbeszélések 3%
9. Thriller, horror 3%
10. Egyéb: ismeretterjesztd, szakkonyvek, tankdnyvek stb. 24%

1. tablazat 2022-es e-konyv forgalom kategoridk szerint darabszam alapjan

Az elektronikus hangoskonyvek esetében egyértelmiien megfigyelhetd a szépirodalom
dominanciaja. Az alacsonyabb forgalmazott cimszam ellenére is vildgosan latszik a tendencia,
hogy darabszadm tekintetében ebben a formaban joval szivesebben valasztjdk a vasarlok a
szépirodalmat, és sokkal kevésbé a szorakoztato irodalmat, illetve sokkal erdsebb a gyermek
¢s ifjasagi kategoria is, de még az ismeretterjesztd, non-fiction e-hangoskényvek is tobb
példanyban kelnek el. A kutatas tovabbi része is alatamasztotta azt az elofeltevésiinket, hogy
az e-hangoskonyvek hallgatdsa nem csak az érzékszervek és a haszndlati szokasok

tekintetében, de tartalomban is kiilonbozik az e-konyvekétdl (2. tablazat).

Helyezés Kategoriak Szazalékos arany
1. Szépirodalom 34%
2. Gyermek és ifjusagi 27%
3. Ismeretterjesztd 26%
4. Szérakoztato irodalom 13%

2. téablazat 2022-es e-hangoskonyv forgalom kategoriak szerint darabszam alapjan

Konyvszakmai szakértok meglatasai

A kovetkezd blokkban konyvszakmai szakértOkkel késziilt informdlis beszélgetések

alapjan foglaltuk Ossze ezek legfontosabb tanulsagait — ezt a szerzOdésen kiviil vallalt,

3




onkéntes feladatként azért végeztiik el, mert igy teljesebb képet kaphattunk az e-konyvek és e-
hangoskonyvek helyzetérol.

Az altalunk megkérdezett konyves szakemberek tobbsége azt tartja fontos akadalynak
az e-konyv terjedésében, hogy az olvasok targyként is szeretik a konyveket, ragaszkodnak
hozzajuk fizikailag is, igy a fizikai, nyomtatott konyv dominancidja fennmaradt. Tobben
jelezték azt az észrevételiiket is, hogy Magyarorszagon a vasarlok nagyon arérzékenyek, az e-
konyvpiac novekedésének gatjaként jelenik meg, hogy nem tudjak jelentésen alacsonyabb
aron adni az e-konyveket a printhez képest, online tartalomért pedig foleg nem igazan

szeretnek fizetni az emberek, magas az illegalis let6ltések szama.

Az e-konyvek piaca a Magyar Kiadok ¢és Konyvterjesztok Egyesiilése (MKKE)
becslése szerint és tobb kiadd sajat adata alapjan is nagyjabol 2%-at teszi ki a teljes

konyvpiacnak, bar van ahol ez az arany kicsit alacsonyabb a kiadoi bevételek tekintetében.

Tobben ugy vélik, hogy a hangoskonyvet hallgatok és a nyomtatott vagy e-konyvet
olvasok halmaza nem egybevagd. Vannak olyanok, akiket a papirkonyv nem ér el, de a
hangoskonyv igen. Ugyanakkor egyértelmii, hogy a print vagy e-konyv olvasé lehet egyben
hangoskonyv-hallgato is. Egy szépirodalmi profilu kiadd vezetdje 6rdogi korként irja le a
jelenlegi helyzetet: nincs forgalom, mert nincs tartalom ¢€s nincs tartalom, mert nincsen
forgalom. J6 nemzetk6zi példa a hangoskonyv terjedésére az északi orszagokban,
Skandinaviaban, elsdsorban Svédorszagban bekdvetkezett jelenség, ahol a hangoskényv mar a
konyveladasok tobb, mint felélt teszik ki — mindez a magyarhoz képest Oriasi kinalattal és a
dedikaltan hangoskdnyv platformok elterjedésével magyarazhatd, amelyek el6fizetési

modellben mikddnek.

Az online platformoknak is vannak lehetdségei a szépirodalom népszeriisitésére:
tobben kiemelték a kozdsségi média, azon beliil is a Facebook, mint alapvetd csatorna és az
Instagram, illetve f6ként a TikTok mint {j csatorna fontossagat, emellett a podcasteket, mint
promocios lehetdséget rejtd audio tartalmakat. Azoknak a magyar szerz6knek magasabbak az

eladasaik, akik aktivak a kiilonb6z6 kozosségi médias platformokon.

Szakpolitikai javaslatok tekintetében minden szakmai szerepl6 az els6 és legfontosabb
1épésnek a 27%-o0s AFA kulcs 5%-osra csokkentését tartja az e-konyvek és e-hangoskonyvek
esetében. Tobben kiemelték, milyen fontos a palyazati iton tdmogatott hangoskonyvgyartas,

hogy fejlédni tudjon az e-hangoskonyvek piaca.
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Ami pedig az illegalis letoltéseket illeti, a legkézenfekvobb megoldas az nCore.pro és
esetleges késobbi mutacioi blokkolasa lenne Magyarorszag teriiletén (kiilfoldon gyakorlat az
internetszolgaltatok kotelezése a torrentoldalak blokkolasara, pl. Olaszorszagban, az Egyesiilt
Kiralysagban, Ausztralidban vagy Indidban), ha nem tudnék elérni az emberek az interneten,
akkor nem t6ltenének le onnan és nem okoznanak kart. Egyértelmiien ez a legnagyobb hazai
illegalis tartalmat terjesztd feliilet.

Masik lehetéség a lakossdg edukécidja olyan kampannyal, ami a legalis
tartalomfogyasztast népszerusiti, de ennek varhatdan lassabb és kevésbé kézzelfoghatd hatasa

lenne.

Konyvolvasasi szokasok a felnétt magyar népesség korében

Eldszor a teljes felndtt magyar népességen beliil vizsgaltuk meg a kdnyvolvasokat.
2020-ban a felndtt magyar lakossag 13%-a, 2023-ban 15%-a olvasott rendszeresen (legalabb
hetente), ami hibahataron beliili kiilonbség, azaz lényegi valtozas nem tortént. Bar a
rendszeresen olvasOk aranya 2 szazalékponttal magasabb 2023-ban a 2020. évi
eredményekhez viszonyitva, Osszességében a barmilyen gyakorisdggal olvasok ardnya 3
szazalékponttal alacsonyabb a konyvolvaso felnéttek korében, de ezek is olyan kis (+3,4%-0s
hibahataron beliili) elmozduldsok, amelyek alapjan azt mondhatjuk, hogy nem véltozott az
olvas6 felnbttek aranya az elmult harom évben. A vizsgalt idészak (2002-2023) egészét
tekintve 2020-ban volt a legalacsonyabb a rendszeresen olvasok aranya, a ritkabban olvasok
aranya azonban 2023-ban volt a legalacsonyabb. Az orszagos atlagnal nagyobb aranyban
olvasnak rendszeresen a ndk, a fiatal felndttek (18-39 évesek) és a 60 évnél 1ddsebbek,
valamint a budapestiek. A konyvet valamilyen gyakorisaggal olvasok atlagosan 12 konyvet
olvasnak el barmilyen formatumban egy év alatt. A teljes felnétt magyar népességet célzod
kutatds megerdsiti azt a kordbbi eredményt, hogy a konyvolvasé felndtt népesség korében a
szépirodalmi miivek és a szérakoztatd irodalom a legnépszeribb miifajok. 2020-hoz képest
jelentésen nétt az eleve legnépszeriibb szépirodalmi és szorakoztatd irodalmi konyvek
olvasottsaga: a teljes népességen beliil barmilyen rendszerességgel konyvolvasok korében 13
és 19 szazalékponttal, 6sszesen 89%-ra és 92%-ra nétt azok aranya 2023-ban, akik ezeket a

miifajokat olvassék, azaz az irodalom dominanciaja tovabb erdsodott.



2023 56%
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1. abra A kényvolvasds gyakorisagdnak valtozdsa 1981-2023 kézétt a feln6tt magyar tarsadalmon beliil (szdzalékos
megoszlds)

A mostani, teljes felnétt népességre vonatkozd kutatdsunkkal lehetdségiink volt az olvasasi
gyakorisdgra formatum (nyomtatott konyv, e-konyv, hangoskonyv) szerint is részletesebben
rakérdezni. A konyvforgalmi trendekkel dsszhangban ez a kutatas is megerésitette, hogy a
nyomtatott konyvek domindlnak: a felndtt magyar népesség 42%-a olvas valamilyen
gyakorisaggal nyomtatott konyvet, ez az ¢érték e-konyvek esetén 11%, mig a
hangoskonyveknél 7%. A rendszeresen olvasok kozt - akik legalabb hetente olvasnak — is a
nyomtatott konyv az elsOszamu valasztds. A két masik formatum esetén a rendszeresen
olvasok szinte elhanyagolhato ardnyban képviseltetik magukat, de az alkalomszer(i olvasok is
csekély mértékben vannak jelen (hangoskonyvnél 7%, e-konyvnél 8%). Minden vizsgalt

miifajban kiemelkedik a nyomtatott konyvek népszeriisége.

Milyen gyakran olvas kdnyvet (nyomtatott, e-kdnyvet és hangoskonyvet
egyarant beleértve)? - orszagos minta

Hangoskonyv 15GIGSEN 92%
E-konyv  ERANNSIE 88%
Nyomtatott | Sy 58%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Hrendszeresen M alkalomszer(en soha

2. abra Konyvolvasas gyakorisaga formdtumonként, felnétt magyar népesség



Konyvolvasasi szokasok az online kitoltok korében

A konyvkedveld valaszaddink a teljes népességhez képest gyakrabban és tobbet olvasnak. A
kitoltok 94%-a rendszeresen (legaldbb hetente) olvas valamilyen formatumban. Valaszaddink
tobb mint haromnegyede (77%) rendszeresen (tehat legalabb hetente) olvas nyomtatott
konyvet, mig az e-konyv formatum népszerisége is 50% koriil alakul ebben a
valaszkategoéridban. A hangoskonyv ugyanakkor a fogyasztasi gyakorisdgra kérdezve sem
orvend akkora népszeriiségnek, mint az elobbi két formatum. Az Osszességében
konyvkedveldnek tekinthetd valaszadoink korében is 67% azok aranya, akik soha vagy szinte

nem hallgatnak hangoskonyvet.

Az online valaszadok legnagyobb részt, kozel harmada (30%) évi 50-nél is tobb konyvet
olvas. Az elolvasott konyvek szamanak eloszlasa formatumonként azt mutatja, hogy a
nyomtatott konyv kiemelkedik az e-konyvhoz és a hangoskonyvhoz képest. Bar az 1-10-ig
tart6 kategoriaban nagyon hasonl6 szamu valaszad6 van a nyomtatott és az e-kdnyv esetén, az
ennél magasabb kategéridkban mar egyértelmli a nyomtatott formatum folénye. Az Gsszes
valaszadonknak 62%-a olvas 10-nél is tobb nyomtatott konyvet egy évben, ez e-kdnyv esetén
ez 39%. Hangoskonyveket az el6z6 két formatumhoz képest joval kevesebben hallgatnak még
a konyvkedvelonek tekintheté online valaszadok kozott is. A vélaszaddinknak 62%-a

egyaltalan nem tekinthetd hangoskdnyv fogyasztonak.

A konyvkedvel6k kozott a nyomtatott konyv dominal minden miifajban, azonban az e-konyv
kevésbé maradt le Osszehasonlitva az orszagos kutatds eredményeivel. Mig az orszagos
mintdban nagyjabol egyformdn alacsony szinten mozgott az e-konyvet és hangoskonyvet
fogyasztok ardnya, a konyvkedveloknél utobbi két formatum is markansabban elvalik minden
mifa) tekintetében. Online valaszadoink mintegy 83%-a olvas nyomtatott konyvben
szorakoztato irodalmat €s 84%-a szépirodalmat, e-konyvnél ez a két arany 65% a szoérakoztato

irodalomnal, valamint 60% a szépirodalom esetében.

A valaszadok leginkabb gyakorlatias elonyoket hoztak fel az e-konyv mellett. Az e-kdnyvet
olvas6 online véalaszadok 78%-a szerint a hasznossaga leginkabb a tarolokapacitasaban rejlik.
A helysporolasra valo igény ugy latszik, az egyik legfontosabb gyakorlatias indok az e-
konyvek mellett, mivel a masodik legtobbet jelolt valaszkategoria a ,,Nem foglal helyet, nem
porosodik” volt 48%-kal.



A valaszadok tobbsége legalabb egy idegen nyelven olvas valamely formatumban. E téren is a
nyomtatott konyvek szerepelnek kiemelkedden: az Osszes valaszadonknak mintegy 51%-a
jelolte, hogy olvas nyomtatott konyvet idegen nyelven. 43% e-konyvet, 12% pedig
hangoskonyvet olvas/hallgat valamilyen magyart6l kiilonb6z6 nyelven. Az idegen nyelvek
koziil nem meglepé mdédon az angol a legszélesebb korben elterjedt, a teljes online valaszadoi

rétegnek mintegy 56%-a olvas ezen a nyelven, a masodik leggyakoribb a német 14%-kal.

Konyvvasarlasi szokasok az online valaszadék korében

Az online kérdoivet kitoltok vasarlasi szokasaibol is a nyomtatott konyv dominancidja
allapithatd meg: mig nyomtatott konyvet 75%-uk vasarolt a valaszadast megel6zo
negyedévben, addig ez az ardny az e-konyvek esetében csupan 39%, a hangoskonyveknél
pedig minddssze 5%. Akkor is ez a kép rajzolodik ki, ha azokat vizsgaljuk, akik (szinte) soha
nem vasarolnak az adott formatumbol: nyomtatott kdnyvnél csak az online valaszold
konyvkedveldk 5%-a, e-konyvnél 37%-a, a hangoskonyvnél pedig mar 79% szamolt be arrdl,

hogy soha vagy szinte soha nem vasarolja az adott forméatumot.

Milyen gyakran szokott konyvet (nyomtatott, e-kdnyvet és
hangoskonyvet egyarant beleértve) vasarolni?

Soha vagy szinte soha 37%
5%

12%

Legaldbb évente néhany alkalommal 20%
18%

5%
Legaldbb negyedévente egyszer 39%
75%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

79%

Hangoskonyv B e-Konyv B Nyomtatott konyv

3. dbra Kényvvasdrlds gyakorisdga formdtumok szerint



Az elkoltott Osszeget is alatamasztja a fenti helyzetet a konyvformatumok kozti
rangsorrol. Az online vélaszold konyvkedvelok jellemzden tobbet koltenek nyomtatott
kdnyvre, mint hangos vagy e-konyvre. E-kdnyvet csak a valaszadok 9%-a vasarolt a kitoltést
megel6zo egy évben legalabb 50 ezer forint értékben, mig a nyomtatott konyveknél ez az
arany megkozeliti az 50%-ot (45%). A hangoskonyv teljesitett a legrosszabbul ebben az
Osszehasonlitasban is: az online valaszold konyvkedveldknek csak. 8%-a koltott legalabb 10
ezer forintot hangoskonyvre egy év alatt.

Az online kitoltdk korében az e-kdnyvet olvasdk tulnyomo tobbsége (86%) letdltve
olvas e-konyvet. Tobb mint kétharmaduk (69%) e-konyv beszerzési forrasként magyar
webshopokat jelolt meg, de jelentsnek tekinthetd két ingyenes (legalis és illegalis egyarant)
csatorna is, a Magyar Elektronikus Konyvtar és az nCore. Az e-konyvet olvaso kitoltok fele
(51%) valamilyen legalis elektronikus konyvtarat nevezett meg, és nem sokkal kevesebben,
44%-uk illegalis platformokat (is) megjelolt.

A hangoskonyvet hallgaté online valaszaddink kicsivel tobb, mint fele az e- konyvhoz
hasonloan egyesével vasarolja a hangoskonyveket is. Elofizetésrol csak 14%-uk szamolt be.
Az e-konyvet olvasokkal ellentétben a hangoskonyvet hallgatok az online platformokat vagy
applikaciokat preferaljak. Az online platformok koziil ketté6 emelkedik ki, a YouTube (55%)
¢s a Spotify (47%). A hangoskonyvet applikacion keresztiil hallgatok nagyjabol fele hasznalja
ezt a két feliiletet. Az e-konyvhoz hasonléan a hangoskonyvért sem fizetnének annyit a

vélaszaddok, mint a nyomtatottért.
Konyvolvasasi és konyvvasarlasi szokasok a fokuszcsoportok alapjan

A kérddives vizsgalattal egybehangzon a fokuszcsoport résztvevodi is inkabb az e-
konyv technikai adottsagait emelték ki: konnyebb hordozhatosag, nem foglal helyet. A
résztvevok az illegalis beszerzést is felvallaltak, amit az online kérd6iv is visszaigazolni
latszott. Ennek kapcsan fontos indokként jelent meg, hogy az e-konyvek ara hasonlo a
nyomtatottakhoz, amelyet a valaszadok tobben indokolatlannak éreztek. Ez egybecseng az
online kitoltok allaspontjaval. Ez a helyzet (hogy online is, és viszonylag ,,draga” is) tobbeket

tolt az illegalis platformok felé.



