A telefonhasznalat mikro-mintazatai
a fiatalok és felnottek korében

Osszefoglalas

A kutatas hattere

J6 eséllyel nincsen olyan technolégiai innovacié az emberiség torténetében, amely ennyire rovid
id6 alatt és ilyen szerves mddon valt az emberek mindennapi életének részévé. A fiatalok és a
fiatal felnéttek korében az okostelefon haszndlata napjainkra lényegében megkdzelitette a 100%-
ot. Az eszkoz és az ember egyre szorosabb szimbidzisa soha nem latott lehet6ségeket kinal a
kommunikaciora, az informaciéhoz valo hozzaférésre és a szérakozasra. Ugyanakkor egyre tobb
az aggodalom a mentdlis egészségre és a tarsas kapcsolatokra gyakorolt lehetséges hatasokkal
kapcsolatban. Az elmult nagyjabol masfél évtizedben a kdzbeszéd és a tudomanyos kutatasok
egyik legfontosabb kérdése volt, hogy az egyre intenzivebbé valdé okostelefon-hasznalat
oOsszefuggésbe hozhaté-e olyan problémakkal, mint a depresszio, a szorongas, a magany vagy a
tarsadalmi elszigeteltség. Ahogy az lenni szokott, egy ennyire Osszetett kérdésre nem lehet
egyszer(ivalasz adni. Atémaban szuletett kutatasok tapasztalatai két nagy csoportba sorolhatok:
egyes kutatok arra figyelmeztetnek, hogy az okostelefonok és a k6zosségi média hozzajarulnak a
fiatalabb generacidk "mentalis egészségligyi valsagahoz", mig masok szerint ezek a hatasok
kevésbé meghatarozok, illetve er6sen fuggenek az eszk6zok hasznalatanak maédjatoél, tovabba a
két jelenség kozotti kapcsolat nem kozvetlen, hanem nagyon sok kiilsé tényez8 hatarozza meg.

Ez a kutatas egy 2024-ben késziilt adatfelvétel és az abbdl késziilt kutatasi jelentés
folytatasa, amiben az okostelefon-hasznalat mikro-mintazataira fokuszaltunk. Elsésorban
arra kerestilk a valaszt, hogy milyen kapcsolat van a kiilonb6z6 eszkdzhasznalati
motivacidk, a viselkedés és mentalis allapotok ko6zott, illetve milyen tovabbi
megfigyeléseket tehetiink a telefonhasznalattal kapcsolatban, ha az elemzésbe bevonjuk a
lokacios adatokat is. Ezeknek a jelenségeknek a digitalis viselkedési- és nyomadatok
alapjan torténé vizsgalata ujszerli perspektivakat nyithat, és a mintazatok feltarasa és
megértése nem csak tudomanyos, hanem gyakorlati szempontokbél is relevans.

MODSZERTAN: A kutatas adatfelvétele 2024. junius 15. és augusztus 18-a kdzott zajlott, amely
soran a résztvevdk egy online kérddivet toltottek ki, illetve egy okostelefonos alkalmazason
keresztll atlagban 17 napon keresztul vizsgaltuk a résztvevik részletes alkalmazas-hasznalati
szokasait, illetve 5 perces id6kozonként lokacids adatokat is rogzitettiink. A kérd8ivet 6sszesen
1113 f6 toltotte ki, és ez a minta a 16-35 éves magyar online lakossagra reprezentativnak
tekinthetd. Kozulik 235 vett részt az Android rendszerl telefonokon keresztliil megvaldsitott
szoftveres adatgydjtésben.




Eredmények

»Kikoran kel...?” Napon beliili elsé és utolso készlilékhasznalat jellemzbi

A kutatds alapjan a fiatal feln6ttek telefonhasznalati szokdsai nemenként és életkor szerint is
kilonboznek, még ha ezek a kiilonbségek nem is szamottevéek. A nék altalaban kordbban kezdik
a napjukat a telefonjuk hasznalataval (atlagosan reggel 7-kor), mig a férfiak 15 perccel késébb
kapcsolédnak be a digitalis vilagba. Kés6 este ugyanakkor forditott a helyzet: ilyenkor a férfiak
hasznaljak tovabb a telefonjukat, kiegyenlitve a két nem kozotti kilonbséget. A 30-34 év kozottiek
kelnek a legkorabban, mig a 16-19 évesek a legkés6bb, viszont ez utdbbi csoport tagjai sokszor
még éjfél utan is aktivak a telefonjukon. A telefonhasznalat reggeli csucsideje 6 és 8 6ra kozé, az
esti pedig 22 és 24 dra kozé esik.

1. ABRA
Az elsé és az utols6 hasznalat idejének megoszlasa nem és életkor szerint
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LAkkor alszom, amikor nem hasznalom a telefonom?” Az alvasidé kozvetett becslése

A kutatasban résztvevék atlagosan napi 7 és fél drat toltenek telefonjaik aktiv hasznalatan kival,
tehat ennyi ideig vannak az eszk6zok érdemben ,,pihend” allapotban. Ez az id6szak jellemz&en az
éjszakai alvashoz kothet6, de nyilvanvaléan nem minden esetben jelent tényleges pihenést. Az
adatok alapjan a legtobb ember 6,5 és 9 6ra kozotti inaktivitasi idészakkal rendelkezik, de
el6fordulnak kiugro esetek is, példaul amikor valaki alig 4 6rara teszi le a telefont. A nemek és
életkor szerinti kuilonbségek elenyészéek, atlagosan minden csoportban legalabb 7 6ranyi inaktiv
idészak figyelhetd meg. Erdekes médon az, hogy valaki mennyi ideig nem hasznalja a telefonjat,
nem all szoros kapcsolatban a napi képernydid6 hosszaval-tehat nemigaz, hogy aki sokat alszik,
kevesebbet hasznalja a telefonjat, és forditva sem: a keveset pihen6k sem feltétlendl ,fliggk”.

2. ABRA
Inaktiv id6szakok hosszanak megoszlasa nem és életkor szerint
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,Ebredés utén az elsé dolgom, hogy ...”

Nemcsak az a kérdés, mikor nyulnak elészor az emberek a telefonunkhoz reggel, hanem az is,
hogy ilyenkor mit néznek meg elészor a készuléken. A kutatas eredményei szerint a legtobben a
Facebookot vagy a Messengert inditjak el els6ként, de a kor és a nem jelent&sen befolyasolja ezt
a sorrendet. A 16-19 évesek kdrében példaul az Instagram a legnépszerlbb ,,ébresztéapp”, mig
az id6sebb korosztalyokban fokozatosan el6térbe kertilnek az e-mailek, a Facebook és a
hiroldalak. Mig a fiatalabbak ébredés utan gyakran a vizualis, gyors tartalmakat keresik, az
idésebbek inkabb informacidval vagy lUzenetvaltassal inditjak a napot. Ez a kilonbség nemcsak
a digitalis szokasokat, hanem a napi rutinok és prioritasok valtozasat is jol tukrozi.

Az objektiv és a szubjektiv képernydidé kilénbsége

Akutatas soran a résztvevék képernydidejét kétféleképpen is vizsgaltuk: egyrészt sajat becsléseik
alapjan, masrészt a telepitett alkalmazassal, amely pontosan rogzitette a készulékhasznalati
adatokat. Az eredmények azt mutatjak, hogy a legtobben jelentfsen tulbecsulik a napi
képernydidét — kulonodsen a 20 év feletti korosztalyok. A telefonjukat legtobbet hasznalé 16-19
évesek ezzel szemben meglepden pontosan saccoltak, ami arra utal, hogy 6k jobban tudataban
vannak digitalis szokasaiknak. A szoftveresen mért és a becsult adatok kozti eltérés mértékét
statisztikai modellek segitségével is vizsgaltuk, és azt talaltuk, hogy az elbzetes
feltételezéstinkkel ellentében, a gyakori, rovid hasznalatok és a kozosségimédia-alkalmazasok
intenziv hasznalata nem volt szignifinkans hatassal a becslés pontossagara. Bar a két mérési
modszer kozott jelentds kuldonbségek mutatkoznak, a kutatas ramutat arra, milyen fontos kérdés,
hogy valojaban mennyire vagyunk tisztaban a sajat képerny8idénkkel.

Digitalis menedék vagy lelki teher? Képernydids és kbzérzet kapcsolata

A kozosségi médiahasznalat és a mentalis egészség kozotti kapcsolat vizsgalata a kutatas egyik
kulcskérdése volt. Az eredmények azt mutatjak, hogy a negativ érzelmi allapot — példaul
szorongas vagy depresszio — 6sszefligg bizonyos hasznalati mintazatokkal: ezekben az esetekben
a kozosségi média inkabb onreprezentacio, identitaskeresés vagy menekulés eszkoze. Ezzel
szemben azok, akik pozitiv érzelmi allapotrél szamoltak be, kevésbé hasznaljak ezeket a
platformokat ,,eszképista” médon. A szoftveresen mért adatok alapjan pedig kiderilt, hogy mig a
fiatalabbak (16-24 évesek) korében nem figyelheté meg érdemi eltérés a képernydidd és a
mentalis allapot kozott, a 25-34 éves korosztalyban egyértelm( tendencia mutatkozik: minél
magasabb a negativ érzelmi index, annal hosszabb a napi képernydidé — akar masfél oras
kilonbseéggel is. Platformhasznalat szintjén a fiatalabb negativ érzelmi allapotu csoportban a
TikTok dominal, mikdézben a személyes kommunikacios platformok — mint a Messenger vagy az
Instagram — hattérbe szorulnak. Az idésebbek esetében viszont a Facebook és a YouTube
hasznalat ugrik meg jelent6sen. Mindez arra utal, hogy a mentalis allapot nemcsak a k6zosségi
médiahasznalat mennyiségét, hanem annak jellegét és céljat is befolyasolja.



3. ABRA
A negativ érzelmi index csoportok és szoftveres k6zosségi médiahasznalat idétartamanak kapcsolata
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»Aki messzire megy, sokat nyomkod?” Képernydidé és napi mobilitas

A napi képerny6id6 alakulasa szoros 0sszefuggést mutat azzal, hogy ki hol él és mennyit mozog
naponta — derul ki a kutatas tobbvaltozds statisztikai elemzésébdl. Az adatok alapjan a vidéki
varosokban és falvakban élék jellemz&en tobb id6t toltenek telefonjuk képernydje elbtt, mint a
budapestiek, kuléondsen akkor, ha az adott napon keveset utaztak. Ugyanakkor a napi megtett
tavolsag novekedésével a fbévarosiaknal a képernydid6 is jelentésebben né, mint mas
lakéhelytipusokban — vélhetéen azért, mert Budapesten tobben utaznak tomegkozlekedéssel,
amilehet6séget ad az aktiv telefonhasznalatra. Ezzel szemben a falvakban és kisebb varosokban
élék mozgdsa inkabb autdhoz vagy kerékparhoz kothetd, igy kevésbé tudjak hasznalni eszkozeiket
utkozben. Az életkor és a nem szerepe kevésbé meghatarozé ebben az 6sszefliggésrendszerben:
bar a n6k némileg tobbet hasznaljak a telefonjukat, és az id6sebbek kevesebbet, ezek a
kilénbségek statisztikailag nem jelentések. Osszességében ugy tiinik, hogy a képernysidére
nemcsak az hat, mennyit utazunk, hanem az is, hogyan.

4. ABRA

A becsiilt napi képerny6idé és a napi megtett tavolsag osszefiiggése
(a tobbszintd linearis regressziés modell eredményei alapjan)
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»Appok mozgasban”- Hogyan valtozik az apphasznalat mozgas és utazas kézben?

A lokacids és az apphasznadlati adatok egyuttes elemzése azt mutatja, hogy az alkalmazasok
tipusai és a mobilitasi mintazatok szorosan dsszefliggnek egymassal: bizonyos appokat sokkal
inkabb mozgas kdzben hasznalunk, mig masokat inkdbb nyugodt, statikus koérnyezetben. Az
alkalmazasinditdsok 10%-a, a képernydidének pedig 12-13%-a tortént valamilyen
helyvaltoztatas kdzben. A navigacios és utazashoz kapcsoldodé alkalmazasok (pl. Google Maps,
MAV/Vonatinfé) dominalnak utazas kézben — ezeknél a képernydidd tobb mint harmada kotédik
mozgashoz. Szintén gyakori mozgas kdzben a logikai jatékok és a videds appok (pl. YouTube)
hasznalata, mig a tanuldsra és produktivitdsra hasznalt alkalmazasok alulreprezentaltak. A
kozosségi média és kommunikaciés appok viszont helyzettél figgetlenul stabilan jelen vannak -
ezek hasznalata nem fligg jelentésen attél, hogy a felhasznald épp uton van-e. Az dsszetettebb
elemzések azt mutatjak, hogy a hosszabb jarm(iutak kuilonésen kedveznek a passziv szorakoztato
appoknak (navigacio, zene, video, jaték), a TikTok, Instagram és YouTube pedig kiilondsen fontos
szerepet kapnak mozgas koézben, ugyhogy tlnik, hogy leginkabb ezek valtak a mobilitas
természetes digitalis kisérdive.

5. ABRA
Alkalmazasok relativ képernydideje az egyes mozgastipusok szerint
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